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APRESENTACAO

O assédio moral expressa uma relagdo de abuso de poder
e violéncia no ambiente de trabalho. As formas de exercitd-lo no
espago publico sdo sofisticadas e a sua identificagdo ainda carece de
mecanismos eficazes.

Atento as limitagdes institucionais que permitiriam um correto
enfrentamento e um melhor acolhimento do servidor publico, as
entidades promotoras da presente obra organizaram o semindrio
Estado, Poder e Assédio: relagdes de trabalho na Administracdo
Publica. O evento, realizado em 27 de margo de 2015, contou com o
apoio de sindicatos, universidades e instituigoes politicas. O resultado
dessa adesdo e do acerto do tema é refletido nas mais de 700 inscrigoes
para o encontro.

As reflexdes realizadas no evento formaram a base para a
elaboragdo deste livro colaborativo e multidisciplinar. Reunem-se aqui
artigos de especialistas — palestrantes do semindrio e convidados — da
drea juridica, médica e das ciéncias sociais, que abordam o conceito e
as praticas do assédio moral nas relagées de trabalho no ambito das
instituicoes pubicas.

Estamos certos de que o livro contribuird para o amadurecimento
das reflexdes sobre o tema e poderd influenciar positivamente as



agoes judiciais e os procedimentos administrativos que se traduzem
como assédio.

Nossos sinceros agradecimentos a todos que colaboraram com
a construgdo do semindrio e do livro.

Boa leitura.

APUFPR SENGE-PR
ASSOCIAGAO DOS PROFESSORES DA SINDICATO DOS ENGENHEIROS
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA. NO ESTADO DO PARANA



PREFACIO

Roger Raupp Rios*

Violéncia moral e sexual, machismo, exploracdo capitalista,
mentalidade escravista, pais forjado pelo colonialismo, espaco e
servico publicos em transformagao na modernidade tardia neoliberal
(Margarida Barreto, Roberto Heloani, Luis Allan Kunzle e Fernanda
Zanin, Modificagbes neoliberais na Universidade Publica brasileira:
cendrio propicio para o assédio moral no trabalho; Margarida Barreto
e Roberto Heloani, Assédio moral nas relagées sociais no dmbito das
institui¢bes publicas; Jorge Souto Maior, A ilegalidade do corte de
saldrios dos trabalhadores em greve e a situagdo na USP). Todos esses
ingredientes formam o ambiente em que a histdria, o conhecimento
e a pratica juridicas se revelam politicamente androcéntricos
(Roger Raupp Rios, Assédio moral sexual: conceito juridico e prova),

estruturalmente exploradores (Giovanni Alves, Capital e assédio

* Juiz Federal, Doutor em Direito (UFRGS), Professor do Mestrado em
Direitos Humanos da UniRitter (roger.raupp.rios@gmail.com).



moral sexual — uma abordagem ontoldgica), institucionalmente
autoritarios (Ricardo Tadeu, Assédio moral organizacional: o poder
diretivo pode adoecer e causar feridas; Eduardo Faria e Carlos
Strapazzon, Estabilidade e democracia na administragdo publica: o
assédio a luz do direito constitucional) e concretamente violentos
(Bruno Chapadeiro, Relato de caso de assédio moral num hospital
publico de SP: entre o (des) servico e a (in)justica).

E nesse quadro que os esforcos aqui reunidos, provenientes
de varias areas do ativismo, da academia, das profissdes juridicas,
areas técnicas e da saude, convergem num sé objetivo: compreender
o0 assédio moral em todas as suas dimensoes e colaborar para o
seu enfrentamento.

Desde assinalar os esfor¢os conceituais e processuais para a
prevencdo (José Henrique Faria,Mecanismo de controle e praticas de
assédio moral), identificacdo, comprovacdo e repressao do assédio
moral e de seus desdobramentos (Jodao Arzeno e Andressa Szesz,
Assédio moral institucional — do Estado empregador e da reforma
administrativa (EC 19/98) — E suas consequéncias) até ponderar os
limites do ordenamento juridico para combater essa modalidade
de violéncia estrutural que prolifera no capitalismo contemporaneo
(José Antonio Peres Gediel e Lawrence Estivalet, Estatuto juridico
do trabalho, formas de requlagdo e assédio moral) as reflexdes e
experiéncias aqui compartilhadas criticam e instigam empregadores,
trabalhadores, agentes estatais e pesquisadores.

Sem ingenuidade nem imobilismo, operadores do direito,
académicos de diversas areas das ciéncias sociais e juridicas, atores

dasaude, daengenharia e da administracdao, dos movimentos sociais



e dosindicalismo, apostam no esforco coletivo e na utilizagdo critica
e emancipatoria dos instrumentos existentes, como testemunha o
conjunto desta obra aqui trazida a publico.

Vocacionado a provocar o debate, informar e instar iniciativas
concretas contra o assédio moral, este livro é prova de que o esforco
coletivo, congregado no Seminario “Estado, Poder e Assédio:
relacdes de trabalho na Administracdo Publica”, ndo somente é
valioso e recompensador, como também imprescindivel para
enfrentarmos uma manifestacdo tao nefasta e difusa de violéncia

e de violagdo de direitos humanos como o assédio moral.
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CAPITAL EASSEDIO MORAL SEXUAL -
UMA ABORDAGEM ONTOLOGICA

Giovanni Alves*

INTRODUCAO

O drama humano de Maria Silva? expde, por meio de sua
singularidade, o problema universal do estranhamento sob aforma
da opressdo da mulher como trago ontogenético do mundo social
do capital. Ao mesmo tempo, o modo histdrico de entificagdo do

* E Professor da UNESP-Marilia, Livre-Docente em teoria socioldgica,
professor-colaborador do programa de poés-graduacdo na UNESP-Marilia
e professor permanente do Doutorado em Ciéncias Sociais da UNICAMP,
pesquisador do CNPq com bolsa-produtividade desenvolvendo projeto de
pesquisa intitulado “Labirintos do labor - A experiéncia do adoecimento laboral
de jovens empregados do novo (e precario) mundo do trabalho no Brasil”. E
um dos lideres do GPEG - Grupo de Pesquisa Estudos da Globalizagdo e da
RET - Rede de Estudos do Trabalho.

2 Nome ficticio criado para manter o sigilo do caso.
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capitalismo no Brasil, de carater escravista-colonial, hipertardio e
dependente, reforca anatureza estranhada da sociabilidade do capital
na nossa formacao social capitalista. Na verdade, o "machismo”
visceral nas relagdes entre os sexos torna-se manifestagdo do trago
congénito do autoritarismo na sociedade brasileira.

A jovem Maria Silva ingressou na Marinha do Brasil por meio
de processo seletivo ocupando o cargo de profissional pedagoga
na situacdo de Guarda Marinha. Podemos imaginar o esforco
pessoal dela nos estudos de preparagao para o processo seletivo,
alimentando sonhos e expectativas de realizagdo profissional.
Ingressou no servico publico apresentando boa saude, segundo
exames clinicos de admissdo. Destacou-se por sua conduta
profissional, responsavel e exemplar, de acordo com o relato da
acao ordinaria em analise. Entretanto, o que era para tornar-se um
momento de realizagdo profissional, tornou-se um “inferno pessoal”,
sendo perseguida e coagida, sequndo ela, por sua chefia imediata,
que se utilizava das suas prerrogativas de superior hierarquico para
assedia-la, pressionando-a e lhe imputando indevidamente erros.

Constituiu-se entre ela e seu superior hierarquico uma
relacdo perversa de terror psicoldgico que fazia com que ela fosse
para casa em estado emocional abalado. O terror psicoldgico na
relacdo de trabalho assumiu a dimensdo de abuso de poder, tendo
ela, inclusive, sido recolhida a prisdo, a titulo de transgressoes
disciplinares, imputadas a ela injustamente, segundo o relato da
autora. As provocacoes cotidianas ocorridas no local de trabalho
com ela, tornando-se vitima de assédio moral sexual no servigo
publico, e 0 desmoronamento da sua vida privada — o término do
relacionamento afetivo que mantinha com o noivo —levaram aquela
pessoa humana singular a desenvolver transtorno mental, tornando-
se portadora de CID-XF32. O peso da pressao psicoldgica do término
do noivado, por motivos ndo esclarecidos no depoimento, o assédio
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moral sexual e as supostas infragdes disciplinares no meio ambiente
de trabalho, que agiram como fator de estresse, contribuiram
efetivamente para o quadro de transtorno mental da autora.

O ambiente de trabalho para Maria Silva era um ambiente
de deboche e sensacdo de autoritarismo, produzindo efeitos
discriminatorios danosos a mulheres no servigo publico nas forcas
armadas. Na medida em que o trabalho ocupa parte significativa do
tempo de vida da pessoa que trabalha, ele exerce —no caso de meio
ambiente de trabalho estranhado — uma a¢do patogénica efetiva e
decisiva para a saude da pessoa que trabalha. A desilusdo de Maria
Silva na vida privada e na vida publica do trabalho, que se tornou
fonte de sofrimento mental e ndo mais de realizagao profissional,
rompeu seus mecanismos de defesa do ego, fazendo-a adoecer.

Esta claro nos depoimentos da acdao ordinaria que Maria
Silva sofreu assédio motivado pelo género. O ambiente de
trabalho nas for¢as armadas, locus privilegiado da légica do capital
na sociedade burguesa, torna-se espago de exercicio do poder
disciplinar e hierarquico do capital que discrimina — muitas vezes
sub-repticiamente — o género feminino. Podemos afirmar que o
assédio moral sexual é a forma privilegiada de manifestagdo do
estranhamento social do capital. A partir do caso de Maria Silva
podemos esclarecer o significado do conceito de capital e expor a
centralidade sdcio-ontoldgica da alienagdo entre os sexos no quadro
da alienagao em geral.

1. OQUEEOCAPITAL

E importante compreendermos o significado do conceito
ontoldgico de capital. O capital ndo se trata de um conceito da
economia politica, mas sim, uma categoria social relevante que diz
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respeito a um modo histérico de controle do metabolismo social.
Karl Marx, ao intitular sua obra-prima de “O capital”, salientou a
categoria-chave para explicar a natureza da producao de valor que
caracteriza o modo de producao capitalista. A producao de riqueza
abstrata que caracteriza o modo de producgao capitalista, possui
como “sujeito automatico” o capital que aparece como movimento
de autovaloriza¢do do valor (D-M-D’). Entretanto, por tras do
movimento do capital como “sujeito automatico” do processo de
valorizacdo, existe, como pressuposto essencial, um modo histérico
estranhado de controle do metabolismo social.

Ao deter-se apenas na aparéncia fetichizada das categorias
da economia politica, os economistas burgueses ocultavam a
relagdo social estranhada — e fetichizada — do capital. Por isso,
Marx subtitulou a sua obra “O capital” como "“critica da economia
politica”, pois a economia politica, como paradigma da ciéncia social
burguesa, oculta as relagdes sociais de poder (espoliacdo, exploragao,
opressdo e dominagdo social) que caracterizam a forma historica
mais desenvolvida do capital como modo histérico estranhado de
controle do metabolismo social: o modo de produgao capitalista.

Desse modo, indo além do conceito marxiano de modo de
producdo capitalista, Istvan Mészaros concebe o conceito de capital
como modo historico estranhado de troca organica entre o homem
é a natureza. Trata-se de um conceito social de espectro radical que
caracteriza um periodo historico de desenvolvimento das civilizagdes
de longaduragao. Esse modo sociometabdlico estranhado caracteriza
historicamente as sociedades de classe. Portanto, a relagdo-capital,
na perspectiva meszariana, ndo nasceu com o modo de producdo
capitalista, que se desenvolveu a partir do século XVI. Na verdade, o
capital como categoria sdcio-ontologica das sociedades de classes
encontrou no modo de produ¢do de mercadorias, sua forma
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adequada de desenvolvimento histoérico, tornando-se efetivamente
a substancia do “valor” como “sujeito automatico” dos processos de
modernizagdo, adquirindo, assim, as caracteristicas de expansividade
e incontrolabilidade (MESZAROS, 2001)

Nas sociedades pré-capitalistas, o capital existia como modo
de dominagdo social baseado na propriedade privada e divisao
hierdrquica do trabalho. Por exemplo, nas sociedades escravistas e
sociedades feudais, o capital existiano modo de organizar a producao
social, baseada na escravidao e trabalho servil, respectivamente,
formas estranhadas de relagdes sociais entre homens. O poder do
capital era exercido, de modo transparente, pelo senhor dos escravos
e senhores feudais que se apropriavam da riqueza produzida pelos
escravos ou servos feudais. A espoliagdo, opressdo e dominagdo social
eraum trago translucido das relag¢oes sociais de produgao do capital.
Nada se ocultava na sintaxe do poder antigo e o poder do capital
era legitimado efetivamente pela ideologia dominante. Escravos
ndo eram reconhecidos como seres humanos e os servos feudais
eram vassalos pela posi¢do que ocupavam na ordem divina, ndo
cabendo, desse modo, contestar efetivamente o poder do capital
posto como natureza social. O poder do capital era efetivamente
uma segunda natureza. Na verdade, o desenvolvimento civilizatdrio,
com as barreiras naturais bastante avangadas por conta do baixo
desenvolvimento das forgas produtivas sociais, impedia uma
percepgao critica do modo de dominagao social do capital ainda
impregnado da naturalizacao das sociedades agrarias. Enfim, o
poder do capital estava impregnado da ordem natural das coisas.

E com o modo de producdo capitalista a partir do século
XVI que o poder do capital como relagdo social de opressao e
dominacdo a servigo da espoliagao, exploracao e acumulagao de
riqueza abstrata, sofreu alteragdes sociometabdlicas contraditdrias.
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Primeiro, o poder do capital expande-se como modo de civilizagdo,
adquirido um carater incontrolavel e expansivo. Incorpora em si e
para si o modo de producao de mercadorias ou modo de produgao
capitalista. Depois, assume cada vez mais um carater fetichista,
ocultando, desse modo, sua natureza cada vez mais social.

Na Antiguidade, o capital incorporava tragos de naturalizagao
por conta do baixo nivel de desenvolvimento das for¢as produtivas
do trabalho social. E com o capitalismo histérico, que surge no
século XVI, que o capital promove cada vez mais a reduc¢do das
barreiras naturais, tornando a sociedade humana cada vez mais
social. Naquelas condicdes de expansividade incontrolavel da
sociedade produtora de mercadorias, o poder do capital perde
a sua translucidez e assume um carater fetichizado, ocultando
os mecanismos de dominagao social inscritos nas relagdes
sociometabdlicas das trocas humanas.

O fetichismo da mercadoria, exposto por Marx, é apenas o
exemplo mais simples da operacdo ideoldgica de ocultamento
das relagoes sociais de poder (opressao, espoliagao, exploracao e
dominacdo social) (MARX, 2013). Na perspectiva de |. Mészaros, o
capital como modo histérico de controle estranhado do metabolismo
social afirma-se hoje, mais do que nunca, como modo de civilizagao,
articulando, categorialmente, as personificacdes do mercado,
trabalho estranhado e Estado politico que aparecem como personas
candentes da categoria sdcio-ontoldgica estranhada “capital”.

Portanto, podemos determinar o conceito de capital como
sendoum modo estranhado de metabolismo social que nas condigdes
do capitalismo histdrico assumiu um carater fetichizado, tendo
como elementos compositivos a dominancia do mercado, trabalho
estranhado e Estado politico. O capital como modo de produgao
e modo de civilizagao apresenta-se como “sujeito automatico”
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voltado para a expropriagao de sobretrabalho e acumulacao de
valor, implicando a consecucao de tais finalidades ontoldgicas, as
categorias do poderem-si e para-si (opressao, espoliagao, exploragao
e dominagao social). O capital é, portanto, numa perspectiva
ontoldgica, um sistema de poder que se constitui ndo apenas em
instituicoes sociais, mas também em praticas ideoldgicas, que visam
— em Ultima instancia — a preservacao da ordem sociometabdlica
capaz de produzir e acumular riqueza abstrata.

Personas do capital

Trabalho estranhado Mercado Estado politico

Opressao Exploragdo/espoliacao| Dominagdo social

O poderdo capital ndo existe, em-si e para-si, mas apenas como
recurso—mesmo que em Ultima instancia —da producdo de riqueza
abstrata que encontra no dinheiro sua categoria seminal. Portanto, o
poder do capital — expressao tautoldgica, pois poderimplica sempre,
em si e para si, relagao-capital — constitui-se historicamente por meio
da afirmag¢do do mercado como ente regulador do metabolismo
social; por meio do trabalho estranhado (ou trabalho assalariado)
como forma histdrica predominante do trabalho exclusivo como
meio de vida; e por meio do Estado politico como locus de legitimacao
da dominacdo e controle social de classe, protoforma do capital
como ente social translicido do poder opressor capaz de garantir o
monopdlio da violéncia e o dispositivo da legitimidade politica. Este é
o tripé do capital —mercado, trabalho estranhado e Estado politico -
que garante a reproducdo sociometabdlica da ordem sistémica do
capital. O capitalismo historico constituiu-se como sistema social
planetario da ordem sociometabdlica do capital.
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No decorrer do processo histérico do Ocidente, o capital
tornou-se um modo de civilizagdo que contém em-si e para-si, nos
seus elos socioreprodutivos, elementos de opressdo, exploracdo/
espoliagdo e dominagdo social. Como salientamos, a propriedade
privada e a divisdo hierarquica do trabalho sdo os pressupostos
essenciais do poder do capital. O fetichismo social impdem-se
nos modos estranhados de controle social. Por isso, o poder
perde a sua translucidez, tornando-se intransparente e sendo
legitimado pela ideologia dominante. O modo de subjetivagdo
das individualidades pessoais de classe carregam intrinsecamente
a ocultagdo do poder como relagao-capital. Por isso, a “captura”
da subjetividade do trabalho vivo é um modo de ser intrinseco da
relagdo-capital que se constituiu como civilizagao. Com o toyotismo
como ideologia organica da gestdo do capital nas condi¢des do
capitalismo manipulatorio, a “captura” da subjetividade adquiriu
uma dimensao radical no sentido de ir a propria raiz do homem,
desmontando-o como pessoa humana. A manipulacao do capital
tornou-se manipulagdo reflexiva, envolvendo-o omnilateralmente,
e degradando os pilares de constituicdo da pessoa humana
(subjetividade, alteridade e sociabilidade) (ALVES, 2014).

O poderdo capital tornou-se omnilateral na medida em que se
afirma efetivamente como fetichismo social, assumindo, assim, um
carater perverso e polimorfico. Opressao (de classe e de género, por
exemplo), exploracdo/espoliacdo (da for¢a de trabalho) e dominagao
social (de classe) tornam-se, desse modo, dimensdes perversas e
polimorficas do poder do capital.

1.1. Poder do capital e assédio moral

A discussao do assédio moral, neste contexto teorico, adquire
um sentido historicamente heuristico. Ele expressa particularmente
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0 modo de ser do poder do capital como controle do metabolismo
social nas organizagdes alienadas do mercado, trabalho estranhado
e Estado politico. Metabolismo social significa troca organica entre
o homem e a natureza e por conseguinte, entre o homem e outros
homens, e entre o homem e si mesmo. Na medida em que o modo
de controle do metabolismo social € um modo histérico de controle
estranhado, impregnado da relacdo-capital, as relagdes sociais
humanas intervertem-se em relagdes sociais instrumentais, o que
torna possivel converté-las em veiculos de opressdo, espoliagdo,
exploracdo e dominagao social, sendo o assédio moral a pratica
ideoldgica do poder do capital.

Para que o poder do capital possa tornar-se efetivo, deve-se
constituir como pressuposto, a autoalienacao humana no sentido
da expropriacao das condicdes objetivas de producao da vida (a
dita “acumulagdo primitiva”). Por isso, no principio, podemos dizer
que ocorreu a “violéncia expropriadora”, que constituiu os homens
e mulheres como “proletarios livres como os passaros”, como diria
Marx (a rigor, toda violéncia é expropriadora da dignidade da pessoa
humana) (MARX, 2013).

O Ocidente como civilizagdo da “liberdade” é a civilizagdo
do capital — liberdade para ser oprimido, espoliado, explorado e
dominado socialmente como individualidade pessoal de classe.
A instrumentalidade que caracteriza a modernidade do capital
nasceu com a sintaxe do poder que lhe é intrinseca: manipulacao
é instrumentalizagdo do Outro-como-proximo. As organizagoes
complexas do mercado, do trabalho estranhado e do Estado
politico tornam-se espacos privilegiados das relagdes sociais
instrumentalizadas (o que Habermas denominaria “"mundo
sistémico”, que se contraporia ao “mundo da vida”). Nelas, a relagao-
capital poe-se e repoe-se historicamente.
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Desse modo, o poder do capital ndo pertence apenas as
empresas capitalistas, publicas ou privadas, mas também — e
principalmente — as organizagdes do Estado politico, como, por
exemplo, nesse caso em analise, a Marinha do Brasil como forca
armada. Nos locais de trabalho do servigo publico como organizagao
laboral do Estado politico, viceja a relagdo-capital. No caso, das for¢as
armadas, temos um espaco de poder organizacional historicamente
privilegiado. As forcas armadas sdo representacdes privilegiadas da
relacdo-capital de formatranslucida. Nelas, a opressao e dominagao
social adquirem um carater de prerrogativa disciplinar hierarquica.
Asforcas armadas, em todos os lugares, sdo guardides da disciplina
hierarquica que preserva a opressdao do homem pelo homem,
tornando-se expressao suprema do Estado politico do capital.

Lembremos que ha séculos, a Marinha tem casos exemplares
de insubordinagao disciplinar punida com morte. Narrativas do
cinema de Hollywood, como “O grande motim”, de Frank LIoyd (de
1932, coOm nova versao em 1962, com direcao de Lewis Milestone);
ou ainda, “A Nave da Revolta”, de Edward Dmytryk (de 1954),
expdem, no microcosmo de navios da Marinha, a irracionalidade
do capital por meio do relato de opressao de um comandante
autocratico sobre a tripulagdo do navio. Esses filmes sdo narrativas
privilegiadas do poder do capital em sua forma pura. Na histdria
do Brasil, um exemplo foi a revolta da chibata ocorrida em 1910
no governo de Hermes da Fonseca, que mostra que a histdria da
Marinha é a histdria da relacdo-capital em sua forma arcaica -
translucida e selvagem —que ndo incorpora os ditames do fetichismo
legimitimador da ordem do capital. A medida em que o processo
civilizatdrio avanca, procurou-se combater as formas selvagens de
dominagado hierdrquica do capital, que, entretanto, sdo preservadas
e expostas de modo sutil por meio das pressdes sub-repticias e
modos de assédio moral subliminares.
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Algumas personalidades em sua singularidade humana sao
mais suscetiveis que outras a adequagao ou nao as relacdes-capital.
Por isso, no plano individual, algumas personalidades reagem de
modo diferenciado — algumas adoecem e outras ndo. No caso
analisado, a vitima do poder do capital € uma mulher—Maria Silva —
que sofreu assédio moral sexual. Desse modo, trata-se de opressao
de género no interior de uma organizagao publica.

O capital como relagao social estranhada se dissemina por
toda sociedade de classe, nao importando se as relagdes sociais
pertencem as organiza¢des de produgdo ou ndo. Na verdade
perpassam as instituigdes sociais como escola, familia e igreja; e estao
presentes principalmente nas organizacoes estatais como as forcas
armadas. Portanto, o capital ndo diz respeito apenas as empresas ou
organizagoes da producado social. Gramsci observou que a hegemonia
nasce na fabrica, mas ela se dissemina pela sociedade civil (como
ideologia dominante). A logica gerencialista, por exemplo, nasce
na fabrica e dissemina-se na sociedade implicando organizagoes
sociais da administragdo publica, por exemplo, inclusive instancias
sociorreprodutivas.

2. CAPITAL EO SISTEMA DE ALIENACOES

Ao dizer respeito a uma mulher e configurar-se como opressao
de género, podemos considerar o caso de Maria Silva como sendo
uma dimensdo essencial da alienagdo, base ontogenética de todas
as formas de opressdo entre os homens. A opressdo de género, cujo
exemplo privilegiado é o assédio moral sexual, a opressao sobre as
mulheres, forma simples das opressdes de géneros diversos, é a
manifestacao primordial do estranhamento social do capital.
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Primeiro, a alienacado fundamental é a alienagdo economica.
Mas existem multiplas alienagdes que permeiam as relagdes sociais
e humanas. Pode-se dizer que sdo muitas as alienacdes da nossa
vida. A alienacdo entre os sexos — a opressao das mulheres pelos
homens — é a alienacgao primordial que esta na origem da propria
sociedade de classes.

Nos “Manuscritos de Paris”, de 1844, Karl Marx explorou
o tema da posse e da possessividade e a formagdo dos sentidos
humanos. Trata-se do tema candente da alienagao e autoalienagao.
E importante salientar que a alienacdo/estranhamento em seus
desdobramentos socio-ontologicos na vida cotidiana implica
também a alienacdo da sensibilidade humana, ou seja, a alienacdo
dos sentidos humanos. No mundo do capital, a alienacao da
sensibilidade humana faz com que o homem torne-se uma besta,
isto €, 0 homem se animalize. Diz Marx nos “Manuscritos”,

[...] j3 que o homem (o trabalhador) se sente livre, enfim,
somente em suas fung¢des bestiais, no comer, no beber e no
sexo, quando muito no ter uma casa, na sua saude corporea etc.,
e em suas fun¢des humanas se sente apenas mais um animal. O
bestial torna-se humano e o humano torna-se bestial. O comer, o
beber, o procriar, etc. sdo também, com efeito, simples fun¢des
humanas, mas sdo bestiais na abstragdo que as separa do
restante do ambito da atividade humana, e faz delas finalidades
Ultimas e exclusivas (MARX, 2003).

Ao utilizar a expressao “bestial” ou animalesco, Marx configura
um conjunto de alienagdes no ambito dos sentidos humanos —
por exemplo, a alienagdo se expressa na nutricdo e se expressa
na sexualidade. O adjetivo “bestial” ou animalesco caracteriza
também uma regressao civilizatoria, um retorno ao fisioldgico, na
sua elementaridade e brutalidade, uma alienacao da sensibilidade
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humana haja vista o estagio social alcancado pelo homem. Portanto,
a alienagao/estranhamento dos sentidos humanos que se origina da
alienacdo econdmica (a propriedade privada e divisao hierarquica
do trabalho) promove uma regressao civilizatdria a medida que o
homem desenvolve as forcas produtivas do trabalho social.

Quando tratamos da relagao entre os sexos — ou da questao
da sexualidade — entramos na discussao do campo da reprodugao
imediata do género humano, na qual podemos avaliar o grau de
civilidade do homem e sua conduta de vida humano-genérica. Marx
nos diz nos “Manuscritos”:

A relacdo imediata, natural, necessaria, do homem com o
homem é a relacdo do homem com a mulher. Nesta relagdo
genérica natural a relagdo do homem com a natureza é
imediatamente a sua relacdo com o outro homem, como a
relagdo do homem com o homem é exatamente a sua relagdo
com a natureza, a sua propria determinacdo natural. Nesta
relacdo aparece, pois, sensivelmente é reduzido a um fato
intuitivo, até que ponto, no homem, a esséncia humana
tornou-se natureza ou a natureza tornou-se esséncia humana
do homem. [o grifo é nosso] (MARX, 2003)

E, portanto, possivel avaliar o tornar-se humano ou
desumano do homem pelo carater da relagdo do homem com a
mulher, que revela até que ponto o homem se constituiu como ser
verdadeiramente humano. E possivel avaliar, a partir do modo como
se objetiva essa relagdo, sob quais circunstancias historicas “o grau
de civilidade do homem” se explicita. Como disse Marx,

a relagcdo do homem com a mulher é a mais natural relagdo
do homem com o homem. Nela se mostra pois até que ponto
o comportamento natural do homem tornou-se humano.
Portanto, pode-se avaliar nessa relacdo até que ponto a
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necessidade do homem tornou-se necessidade humana; até
que ponto pois, o outro homem como homem tornou-se uma
necessidade para o homem, e até que ponto o homem em
sua existéncia a mais individual, € ao mesmo tempo ente de
comunidade. (MARX, 2003)

Um autor importante que discute a problematica da
alienacao/estranhamento foi Georg Lukacs no ultimo capitulo
de sua "Ontologia do Ser Social”. Nesse capitulo, Lukacs procura
apreender os momentos de transformacao da relagdo meramente
natural entre os sexos numa relagdo entre pessoas humanas, que
constitui a conduta de vida humano-genérica, mediante o real
tornar-se humano do homem. Diz Lukacs:

Do mesmo modo que o homem pode tornar-se homem
objetivamente s6 no trabalho e no desenvolvimento subjetivo
das capacidades por este provocadas, visto que ele reage ao
mundo circundante ndo mais animalisticamente, isto é, apenas
adaptando-se aos dados do mundo externo, mas, ao invés,
participa de maneira ativa e pratica adforma-lo como ambiente
sempre mais social criado por ele; assim ele pode tornar-se
homem enquanto pessoa sé quando as suas relagdes com o
proximo assumem e realizam praticamente sempre formas
mais humanas, enquanto relagdes de seres humanos com seres
humanos. [0 grifo & nosso] (LUKACS, 2014)

Dessas relagdes de seres humanos com seres humanos, a mais
direta e ineliminavel no plano bioldgico é aquela entre homem e
mulher. O processo de humanizagao nesse campo se cumpre por dois
caminhos entrelacados, porém autonomos, em dire¢do ao género
humano, que revelam a identidade Ultima entre tornar-se homem
etornar-se social: o da generidade apenas em-si, que se desenvolve
a partir do trabalho, da divisdo do trabalho etc., estruturando as

26



diferentes formacdes sociais e transformando a imediata vida
sensivel dos homens; e o da generidade para-si, possibilidade que
para se efetivar pressupde, entre outras coisas, uma consciéncia
qualitativamente superior, que envolve ndo apenas o desenvolver
das capacidades, mas, e principalmente, aquele da personalidade.

A partir das fun¢des determinadas pela divisdo do trabalho,
tem-se uma malha de rela¢des sociais que, regidas pela propriedade
privada, provocam profundas mudangas no modo de ser dos homens
e, emdecorréncia, relagdes de subordinagao entre homem e mulher.

Tanto o matriarcado quanto o seu desaparecimento estao
entre os grandes fendmenos subordinados a relagao entre os sexos.
Essa dindmica evolutiva perpassou todas as formacgdes sociais e
com ela, diz Lukacs,

“mudam socialmente as fung¢des na relacdo entre homem e
mulher, as quais como momentos da divisdo social do trabalho
causam — independentemente das inten¢des e propositos das
pessoas—novas relagdes sociais de grande peso, mas sem por isso
produzir obrigatoriamente no imediato, mudancas profundas
na relagdo humana entre homem e mulher, mesmo tendo sido
criados continuamente novos campos de possibilidades para
tais mudancgas” (LUKACS, 2014).

Com o declinio das formas de vida matriarcais, por exemplo,
asrelacdes de opressao continuaram a existir. Muda a forma, mas a
esséncia permanece: o dominio do homem e a opressao da mulher,
segundo Lukacs, é o duravel fundamento da convivéncia social entre
os seres humanos. Engels assevera:

Areviravolta do matriarcado significou a derrota no plano universal
do sexo feminino. O homem toma nas maos até a dire¢do da
casa, a mulher foi aviltada, dominada, tornada escrava de seus
desejos e simples instrumento para produzir filhos. Esse estado
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de degradacgao da mulher, o qual se manifesta abertamente em
especial entre os gregos da idade herdica e, ainda mais, na idade
classica, foi paulatinamente por vezes embelezado e dissimulado
e, em alguns lugares, revestido de formas atenuadas, mas em
nenhum caso eliminado (ENGELS, 1985).

A alienacdo/estranhamento desempenha uma funcao
ontoldgica, ndo apenas no oprimido (por exemplo, a mulher), mas
também no opressor (0 homem), pois agir de forma alienada diante
de outro ser humano comporta necessariamente também a propria
alienacao. Naverdade, ohomem nao pode ter dignidade se a mulher,
e seu outro-como-género, ndo tiver nenhuma. O que significa que
libertar a mulher da opressdo de género é libertar também o homem
como ser alienado dos outros e, portanto, de si. A consciéncia do
alienante e do alienado como momento subjetivo é um aspecto a
considerar, mas objetivamente impotente para superar a alienagao.
Diz Lukacs: “Todo o desenvolvimento da civilizacdo e nele, da
relagdo entre homem e mulher, normalmente se realiza de forma
alienada” (LUKACS, 2014). S3o, portanto, componentes necessarios
do desenvolvimento ocorrido até hoje e poderao ser superados
apenas no comunismo.

E inegavel que o desenvolvimento econdmico dos Ultimos
seculos conduziu a enormes progressos no plano da generidade
humana em-si, mas permanece o problema de fundo da alienagdo
entre homem e mulher, do autoalienar-se de ambos, cuja génese esta
na sexualidade: a subalternidade sexual da mulher constitui “um dos
principios basilares da sua subalternidade em geral”.

Para Lukacs, a igualdade substantiva das mulheres no
trabalho e na familia deve ser conquistada a partir do terreno
especifico no qual tem sido bloqueada, o da propria sexualidade. Isso
implica nao apenas lutar contra os impulsos alienantes derivados
do homem, mas deve igualmente apontar em dire¢ao a propria
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autolibertacdo interior. A ideologia do “ter” representa “uma das
bases fundamentais de toda alienagdo humana” e jamais sera
derrotada “se nao for extinta a subalternidade sexual da mulher.”,
conclui Lukacs. Nao obstante a importancia deste momento de
libertagcdo sexual, qualificado como relevantississimo em face da
real libertacdao das alienagdes, trata-se apenas de um momento
que, isolado, ndo trara nenhuma solucdo para o problema de tornar
humanas as relagdes entre os sexos. Assim, diz Lukacs,

S6 quando os seres humanos tiverem encontrado relagdes
reciprocas que os unifiquem como entes naturais (tornados
sociais) e inseparavelmente como personalidades sociais, sera
possivel superar verdadeiramente a alienagdo na vida sexual
(LUKACS, 2014).

Pode-se dizer que:

A relacdo auténtica entre homem e mulher, o dar plena vida
a unidade entre sexualidade e ser-homem, ser-personalidade,
pode concretizar-se somente na rela¢do individual de um homem
concreto com uma mulher concreta (LUKACS, 2014).

Por todas essas razdes, compreender corretamente o nexo
entre a vida puramente bioldgica e os sentidos humanos implica,
pois, que a sensibilidade tem como premissa e fundamento o total
desenvolvimento do homem — o desenvolvimento omnilaterial —
integral — do homem como ser genérico, sendo esta a verdadeira
saude do homem que trabalha. E inegavel o papel da subjetividade
nesse processo, pois, *mesmo na universalidade de cada praxis
social, a fungdo do homem singular nunca é igual a zero”, mas
“torna-se qualitativamente ampliada, evidenciando que o pdlo da
totalidade social composto pelo homem singular é um componente
do processo social global, ndo subestimavel, e freqientemente é,
ao invés, aquele que decide” (LUKACS, 2014).
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Vimos que quando Marx fala das possibilidades de superacao
das barreiras existentes na sociedade de classes, relaciona a
emancipacao humana com a emancipagao de todos os sentidos
humanos. Para que isso se efetue, é absolutamente necessaria
a eliminacdo da propriedade privada, um traco efetivo — e
estruturante — da relacdo-capital. Nao apenas na relagdo entre os
sexos, também nas demais relacdes do homem com a realidade
social, o “ter” constitui forte motor para a alienacao, fixando cada
vez mais fortemente o homem no ambito da mera particularidade
(Partikularitat). A ideologia do “ter” representa uma das bases
fundamentais de toda alienacdo humana em todos os campos da
atividade do homem, de modo que somente a superagao total de
tal ideologia pode fazer com que “os sentidos tornem-se tedricos
imediatamente na sua pratica”.
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ASSEDIO MORAL ORGANIZACIONAL: O PODER
DIRETIVO PODE ADOECER E CAUSAR FERIDAS

Ricardo Tadeu Marques da Fonseca*

INTRODUCAO

Trata-se de tema reiterado nos processos apreciados pela
Justica do Trabalho, cuja atuacdo na matéria vem se intensificando
desde os anos 9o, quando se passou a entender as distor¢des que o
trabalho subordinado propicia, no que concerne a tutela dos direitos
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Professor Universitario, ex-Advogado, ex-Procurador Regional do Ministério
Publico do Trabalho. Especialista e Mestre em Direito do Trabalho e Processo
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Sociais pela Universidade Federal do Parana. Colaborador junto a delegagao
brasileira indicado pela sociedade civil no grupo ad hoc da Organizacdo das
Na¢des Unidas que finalizou o texto da Convencdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, em dezembro de 2006. Professor Dr. da Faculdade
de Direito da Universidade Positivo.
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de personalidade daquele que estd sob o julgo de subordinantes,
despreparados do ponto de vista do trato interpessoal.

A condicao do trabalhador é naturalmente vulneravel sempre
que aquele que lhe da ordens ultrapassa as fronteiras inerentes
ao poder diretivo do empregador e invade o espago pessoal, a
autoestima, a dignidade daquele que deve cumprir ordens. Segundo
os estudiosos?, a propria educacdo dos empregadores e de seus
prepostos na cadeia de comando influencia o tratamento que
dispensam aos seus subordinados, transferindo a figura do proprio
pai autoritario, personificada no momento da transmissdo das
diretrizes empresariais.

As consequéncias nas relagdes de trabalho sao nefastas,
conforme se vem observando nas lidas da Justica do Trabalho.
Adoecimento mental é a tonica dos tempos atuais, isso porque a
tomada de forga de trabalho da-se hoje de forma acentuada no
campo do pensamento e do raciocinio, o que se notabiliza pela
intensificacdo da qualidade e quantidade crescentes de modo
exponencial das decisdes a serem tomadas pelos empregados
ou servidores publicos. Os computadores removeram o trabalho
bracal da ribalta, hoje realizada por robos. O papel vem perdendo
espago para os arquivos digitais, os quais transitam rapidamente e
transglobalmente, de modo a destituiras empresas de sua concepg¢ao
fisica. Nao sdo mais elas espagos de producao concentrada. A
producao se da globalmente, cabendo as empresas o papel de centro
de decisdes; centro este, insista-se, sem corporificagdo espacial.

Os trabalhadores obedecem a diretrizes laborais cuja origem
desconhecem, cuja razdo lhes escapa. A liquefagao dos valores

2 Marie-France Hirigoyen, Christophe Dejours, e no Brasil Margarida
Barreto e Hilda Alevato, cujas obras de referéncia serdo citadas ao longo
do trabalho.
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trazidos pela modernidade (BAUMAN, 2001), e que conformaram o
solidarismo social, sublinha o individualismo e a competi¢cao toma
o lugar da acao sindical. O carater se corréi em prol das carreiras
(SENNETT, 1999) individuais em que o trabalho em equipe nada mais
ésendoumsimulacro de cooperacao, e o medo impera. Nao ha mais
aidentificagdo entre o trabalhador e o resultado de seu trabalho.

O Poder Judiciario, no entanto, passou a apreciar as questdes
aqui suscitadas, porque a Constituicdo de 1988 trouxe a baila
justamente a defesa dos direitos de personalidade (art. 5°, X, da
CF). E realmente dificil a separacdo entre a submissdo inerente a
subordinacdo juridica do trabalhador e as fronteiras da incolumidade
de sua autoimagem, autoestima e dignidade pessoal. Buscar-se-a
discutir, assim, a conformagao do poder diretivo dos subordinantes,
os limites desse poder e as consequéncias das transgressdes do
ponto de vista juridico, psiquico e social.

1. O PODER DIRETIVO

O art. 2° da CLT estabelece que a EMPRESA individual
ou coletiva assume o risco da atividade econ6mica, remunera
o trabalhador e dirige sua atividade. Nesse aspecto a CLT foi
clarividente, porque ja identificava o empregador ndo como pessoa
fisica ou pessoa juridica, mas como empresa, querendo, com isso,
realcar a empresa como centro de decisdes despersonificado.
Havia grande resisténcia doutrinaria a expressao EMPRESA, eis
que o Direito Civil de outrora ndo comportava essa construcao
(GOMES, GOTTSHALK, 1990). Os influxos histdricos referidos na
introducdo deste trabalho, porém, fizeram com que o proprio
Direito Civil hodierno incorporasse as licoes trabalhistas. Como
consequéncia, o Cadigo Civil contempla o capitulo da empresa,

33—



despersonificando a unidade produtora ou de prestacao de servigos
em prol da concretude dos direitos de seus credores.

Tal despersonificagdo, insista-se novamente, da-se para
viabilizar, entre outros institutos, a boa-fé objetiva (art. 421 do
CC), afuncao social do contrato (art. 422 do CC), a responsabilidade
objetiva (art. 927 do CC) daquele que expde outrem a riscos e a
responsabilizacdao do proponente pelos atos de seus prepostos
(art. 932, lll, do CC). Essa importacao pelo Direito Civil de valores
trabalhistas, das mais remotas origens do direito laboral3,
demonstra que os direitos de personalidade, enaltecidos pela
Constituicao de 1988, e pelo novel Direito Civil, esta também
atrelado ao proprio Direito do Trabalho, desde os primordios, mas
este ainda nao havia se debrucado sobre os limites do exercicio do
poder diretivo pelo empregador.

Asrazoes que justificam essa tardia atencdo devem-se, talvez,
a questoes historicas mesmas. A propria conformagao do poder
diretivo vem progressivamente se aperfeicoando. Classicamente,
a Doutrina laboral aborda a subordinac¢ao sob o enfoque de quatro
correntes, a saber: subordinagdo técnica, subordinacao econémica,
subordinagdo social e subordinagdo juridica. A primeira derivaria
do fato de que os empregadores deteriam o conhecimento
técnico da producao, o que talvez fosse mais verdadeiro no inicio

3 Atribui-se a Enciclica Rerum Novarum, do Papa Ledo Xlll, de 1891, a
primazia na declaragao de que o trabalho humano ndo deve ser tido como
mercadoria, mas como manifesta¢cdo da dignidade humana, merecendo
por isso o respeito a ela inerente. Em 1991, a Enciclica Centesimus Annus do
Papa Joao Paulo Il, reitera os valores da primeira enciclica sobre a dignidade
do trabalho humano, o que assumiu grande relevancia, considerando-se a
globaliza¢do econémica e o discurso que se pretendida hegemonico no sentido
da precarizagdo dos direitos laborais.
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da Revolucao Industrial, e, por isso, os trabalhadores de entao,
simplesmente se amoldavam as necessidades de producao
indicadas pelo empregador. Esta argumentacdo é superada pela
constatacdo de que a complexidade tecnoldgica que hoje pauta o
processo produtivo escapa, via de regra, aos detentores do capital e
é exercida por empregados qualificados. A segunda, a subordinagao
econdmica, talvez esteja presente na maior parte das hipoteses
em que o trabalhador cede sua forca de trabalho em troca da paga
que lhe garante subsisténcia. Ha, no entanto, hipoteses em que
o trabalhador ndo depende exclusivamente do salario auferido
em cada um dos empregadores de per si, quando presta servico a
muitos, ou também pode ele auferir rendas decorrentes de herancas
e frutos outros que ndo o do trabalho, dai porque ndo ser aceita
esta hipdtese como a mais contundente, embora se reconheca
que a subordinagdo econdmica rege as razdes basicas, que levam o
trabalhador a se submeter aos designios da empresa.

A subordinacdo social, a seu turno, resulta da soma das duas
anteriores, e merece, por isso mesmo, a aceitacao e as rejeicoes
quanto as que a antecedem.

Dizia-se que a subordinagdo juridica é a que genericamente
traduz a sujeicdo do trabalhador aos designios do empregador.
Esta ele sob ordens, subordinado em um vinculo vertical. Mesmo
a Doutrina classica (NASCIMENTO, 2001, pp. 204-207), € bom que
se frise, real¢a que a direcao patronal deve limitar-se ao fazer
laboral, jamais podendo invadir a esfera pessoal do trabalhador.
Isso porque, desde sempre, o Direito do Trabalho primou pelo
principio da liberdade de trabalho, como contraponto as mazelas
da escraviddo. A pessoa do trabalhador ndo se confunde com a
sua forca de trabalho, fisico ou mental.

A Doutrina contemporanea cria uma modalidade de
subordinacao estrutural objetiva, a qual se diferencia das demais
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em decorréncia da generalizagdo do modo toyotista de divisao
do trabalho, que estabelece processos em coordenagao multi-
empresarial reticulado. Dilui-se a producao pelo alargamento do
fendmeno da terceirizacdo e, no ambito interno das empresas,
extinguem-se os graus hierarquicos, estabelecendo-se trabalho
em rede coordenada. E claro que a subordinacdo estrutural ou
objetiva, como ensina Mauricio Godinho Delgado, visa atender
(DELGADO, 2013), o fendmeno cada vez mais alargado do processo
produtivo acima descrito, a fim de garantir aos trabalhadores a
extensdo do Direito Laboral. Observa-se a aplicacao dessa teoria nas
hipdteses em que se terceirizam atividades nucleares das empresas
tomadoras, o que é ilegal segqundo a SUmula 331 do Tribunal Superior
do Trabalho*, a qual certamente deriva de longo processo de
maturacdo da jurisprudéncia, a fim de garantir o cumprimento do
principio constitucional insculpido no art. 1° da CF, que atribui valor
social ao trabalho e a livre iniciativa. A terceiriza¢do de atividade
finalistica da empresa implica desoneracdo inadequada de suas
responsabilidades. A jurisprudéncia dos Tribunais Trabalhistas insiste
em combinar a livre iniciativa com a concep¢ao de que o risco da

4 SUmulan©331doTST - CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS.
LEGALIDADE (nova redagao do item IV e inseridos os itens V e VI a redagao)
- Res. 174/2011, DEJT divulgado em 27, 30 e 31.05.2011 — | - A contratagao
de trabalhadores por empresa interposta é ilegal, formando-se o vinculo
diretamente com o tomador dos servicos, salvo no caso de trabalho temporario
(Lei n° 6.019, de 03.01.1974). Il - A contratacao irreqgular de trabalhador,
mediante empresa interposta, ndo gera vinculo de emprego com os 6rgaos da
Administracdo Publica direta, indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).
[l - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratagao de servigos
de vigilancia (Lei n® 7.102, de 20.06.1983) e de conservacdo e limpeza, bem
como ade servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde
que inexistente a pessoalidade e a subordinacao direta.
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atividade econdmica deve ser suportado por quem se beneficia do
resultado do trabalho, para que ndo se prolifere a mercancia damao
de obra, como regra geral, ja que este foi um dos fatores decisivos
para o préprio nascimento do Direito do Trabalho, uma vez que sob
a lei de mercado, os salarios submetiam-se, pura e simplesmente,
a lei de oferta e procura, de modo a aviltar a dignidade daquele
que prestava trabalho. A estruturacao do poder diretivo, sua
exteriorizagdo e a forma de seu exercicio, da-se por intermédio do
poder diretivo stricto sensu (MAGANO, 1992), que é a possibilidade
de o empregador dirigir a prestacdo de servicos, e somente ela,
indicando: o que fazer, como fazer, quanto fazer, onde fazer. Reside
ai a esséncia da subordinacao juridica relacionada com a atividade
empresarial. Também pode o empregador fiscalizar a adequada
prestacao de servigos, de modo a garantir que as ordens dadas sejam
fielmente cumpridas. Tal fiscalizacao, no entanto, ndo pode invadir
a intimidade dos trabalhadores porque incide tdo somente, como
ja se vem sublinhando, sobre o modus operandi.

Exsurge uma terceira vertente do poder diretivo, que é o
exercicio do poder disciplinar do empregador; poder este que lhe
outorga agdes punitivas em casos de falta do empregado; faltas
essas capazes de erodir a relagao de lealdade que deve nortear os
contratos de trabalho. O poder disciplinar consiste na possibilidade
de o empregador impor ao trabalhador penas em caso de desidia,
incontinéncia de conduta ou mau procedimento, insubordinacdo
ouindisciplina, entre outras faltas previstas no art. 482 da CLT. Esse
poder punitivo, no entanto, sempre sofreu profundas restricdes
pela Doutrina; restricdes estas corroboradas pela jurisprudéncia
tradicional. Devem ser observados principios (GIGLIO, 1994)
aplicadores das sangoes, tais como o da imediatidade da punigao,
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sob pena de perd3o tacito; o da proporcionalidade da punigao, que
deve tomar em conta a gravidade da falta e a vida pregressa do
trabalhador, bem como a efetiva potencialidade perturbadora da
mesma falta; e finalmente o da inviabilidade da punicao dupla pela
mesma falta.

Outra feicdo do poder diretivo é a possibilidade de alterar o
contrato de trabalho para adapta-lo as demandas da empresa, sem,
no entanto, acarretar prejuizos ao trabalhador. E o conhecido direito
de variar ou jus variandi do empregador.

Esse rol de poderes atribuidos aos empregadores foi
construido doutrinaria e jurisprudencialmente, resvalando, as vezes,
essa construgdo, inclusive para além dos limites que a Doutrina
estabelecera, quando ela mesma, a Doutrina, vem informando a
jurisprudéncia patria, para que se conceda ao empregador o direito
de revistar os trabalhadores, como desdobramento de seu poder de
fiscalizagdo de seu patrimonio, o que parece nao ter sido recebido
pela ordem constitucional de 1988, que agasalha a defesa da
dignidade e da privacidade dos cidadaos. O direito de revista revela
o reconhecimento de que o empregador exerca poder de policia no
espaco intramuros da empresa, o que nao parece adequado, em face
do quadro contemporaneo dos direitos constitucionais, mas vem ele
sendo ainda reconhecido pelo Tribunal Superior do Trabalhos e pela

5 RECURSO DE REVISTA. DANOS MORAIS. REVISTA EM BOLSAS.
INDENIZACAO INDEVIDA. INEXISTENCIA DE ATO ILICITO. A revista em
bolsas, quando ocorre de forma impessoal e sem contato fisico entre a pessoa
que procede a revista e o empregado, ndo submete o trabalhador a situacdo
vexatoria, porquanto esse ato decorre do poder diretivo e fiscalizador da
reclamada. Precedentes desta Corte superior. Recurso de revista conhecido
e provido, com ressalva de entendimento pessoal do Relator. (RR - 9740-
27.2008.5.19.0008, Relator Ministro: Lelio Bentes Corréa, Data de Julgamento:
11/02/2015, 12 Turma, Data de Publicagao: DEJT 20/02/2015)
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Doutrina®7, que vem revertendo a viabilidade da revista do trabalho

® “Todas essas regras e principios gerais, portanto, criam uma fronteira
inegdvel ao exercicio das fungdes fiscalizatdrias e de controle no contexto
empregaticio, colocando na franca ilegalidade medidas que venham agredir ou
cercearaliberdade e dignidade da pessoa que trabalha empregaticiamente no
pais. Registre-se, a proposito, que apenas mais recentemente é que a ordem
juridica heterébnoma estatal insculpiu preceito vedaddrio expresso (Lein. 9799,
de 26.5.1999) de revistas intimas em trabalhadoras no contexto empresarial (o
novo dispositivo estabelece ser vedado “proceder o empregador ou preposto
arevistas intimas nas empregadas ou funcionarias” —art. 373-A, inciso VI, CLT,
conforme Lein. 9.799/99). Entretanto, conforme ja examinado, tal vedacdo ja
era implicitamente resultante dos preceitos constitucionais acima expostos
(e, no fundo, dirige-se a pessoas fisicas, independentemente de seu sexo).”
DELGADO, Ob. Cit., p. 670.

7 RECURSO DE REVISTA. REVISTA DE BOLSAS. HIPOTESE EM QUE
HAVIA FORNECIMENTO DE ARMARIOS NA ENTRADA DA EMPRESA PARA
GUARDA DE PERTENCES. POSSIBILIDADE DE OS EMPREGADQOS EVITAREM
A REVISTA. RAZOABILIDADE. DANO MORAL. NAO CONFIGURACAO. Nao
se olvida que o poder empregaticio engloba o poder fiscalizatério (ou poder
de controle), entendido este como o conjunto de prerrogativas dirigidas a
propiciar o acompanhamento continuo da prestacdo de trabalho e a prépria
vigilancia efetivada ao longo do espago empresarial interno. Medidas como
o controle de portaria, as revistas, o circuito interno de televisdo, o controle
de horario e frequéncia e outras providéncias correlatas sdo manifestagcdes do
poder de controle. Por outro lado, tal poder empresarial ndo é dotado de carater
absoluto, na medida em que ha em nosso ordenamento juridico uma série de
principios limitadores da atuagao do controle empregaticio. Nesse sentido,
é inquestionavel que a Carta Magna de 1988 rejeitou condutas fiscalizatorias
que agridam a liberdade e dignidade basicas da pessoa fisica do trabalhador,
que se chocam, frontalmente, com os principios constitucionais tendentes
a assegurar um Estado Democratico de Direito e outras regras impositivas
inseridas na Constituicdo, tais como a da -inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, aigualdade, a sequrancga e a propriedade- (art. 5°, caput), a de que
-ninguém sera submetido (...) a tratamento desumano e degradante- (art. 5°,
lll) e aregra geral que declara -inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra
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em situagdes excepcionais, que envolvam inclusive a seguranca
publica e que ndo impliqguem ainvasdo a intimidade do trabalhador,
por forca da Lei n.° 9.799/1999.

E importante observar, ainda, que o poder diretivo pode
ser alargado de forma inadequada, também, caso se interprete o
art. 482 da CLT sem o devido respeito aos valores concernentes
a dignidade e privacidade dos trabalhadores. Existe a falta grave
consistente em pratica de jogos de azar ou aquela que capitula a

e aimagem da pessoa, assegurado o direito a indeniza¢do pelo ano material
ou moral decorrente de sua violacdo- (art. 5°, X). Todas essas regras criam
uma fronteira inegavel ao exercicio das fung¢des fiscalizatdrias no contexto
empregaticio, colocando na francailegalidade medidas que venham cercear a
liberdade e dignidade do trabalhador. H4, mesmo na lei, proibi¢do de revistas
intimas a trabalhadoras - regra que, evidentemente, no que for equanime,
também se estende aos empregados, por forca do art. 5°, caput e |, CF/88
(Art. 373-A, VII, CLT). Nesse contexto, e sob uma interpretacdo sistematica
e razoavel dos preceitos legais e constitucionais aplicaveis a hipotese, este
Relator entende que a revista didria em bolsas e sacolas, por se tratar de
exposi¢ao continua da empregada a situagao constrangedora no ambiente de
trabalho, que limita sua liberdade e agride sua imagem, caracterizaria, por siso,
a extrapolagdo daqueles limites impostos ao poder fiscalizatério empresarial,
mormente quando o empregador possui outras formas de, no caso concreto,
proteger seu patrimonio contra possiveis violagdes. Contudo, na hipdtese, o
eg. TRT deixou consignado que a Reclamada fornecia armarios na entrada da
empresa para os empregados que optassem por ndo ser revistados, ou seja,
havia a possibilidade de os empregados evitarem as revistas. Ressalte-se ter
sido também assentado pelo Regional que as revistas se justificavam pelo fato
de a Reclamada dispor de informacdes privilegiadas e de questdes afetas a
seguranga industrial, pelo fato de produzir equipamentos aeronauticos para a
industria civil e militar. Assim, em face das particularidades do caso concreto,
conclui-se que as revistas realizadas ndo podem ser consideradas abusivas ou
arbitrarias. Recurso de revista ndo conhecido. (RR - 56300-58.2007.5.15.0045,
Relator Ministro: Mauricio Godinho Delgado, Data de Julgamento: 21/09/2011,
63 Turma, Data de Publicagao: DEJT 30/09/2011).
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embriaguez habitual ou em servico. Essas faltas parecem voltadas
ao comportamento moral dos individuos, o que, é claro, s6 pode
ser considerado a partir do efeito que esse comportamento venha a
ensejar na continuidade natural das relagdes interpessoais na esfera
estritamente profissional da empresa. Nao cabe ao empregador
avaliar a postura do trabalhador a partir de suas concepg¢des pessoais
de conduta moral.

A jurisprudéncia contemporanea, ademais, tem considerado
que a dependéncia quimica em relagdo ao alcool ou as drogas nao
pode justificar a incidéncia da falta grave de per si, porque se trata
de doenca que afeta esses trabalhadores®.

Vé-se, portanto, que a CLT ainda carrega consigo uma postura
paternalista, no sentido repressivo da palavra, que eventualmente
concedia ao empregador a¢oes de cunho comportamental, as
quais, data vénia do legislador, ndo mais podem subsistir. O modelo
educacional do Brasil talvez esteja no cerne do desenho juridico
tracado pela CLT. Nosso pais emerge da escravidao tardiamente
e ainda carrega consigo fortes resquicios comportamentais a ela

& ALCOOLISMO. NAO-CARACTERIZACAO DA JUSTA CAUSA.
REINTEGRACAO. Revela-se em consonancia com a jurisprudéncia desta Casa
atese regional no sentido de que o alcoolismo cronico, catalogado no Codigo
Internacional de Doengas (CID) da Organizagao Mundial de Saude OMS, sob
o titulo de sindrome de dependéncia do alcool, é doenca, e ndo desvio de
condutajustificador da rescisdo do contrato de trabalho. Registrado no acérddo
regional que “restou comprovado nos autos o estado patoldgico do autor”,
que o levou, inclusive, “a suportar tratamento em clinica especializada”, ndo
ha falar em configuracgdo da hipdtese de embriaguez habitual, prevista no art.
482, “f", da CLT, porquanto essa exige a conduta dolosa do reclamante, o que
ndo se verifica na hipdtese. Recurso de revista ndo-conhecido, integralmente.
(RR - 153000-73.2004.5.15.0022, Relatora Ministra: Rosa Maria Weber, Data
de Julgamento: 21/10/2009, 32 Turma, Data de Publicagao: DEJT 06/11/2009).
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comuns®. A ideia de que o que concede trabalho esta a favorecer
o trabalhador, o qual deve se submeter aos designios do patrao,
ainda é muito irraigada entre os trabalhadores e empregadores.
Infligir castigos aos trabalhadores é uma atitude muitas vezes
esperada pelos superiores hierarquicos daqueles que devem fazé-
lo, ou até mesmo pelo empregado. Foi nessa perspectiva que se
formou a Doutrina concernente ao desenho do poder diretivo. Essa
postura psicoldgica nas microrrelagdes de poder (FOUCAULT, 1982)
oprime, e a opressao muitas vezes ndao tem rosto, esta incutida
nessa empresa transespacial, em que as ordens dimanam, por
vezes, de modo difuso.

2. OPODERDIRETIVODO EMPREGADORPODEADOECER
E MACHUCAR

Christophe Dejours (1992, p. 26) desenvolveu, nos anos 60,
uma interessante analise sobre os efeitos do processo produtivo
taylorista na psique dos trabalhadores. Em seus dizeres, “A
fisica gestual e comportamental do ‘operdrio-massa’ esta para sua
personalidade assim como o aparelho administrativo do ocupante
estd para as estruturas do pais invadido. As relagbes de um e de
outro sdo primeiramente de dominagdo, e depois de ocultagdo.

9 “A escraviddo permanecerd por muito tempo como a caracteristica
nacional do Brasil. Ela espalhou por nossas vastas solidées uma grande
suavidade; seu contato foi a primeira forma que recebeu a natureza virgem do
pais, e foi a que ele guardou; ela povoou-o como se fosse uma religiGo natural e
viva, com os seus mitos, suas legendas, seus encantamentos; insuflou-lhe sua
alma infantil, suas tristezas sem pesar, suas ldgrimas sem amargor, seu siléncio
sem concentragdo, suas alegrias sem causa, sua felicidade sem dia sequinte... E
ela o suspiro indefinivel que exalam ao luar as nossas noites do norte.” Joaquim
Nabuco, citado por Caetano Veloso na musica Noites do Norte.
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Dominagdo da vida mental do operdrio pela organizagéo do trabalho.
Ocultagdo e coarctagdo de seus desejos no esconderijo secreto de uma
clandestinidade imposta.”.

Ao analisar os aspectos que conformam a relagdo entre o
homem e a organizagao do trabalho, Christophe Dejours indica
trés perspectivas de estudos: a primeira delas é "a fadiga, que faz
com que o aparelho mental perca sua versatilidade”; a segunda é o
"sistema frustragdo-agressividade reativa, que deixa sem saida uma
parte importante da energia pulsional”; e, finalmente, a "organizagao
do trabalho, como correia de transmissdo de uma vontade externa, que
se opde aos investimentos das pulsées e as sublimagbes” (DEJOURS,
1992, p. 122).

E importante sublinhar que Dejours, incialmente, tratara da
relacdo homem-maquina fulcrada na automacgdo gestual do ser
humano, ao se engajar na linha de producdao com gestos medidos
sob a dptica da racionalizagao produtiva que rouba do trabalhador,
em grande medida, sua intervencao inteligente.

Atransformacao do processo produtivo a partir da robotizacdo
redireciona a tomada de forca de trabalho para o esfor¢o mental
do prestador de servicos, o que levou Dejours a buscar novas
perspectivas, ndo mais preocupado apenas com o adoecimento do
trabalhador, mas acima de tudo com a interacao mente humana-
maquina e com as reacgdes interpessoais no ambiente de trabalho.
Essas, alias, assumindo primazia em sua analise, ante a constatacao
inequivoca de que o adoecimento mental tem sido a tonica em varias
categorias profissionais, todas elas guardando em comum a ruptura
dos elos de companheirismo sob a prevaléncia da competitividade.

A psicopatologia que tratava apenas do adoecimento mental
do trabalhador e de sua relagdao com a organizagao produtiva,
trouxe, assim, as bases da psicodinamica laboral, cujo enfoque é
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o da verificagdo da interacdo subjetiva dos trabalhadores com o
ambiente de trabalho e entre si, com a perspectiva da sanidade
mental erigida por estratégias de resisténcia coletivamente buscadas
pelos trabalhadores, com o fito de prevenir o adoecimento mental.

Outra estudiosa sobre os desvios do poder diretivo é Marie-
France Hirigoyen, que nos anos 9o apontava para o assédio moral
no trabalho. Pela primeira vez, sequndo se sabe, o poder de mando
do trabalhador foi claramente estudado de modo a apartar-se das
distor¢des que transbordam da conducao das tarefas laborais
para aniquilar a autoestima do subordinado. Trata-se do exercicio
anormal, assedioso, da autoridade. Mari-France aponta fatores
culturais e pessoais do empregador e do empregado. O primeiro,
por carecer de formac¢do adequada, escolhe sua vitima, muitas vezes
de forma inconsciente entre aqueles prestadores de servico mais
dedicados, cuja relagdo com o trabalho é intensa e cujo talento se
destaca. Passa de forma sistematica a imprimir sobre o subordinado
pressao desmedida, progressivamente agressiva. Inicialmente sutil,
depois ostensiva.

O resultado tem sido a verificagdo estatistica do aumento
assustador de Ac¢des na Justica do Trabalho em que se discute o
assédio moral individual, em que prepostos das empresas, na cadeia
de comando, desviam-se da conduta respeitosa e agridem seus
colegas subordinados com palavras, gestos e pressdes desmedidas,
sendo possivel de fato observarem-se profundas consequéncias na
esfera psiquica dos assediados.

O ainda chamado acosso moral também vem atingindo de
maneira difusa toda a equipe de trabalhadores em determinadas
empresas em cujo método de “estimulo a produtividade”, assume
feicdes agressivas, indistintamente, nao sendo possivel identificar
o assediador e o0 assediado, porque o proprio ambiente de trabalho
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é tenso, havendo uma pressao indeterminada, mas constante,
crescente, em que todos desconfiam de todos, o que até mesmo
do ponto de vista da produtividade é temerario, porque os elos
de cooperacao cedem passo ao temor exacerbado, o qual adoece,
cada um de acordo com sua capacidade de resisténcia psicoldgica.
Trata-se do assédio moral organizacional, que se implanta, como
ja se disse, por métodos de pressdo genéricos.

Além do assédio moral individual e organizacional, ha de se
ressaltar o risco da ruptura entre os limites do trabalho e do ndo
trabalho, dotempo laboral e dotempo pessoal, do espaco empresarial
e do espaco familiar. Esse risco é observado pela disponibilidade em
que se coloca o trabalhador exposto a cobranca de decisdes urgentes
no momento de seu lazer, de seu descanso, sendo o “minimo” que
dele se espera. Os smartphones e a internet buscam o trabalhador
longe mesmo do seu gabinete, longe mesmo do teclado de seu
microcomputador pessoal e o alcangam nos espacos de lazer, no
momento de seu sono ou de sua convivéncia afetiva.

Agrava-se esse risco quando a prestacgao de servicos se da a
distancia, permanentemente, porque o espaco fisico de trabalho
transfere-se para a moradia do trabalhador, justamente com a
utilizagdo da tecnologia da informatica, a dar azo ao teletrabalho,
premonitoriamente previsto na CLT como trabalho a domicilio
(art. 6°da CLT). Se o teletrabalho facilita a prestagao de servigos
nos grandes centros urbanos e possibilita ao trabalhador um uso
mais flexivel do tempo, de modo a distribui-lo ao seu alvedrio
para o trabalho e para o ndo trabalho, tem como contrapartida a
perda potencial do limite espacial e temporal, entre a privacidade
e a profissdo.

O teletrabalho recrudesce a subordinacao juridica, na medida
em que ela se transmite via teclado e tela de computador; o controle
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do tempo é mais intenso justamente pela cobranca de resultados
e, assim, os riscos de que se tratou até aqui, tanto no assédio
organizacional quanto no teletrabalho, se tornam exponenciais.

3. EPOSSIVELAPREVENCAO CONTRAOADOECIMENTO
MENTAL DO TRABALHADOR?

Hilda Alevato desenvolveu interessante estudo que observou o
adoecimento do grupo, justamente como consequéncia dos desvios
de gestdo. O grupo de trabalho é tomado como sujeito de per si
e é submetido a avalia¢des de acordo com critérios psicanaliticos.
Estamos habituados a lidar com o meio ambiente fisico de trabalho.
Nada ha, porém, na legislacdo, sobre esse enfoque, o do ambiente
relacional do trabalho. A psicanalista do trabalho aqui referenciada
traga caminhos concretos para a avaliagdo do grupo e aponta,
assim, medidas de saneamento das mazelas relacionais, adotando,
para tanto, aqueles ja palmilhados por Sigmund Freud (1992, p. 35).
Explica a professora brasileira que a interagdo das agdes emocionais
dos membros do grupo gera um comportamento coletivo com
caracteristicas dos emocionais do ente grupal. Os elos materializam-
se por meio de relagdes de “identificacdo libidinosa”. Trava-se um
vinculo entre os membros do grupo, o individuo e o lider. Se, por
alguma razao, os elos se rompem, implode-se a prdpria existéncia
do grupo. Citando Cooley, Hilda Alevato (1999, p. 36) ressalta
que ha dois tipos de grupos: o primeiro é aquele que se forma por
impulsos exclusivamente afetivos; o sequndo possui vinculagoes
circunstanciais, episodicas, exatamente como se da com os grupos
profissionais, cuja analise a preocupa.

Investigando as caracteristicas internas do grupo, assim
consideradas aquelas compostas pelos tragos de personalidade
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dos membros que o compoem, do relacionamento que guardam
entre eles e o lider, obtempera que a dinamica estabelecida por
este pode romper os elos de cooperagao, encetando a sindrome
“loco-neurdtica”, que se evidencia no aspecto externo do grupo, o
qual se pode avaliar pelo ambiente fisico ou pelo cenario visivel cuja
aparéncia suscita maior ou menor interesse pela qualidade geral de
vida no trabalho. A prépria interacao do grupo profissional com o
meio externo também poderd denotar os sintomas de adoecimento
grupal e a consequente queda de produtividade do mesmo grupo.

A superacdo da sindrome “loco-neurdtica”, sequndo a autora,
impoe a intervencdo de profissionais qualificados para corrigir
rumos, liderancas e cadeias de comando. Inexiste no Brasil um
aprofundamento normativo para a prevencdo do adoecimento
mental no trabalho, como ja se da acerca do adoecimento fisico,
por meio dos Decretos, Portarias e normas regulamentares do
Ministério do Trabalho. Verifica-se, entretanto, que ja se constatam
doencas mentais epidemioldgicas, como o estresse, a depressao
e a sindrome de burnout, cuja intensa reincidéncia se nota em
determinadas categorias®. Essa detec¢dao do nexo epidemioldgico
de causalidade fez-se concreta por forca da Lei n.° 11.430, que
tem norteado as decisdes judiciais em caso de impasses indicados
pelos peritos, quando se discute adoecimento ocupacional. Outra
importante referéncia foi lancada pelo Ministério do Trabalho na
Portaria n.° 3.214, Norma Regulamentar 17, Anexo ll, item 5.13, que

° Categorias com ritmo de trabalho penoso, que trazem outras
dificuldades fisicas e mentais relacionadas com o trabalho, nos termos do
topico “Transtornos Mentais e do Comportamento Relacionados com o
Trabalho (Grupo V da CID-10)", itens VII, VIl e XlI, da lista B, do anexo Il do
Decreto 3.048/1999. Exemplificativamente os Bancos Multiplos (CNAE 6422)
e atividades de vigilancia e segurancga privada (CNAE 8011).
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busca vedar a¢des assediosas em organiza¢des empresariais de
telemarketing, cuja repeticao ensejou as vedagoes ora apontadas,
que podem ser utilizadas de forma extensiva e analdgica para
situagdes semelhantes**. Assim se |é o dispositivo em foco:

11 MEIO AMBIENTE DOTRABALHO. GESTAO EMPRESARIAL ASSEDIOSA
DE COBRANCA DE METAS ABUSIVAS E EXPOSICAO VEXATORIA DOS
EMPREGADOS. APLICAGAO ANALOGICA DO ANEXO Il DA NR 17 DA PORTARIA
3.214/78 DO MTE, ITEM 5.13, DESTINADA A ATIVIDADE DE TELEMARKETING.
ASSEDIO MORAL ORGANIZACIONAL CARACTERIZADO. NEXO CAUSAL COM
O ADOECIMENTO OBREIRO. O assédio moral organizacional vinha sendo
estudado passo a passo, em termos doutrinarios tdo somente, a partir de
observagdes concernentes aos métodos de cobrangas de resultados. Passou-se
a observar que a relagdo assediosa na empresa pode, por vezes, transcender
o0 aspecto interindividual e se expressar de modo coletivo, sujeitando todos
os trabalhadores de um determinado setor, ou mesmo a generalidade dos
empregados. As constatagdes fizeram-se claras, porém, em norma de carater
preventivo baixada pelo Ministério do Trabalho em relagdo aos trabalhadores
e empregadores em telemarketing, categoria que inicialmente se notabilizou
pela adogdo de gestdo assediosa. O conteldo da Norma Regulamentar em
questdo ¢ de tal relevancia que pode e deve ser aplicada analogicamente
em todas as situagdes em que a metodologia de exercicio do poder patronal
vier a incidir nas condutas ali vedadas. Trata-se da NR 17, da Portaria
3.214/78 do MTE, em seu Anexo Il, item 5.13, cujas diretrizes estdo assim
vazadas: "5.13. E vedada a utilizacio de métodos que causem assédio moral,
medo ou constrangimento, tais como: a) estimulo abusivo a competicdo entre
trabalhadores ou grupos/equipes de trabalho; b) exigéncia de que os trabalhadores
usem, de forma permanente ou tempordria, adere¢os, acessdrios, fantasias e
vestimentas com o objetivo de punigdo, promogdo e propaganda; c) exposicdo
publica das avaliagbes de desempenho dos operadores.” Configurado o assédio
moral organizacional pela cobranga de metas abusivas e exposicdo vexatoria
dos Empregados, eis que o Réu expunha publicamente os empregados
com relagdo ao cumprimento de metas, colocando nas respectivas mesas
bandeiras para os que vendiam mais e bonecos em formato de tartaruga a
sinalizar aqueles que ndo atingiam os objetivos. Inegavel, portanto, o nexo
causal com o adoecimento obreiro, em face do meio ambiente laboral. O
estabelecimento de metas em busca de aumento do lucro das empresas &,
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“5.13. E vedada a utilizacdo de métodos que causem assédio
moral, medo ou constrangimento, tais como:

a) estimulo abusivo a competicdo entre trabalhadores ou
grupos/equipes de trabalho;

b) exigéncia de que os trabalhadores usem, de forma
permanente ou temporaria, aderecos, acessorios, fantasias
e vestimentas com o objetivo de punicdo, promocao e
propaganda;

c) exposicdo publica das avaliagbes de desempenho dos
operadores.”

E notavel o fato de que as matérias ali versadas ja evidenciam
o assédio moral organizacional e metodoldgico, e concentram o
amadurecimento doutrinario e jurisprudencial sobre o assunto.
E comum a fixacdo de metas para que se busque a melhoria da
produtividade, mas a forma de implementagdo dessas metas,
por exemplo, pode ser assediosa e se dar com a exposicao de
listas de melhores colocados e piores colocados em um ranking;
0 aumento progressivo das metas também implica pressao, por
vezes desmedida. A norma regulamentar em apreco identifica, ainda
que perfunctoriamente, os desvios organizacionais, vedando-os
terminantemente.

até certo ponto, natural no sistema de mercado capitalista. Deve, contudo,
pautar-se por critérios justos, claros e objetivos e, em especial, razoaveis, sem
exposicao do empregado a vergonha ou fragilizagdo de seu estado emocional,
respeitando os valores sociais do trabalho e a dignidade da pessoa humana,
principios consagrados na Constituicdo de 1988. Recurso da Autora a que se
da provimento, no particular, para declarar que a enfermidade guarda relagdo
de causalidade com a prestagao de servicos em favor do Reclamado. (TRT-PR
1476-2011-002-09-00-00. RO 14661/2014. 22 Turma. Relator: Desembargador
do Trabalho Ricardo Tadeu Marques da Fonseca. DEJT de 28/10/2014).
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Seria imprescindivel, no entanto, a elabora¢do de uma norma

especifica sobre a preven¢do do meio ambiente laboral relacional
mental, uma vez que a saude da-se nos planos do corpo e da mente. A

NR 17, Anexo Il, item 5.13, € um bom come¢o, mas muito ha que fazer.

CONCLUSOES

I ~ o

a)

b)

@)

O crescente acumulo de trabalho informatizado altera
a tomada de forca de trabalho fisico para o trabalho
intelectual. A concentracao de decisdes complexas em alta
quantidade, propiciadas pela informatica, faz urgente a
adogdo de cuidados com a saude mental no trabalho;

Os riscos laborais referentes a saude mental decorrem das
distor¢des do poder diretivo do empregador, que podem
agredir psicoldgica e mentalmente os trabalhadores, seja
pela ma utilizagdo desse poder diretivo, o que se da com o
assédio moral e o assédio organizacional, seja pela invasao
do espaco pessoal, conforme o teletrabalho pode acarretar.
A prevencao da saude mental do grupo de trabalho volta-
se a verificagdo da dinamica relacional entre os individuos
que compdem o grupo e deste com o meio externo,
com a adogao de mecanismos que preservem a natural
competitividade do mercado e, acima de tudo, o respeito
a incolumidade psicoldgica e mental dos trabalhadores;

O ordenamento juridico carece de aprofundamento acerca
da prevencdo da saude mental no trabalho, podendo ser
citado, por ora, como referéncia importante e de aplicacao
analdgica, a Portaria n.° 3.214, Norma Regulamentar 17,
Anexo ll, item 5.13, que se refere a prevencao no telemarkting.



REFERENCIAS

ALEVATO, Hilda. Trabalho e Neurose: enfrentando a tortura de um ambiente
em crise. Rio de Janeiro: Editora Quartet, 1999, p. 36.

BAUMAN, Zygmunt. A modernidade Liquida. Sdo Paulo: Editora Zahar, 2001.
BRASIL. Decreto n. 3.048/99, Regulamento da Previdéncia Social.

DEJOURS, A Loucura do Trabalho — Estudo de Psicopatologia do Trabalho. 5.
ed., Sdo Paulo: Cotez Editora — Oboré, 1992, p. 26.

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 12. ed. Sdo Paulo:
LTr, 2013.

FOUCAULT, Michel. Microfisica do poder. Organizagdo e traducdo de Roberto
Machado. Rio de Janeiro: Graal, 1982.

FREUD, Sigmund. Obras completas. IN: ALEVATO, Hilda. Trabalho e Neurose:
enfrentando a tortura de um ambiente em crise. Rio de Janeiro: Editora Quartet,

1999, p- 35.

GIGLIO, Wagner. Justa Causa. 5. ed. Sdo Paulo: LTr, 1994.

GOMES, Orlando; GOTTSHALK, Elson. Curso de direito do trabalho: edicdo
universitaria de acordo com a Constituicéo de 1988. Rio de Janeiro: Forense,
1990.

MAGANO, Otavio Bueno. Manual de Direito do Trabalho: direito individual do
trabalho. 3. ed. Sdo Paulo: LTr, 1992.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacdo ao Direito do Trabalho. 27. ed. Sdo
Paulo: LTr, 2001.

SENNETT, Richard. A corrosdo do cardter: as consequéncias pessoais do trabalho
no novo capitalismo. Rio de Janeiro: Record, 1999.

51






MECANISMOS DE CONTROLEE
PRATICAS DE ASSEDIO MORAL

José Henrique de Faria®

INTRODUCAO

O presente estudo trata da analise de dois casos de assédio
moral, tendo por fonte documentos produzidos no ambito da
Justica Federal. O procedimento metodoldgico adotado é o da
Analise Critica de Conteudo - ACC (FARIA, 2014). Os casos indicam
que a logica do assédio encontra-se fundada em dois tipos de
mecanismos de controle: controle coercitivo/autoritario; controle
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da subjetividade. Os elementos constitutivos destacados na ACC
foram agrupados, justamente, nesses dois tipos de mecanismos
de controle, os quais sdao apresentados, aqui, como Categorias de
Analise. O estudo identifica, em ambos os casos, que a pratica do
assédio moral é discursivamente dissimulada por seus impetrantes
mediante a negagao, dajustificativa normativa e(ou) da transferéncia
de responsabilidade.

Na primeira parte sera exposta, ainda que sumariamente, o
procedimento metodoldgico utilizado, a ACC. Na segunda parte
serdo destacadas cada uma das Categorias de Analise e, ao final
delas, explicitados aqueles elementos constitutivos encontrados
nos casos estudados, ou seja, as praticas objetivadas. Finalmente,
tentar-se-a fazer algumas indicac¢des conclusivas.

1. PROCEDIMENTO METODOLOGICO

A Anidlise Critica de Conteudo — ACC procede por
aproximacoes na interpretacdo do texto ou do conteudo. As
aproximagoes constituem-se em filtros, ou seja, trata-se de uma
atividade de elaboragdo mediada pelo pensamento que permite
ao pesquisador ter consciéncia sobre o objeto ou a matéria. No
presente estudo a fonte do conteddo sdao documentos produzidos
no ambito da Justica Federal. H3, evidentemente, uma limitagdo
sobre o aporte real dos fatos, ja que se trata de um relato descritivo
de acordo com a percepcao dos sujeitos que participam do
processo. E preciso, portanto, superar a aparéncia revelada no
conteudo primeiro dos documentos.

A Analise de Conteudo tradicional nasce com o proposito
de superar as interpretacdes intuitivas dos textos, propondo uma
analise objetiva e contextualizada, o que, de inicio, a remeteu
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a dimensao positivista, em que se valorizavam as medidas, a
neutralidade e a quantificacdo, esta Ultima por meio de escalas,
frequéncias e correlagdes. Neste caso, as categorias de analise
eram definidas a priori e as interpretacdes decorriam de regras
operacionais que independiam do objeto. Esta rigidez técnica se
mostrou impeditiva para que se alcancasse uma interpretagao
adequada dos textos, pois as regras e as formas prevaleciam sobre
o conteudo. Os resultados das analises eram parciais, as vezes
pouco Uteis para o pesquisador e sem significado e sentido.

De inicio, a metodologia aqui adotada (Analise Critica de
Conteudo) ndo considera a separagao entre as instancias “objetivas”
e “subjetivas” na analise da realidade. Esta é uma separacao que
se faz apenas como um recurso expositivo no estudo do objeto. A
Analise Critica de ConteUdo recusa tanto a proposicao funcionalista,
em que se busca no conteudo do discurso uma funcdo especifica
para os elementos discursivos, como a proposicao positivista, em
que o conteudo é o que pode ser objetivado, ou seja, medido ou
aferido, sendo desprezado o que ndo pode ser racionalizado ou
medido. No ambito da Teoria da Economia Politica do Poder (FARIA,
2004), objetivo e subjetivo sao formas de expressao simultaneas da
realidade pelo sujeito do discurso e, desse modo, ambas compdem
aforma de representagdo do objeto ou matéria. A separacao entre
essas instancias é procedida apenas para cumprir a condicao
metodoldgica de exposi¢do formal. A separacdo entre objetivo e
subjetivo ndo decorre do real, sendo somente um modo didatico
de mostrar as contradi¢des (a dialética) do discurso.

O procedimento da Analise Critica de Conteudo aqui proposta
obedece a, pelo menos, quatro etapas ou filtros. Ndo se trata de
uma atividade sequencial da pesquisa, do tipo passo a passo, pois
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estas etapas sdo cumpridas varias vezes. As etapas ou filtros sequem
a mesma metodologia exposta sobre as fases de aproximagao do
sujeito com o objeto, podendo ser consideradas como sendo sua
realizagdo pratica. A proposicao de filtros seque, em termos, a
proposicdo de Pages et alii (1987).

De fato, para Pageés et alii (1987, p. 189), as hipdteses de
trabalho ndo devem ser formuladas com clareza no inicio da
pesquisa, pois elas devem ser questionadas no decorrer desta. O
pesquisador define uma hipétese de trabalho ainda imprecisa, que
de alguma forma orienta sua investigacdo. Na primeira aproximacao
do sujeito com o objeto ou matéria de estudo, a hipdtese de trabalho
provisoria pode ser total ou parcialmente confirmada. Se ja na
primeira aproximagao esta hipotese for invalidada, sera necessaria
a formulagdo de uma nova hipotese de trabalho, ainda provisoria.
Para Pageés et alii (1987), é necessario que se defina uma teoria de
partida para efetuar a analise. No entanto, como ja expresso em
outro texto, da propria andlise pode surgir outra teoria (FARIA, 2004).
E preciso, portanto, construir o que Pageés et alii (1987) chamam de
invélucro tedrico suscetivel de conter a teoria inicial. Essa defini¢ao
inicial, contudo, ndo é um “caminho dogmatico, no qual as escolhas
epistemoldgicas e tedricas sao utilizadas como principio heuristico”
(PAGES, et alii, 1987, p. 207).

Antes de expor os filtros acima mencionados, é necessario
considerar que eles se aplicam aos documentos disponiveis para este
estudo, pois os filtros se referem a Analise Critica de Conteudo dos
documentos e ndo ao processo de coleta de dados ou informacdes
que resultou nos referidos documentos. Isso ndo significa que os
documentos sejam a expressao do real, mas uma sua versao ou
interpretacdo. A analise destes documentos &, portanto, uma analise
critica de seu conteudo.
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As filtragens mencionadas foram as seguintes:

Primeira filtragem: foram submetidos de forma minuciosa
os documentos a uma analise ainda superficial de
conteudo, de modo a destacar o que era essencial do que
era acessorio. O essencial, nesta primeira filtragem, foram
todas as manifestagdes tematicamente relevantes e das
quais foi possivel elaborar uma analise consistente. Esta
fase ndo exigiu a realizagdo de classificagdes precisas dos
conteudos em diferentes Elementos Constitutivos, pois se
tratou de uma classificagdo provisdria, em que foram feitas
sele¢des de trechos que indicaram relagdes significativas
para posterior analise;

i. Segunda filtragem: os documentos foram, em seguida,

condensados e submetidos a uma analise de conteudo
mais elaborada, na qual os trechos destacados foram
esquematicamente organizados por grandes temas
ou Categorias Tematicas (e ndo, ainda, por Categorias
de Analise). Em outras palavras, com a elaboracao
consolidada nesta fase foi possivel rever a primeira forma
de apropriacao, que proporcionou uma classificacao
original necessaria, porém provisoria, permitindo uma
classificagdo mais consistente sequndo a primazia da
realidade estudada. Nesta fase, os conteddos foram
apropriados de forma elaborada, evitando a armadilha
do empirismo vulgar, muito comum em trabalhos
académicos, que consiste em meras transcricdes de
trechos de entrevistas como se estes fossem a verdadeira
expressao da realidade. Os trechos selecionados foram
codificados, de maneira a superar a associacao ordinaria
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destes trechos as Categorias de Analise previamente
definidas, pois este procedimento levaria a apropriagdo
dos resultados dos trechos dos documentos apenas como
fatos provisdrios sobre as categorias e suas relacdes;

Terceira filtragem: as elaboragdes obtidas a partir dos
trechos selecionados na segunda filtragem e que foram
organizados por grandes temas (Categorias Tematicas),
foram, nesta fase, submetidas a uma nova analise de
conteudo, aqui denominada Analise Dedicada, em que se
destacaram os Elementos Constitutivos que puderam ser
identificados ou de acordo com as Categorias disponiveis
ou de acordo com Categorias propostas. E nesta fase que se
devemrevelaras manifestagdes objetivas e subjetivas como
expressoes simultaneas darealidade abordada a partir das
entrevistas que permitem revelar as contradi¢des tanto
dos sujeitos individuais quanto coletivos. As elaboragoes
foram, assim, classificadas de acordo com as Categorias
Tematicas e, ao mesmo tempo, foram associadas aos
Elementos Constitutivos ja disponiveis na literatura. Esta
classificagao foi, portanto, a primeira forma de apropriacao
do real e ndo sua forma definitiva, pois para a Teoria da
Economia Politica do Poder, apenas a analise integrada
das elaboragoes é que da condi¢des de se elaborar uma
classificagcao adequada;

iv. Quarta filtragem: nesta fase as elaborac¢des individuais ja

classificadas na forma proposta na terceira filtragem, ou
seja, em Elementos Constitutivos apenas tematicos, foram
agrupadas por Categorias de Analise e confrontadas entre
si, de maneira que foi possivel elaborar a Analise Critica



do Conteudo de ambos os casos, valorizando ambos os
casos ao mesmo tempo em lugar de cada caso individual.
Nesta fase foram expostas as relagdes fundamentais
que indicaram as conformacdes entre o conteudo dos
documentos e toda a base tedrica que orientou este
estudo, de forma que se pudesse prosseguir na analise
interpretando os contetdos de forma adequada. Nestafase
se fez, de fato, a selecdo do que era essencial no conteudo
dos textos eliminando o que era acessorio ou irrelevante,
ou seja, que ndo propiciou uma analise consistente da
realidade estudada. A elaboragao a partir de ambos os
casos é a condensagdo estruturada das elaboragoes de
cada caso individual, de maneira que as contradicoes
foram referenciadas em ambos os casos. Este é um ponto
importante, porque é o momento em que o caso individual
desaparece da analise dando lugar ao coletivo, ou seja, a
expressdo darealidade ndo é aquela contida em situagoes
individuais, mas em um Unico conteudo de todos os casos.

Esquematicamente, pode-se afirmar que as analises dos
contetdos dos documentos individuais permitiram, a partir
das classificacdes em Categorias de Analise e seus Elementos
Constitutivos, uma leitura de corte vertical dos diversos conteudos,
que foram apropriados como conteudo coletivo, para o que foi
necessario proceder a uma leitura de corte horizontal. Em outras
palavras, considerou-se o conteudo dos documentos de um caso
individual, classificado por Categoria de Analise e seus Elementos
Constitutivos, confrontando-o com o contetudo do outro caso,
classificado na mesma Categoria de Analise e no mesmo Elemento
Constitutivo. Comisso, obteve-se a sintese dos conteudos dos casos
individuais na forma de um caso coletivo.
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Na Analise Critica de Conteudo o trecho do documento, o
ponto determinado para a analise (momento discursivo) é apropriado
pelo seu significado conceitual e tedrico. Nao se trata de inserir no
estudo trechos do documento tal como este foi expresso como se
a simples inser¢ao deles na analise constituisse por si s6 a “prova
confirmatoria do real”. Trechos dos documentos eventualmente
inseridos na exposi¢do do estudo possuem um carater ilustrativo,
especialmente quando tais trechos sdo emblematicos e significativos
do conjunto dos textos.

2. MECANISMOS DE CONTROLE E PRATICADOASSEDIO
MORAL

A ACC de ambos os casos indicou alguns elementos
constitutivos que merecem ser realgados. Esses elementos foram
agrupados segundo duas Categorias de Analise: controle coercitivo
e controle da subjetividade. Ambos os mecanismos de controle
e seus elementos constitutivos encontrados nos casos estudados
permitem compreender a pratica do assédio moral ndo apenas
como uma agao unidimensional coercitiva, mas como uma agao
que se desenvolve em dois eixos integrados e interdependentes de
controle: o da coercdo e o da subjetividade.

2.1. Controle Coercitivo

Refere-se a exclusao para fora do campo de acao, seja
consciente ou inconsciente, objetiva ou subjetivamente,
atuando no nivel da censura e do impedimento. A coercdo reside
fundamentalmente, como ja descrito (FARIA, 1978), na aplicacao de
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(ou na ameaca de) sangdes fisicas, psicoldgicas, sociais e culturais,
de forma a castigar, impor restricdes de movimento, reprimir a
expressao de sentimentos e desejos, controlar (principalmente pela
forca) a satisfacdo de necessidades basicas, provocar a escassez
de recursos, bloquear a obten¢ao de conhecimentos, induzir ao
medo, impedir e(ou) punir manifestagdes espontaneas, cercear com
normas o desempenho dos individuos, bloquear o estabelecimento
de agendas, entre outras.

Na analise dos casos, os elementos constitutivos do controle
coercitivo que aparecem explicitados sdo: Ac¢Oes arbitrarias e
ofensivas; Auséncia de dispositivo normativo; Concentracao
de autoridade; Despotismo gerencial; Excesso de trabalho em
relacdo aos demais trabalhadores; Gestao pelo medo; Julgamento
e sentenciamento sumario; Manipulagdo ou distor¢do de fatos;
Perseguicao; Pressao por resultados; Punicdo imediata e injustificada;
Temor das relagdes hierarquicas; Uso desproporcional da autoridade.
Esses elementos constituem a pratica do controle coercitivo, tal
como se pode constatar na Analise Critica de Conteudo.

A forca é, sem duvida, o principal meio de coibicdo e
controle, aplicada com a finalidade de assegurar o cumprimento
de determinagdes. Ainda que este controle se apoie de forma direta
em outros meios, “indiretamente ele se baseia na forca (e) onde o
uso da coercdo é mais intenso é que se encontra maior alienacdo”
(ETZIONI, 1975, p. 58). A coercdo é a base maxima de poder e seu
uso nas sociedades mais modernas ndo é feito as claras, pois “os
detentores de poder frequentemente a empregam as ocultas”
(MILLS, 1976, p. 128), aparecendo em atos que podem ndo ser
dirigidos especificamente a um individuo, mas que atingem a todos
indistintamente. A coerc¢ao, neste sentido, tanto pode ser um ato
direto (explicito) quanto indireto (explicito). No primeiro caso remete
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a repressao e no segundo remete ao recalcamento, muito embora
arepressao use a linguagem do recalcamento para se legitimar. Em
ambos os casos, as relagdes sdo assimétricas, caracterizando o grau
de controle sobre individuos, grupos, classes e organizacoes que,
expressos pelos niveis estruturais em sua totalidade, determinam o
comportamento destes individuos (das classes e dos grupos sociais
etc.), como “fungao social”.

A coercao pode emanar tanto do Estado, na medida em que
este controla coercitivamente as atividades politicas, quanto das
organizacoes, na medida em que estas controlam as atividades e as
acoes de seus membros. Como o Estado e as organizagdes, em certa
medida, legitimam o uso da forca devido a sua estrutura, ambos se
constituem em locais privilegiados onde as classes, as fragdes e os
segmentos de classes sociais realizam seus interesses relativamente
auténomos, no sentido de manter sua dominagdo. Isto implica,
ademais, que é principalmente, mas nao exclusivamente, no ambito
do Estado e das organizagdes que ocorrem os conflitos de interesses
e onde se desencadeiam as relagoes de poder.

Embora a coer¢do possa utilizar equipamentos de violéncia,
com ela ndo se confunde. A violéncia é instrumentalmente distinta
da coercdo por sua finalidade intrinseca. A violéncia ndo depende
do poder, desta capacidade de definir e realizar interesses, mas de
implementos (ARENDT, 1994), ou seja, ndo depende das bases de
exercicio do poder e s6 € bem-sucedida quando as relagdes de poder
encontram-se impedidas. Ainda que no exercicio do poder a violéncia
possa existir, como de fato existe, ela s6 tem efetividade no interior
da relagao e ndo de forma autonoma. A violéncia em seu estado
auténomo destroi as relagdes de poder sobre as quais se impde
e nao é capaz de reconstruir outras sem infligir derrotas politicas
aos que dela se valem, ou seja, mesmo quando a violéncia alcanca
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resultados pretendidos sobre aqueles contra quem é imposta, ela
devasta os objetivos e os projetos daqueles que a infundem.

2.2. Controle da Subjetividade

Ao tratar a questdo da subjetividade do trabalhador, Faria
(2004) e Faria e Meneghetti (2007) mostram que ela se consolida
como forma de constru¢do da concepg¢do ou percepg¢do do real,
integrando o dominio das atividades psiquicas, emocionais e afetivas
do sujeito individual ou coletivo que formam a base da traducao
racional idealizada dos valores, interpretacoes, atitudes e agoes.

Grisci (1999), partindo do conceito de Deleuze e Guatari
(2012), nao desassocia subjetividade de objetividade. Isto
porque Grisci entende que “subjetividade e objetividade” nado
sdo instancias contrarias ou autdbnomas em rela¢do a outra, mas
necessitam e constituem-se uma a outra (GRISCI, 1999, p. 99).
Dessaforma, asubjetividade ndo é apenas uma condi¢ao individual,
mas igualmente coletiva, social e histdrica e relaciona-se com o
mundo apresentando uma continuidade entre o que “esta fora”
(ao ambiente social) e o que “esta dentro” (pertence ao sujeito ou
ao grupo). Ja a objetividade do mundo encontra-se relacionada a
ordem social dominante, sendo projetada tanto na realidade do
mundo quanto na realidade psiquica, interferindo nos esquemas
de conduta e nos de pensamento, de sentido, de sentimento ou
de afeto, entre tantos outros (GRISCI, 1999).

Segundo Volnovich (1996), a subjetividade é assim:

Inferida a partir de praticas de ordem individual, grupal
[social] ou institucional, sendo que ela ndo se inscreve num
campo puramente racional, mas numa cadeia de significa¢oes
imperceptiveis (ou seja, reprimidas) para o individuo ou para a
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organizacdo a qual pertence. A subjetividade do individuo nao
estd apenas em sua consciéncia, mas também no circulo em que
participam a mente, os afetos, o corpo, os vinculos, o trabalho,
a casa e 0s outros (VOLNOVICH, 1996, p.61)

Tomando essa Ultima definicdo como ponto de partida,
Faria e Meneghetti (2007) enfatizam a necessidade de o individuo
estabelecer padroes de conduta para ser aceito em seu meio g,
da mesma forma, aliviar tensdes estabelecidas com a sociedade,
mediante as relagdes de trabalho, também consideradas como
relagoes de poder, em que existe uma busca por produzir um modo
moral de ser, apto a corresponder a expectativa de uma aceitacdo
social, aliviando as representagdes originais.

Faria e Meneghetti (2007), ao retratarem o pensamento de
Fromm (1979) sobre a necessidade de o individuo transcender a
separagao de uma existéncia individual em prol de tornar-se parte
de alguém ou algo maior do que ele proprio, experimentando a
identidade por intermédio do poder a que se tenha submetido,
entendem que o individuo busca varias maneiras de estabelecer
relagdes sociais, mesmo que seja um conflito narcisico. “Na
submissao o individuo ‘doa’ sua subjetividade para se tornar parte
de algo maior, criando uma relacao de poder simbidtica em que as
forcas de dominacdo e submissdo se estabelecem na sutileza do
relacionamento” (FARIA; MENEGHETTI, 2007, p. 48).

Em outras palavras, cada individuo se vé obrigado a abrir
mao de parte de sua autonomia em prol do coletivo, criando o que
Faria e Meneghetti (2007) chamam de subjetividade fragmentada.
E uma doacdo forcada que o individuo faz de sua subjetividade para
o coletivo, decorrente de um constante conflito entre o desejo total
e o desejo partilhado deste individuo, pela cessdo, para o coletivo,
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dos objetivos que ele almeja s6 para si (FARIA; MENEGHETTI, 2007, pp.
48-149). Esta subjetividade fragmentada é valorizada e reproduzida
mediante uma ideologia, tornando-se a forma mais direta e menos
“dispendiosa” de conseguir resultados para os objetivos propostos
pelas pressdes narcisicas individuais de cada um, ou de uma minoria
grupal de objetivos comuns.

Isso se da em razdo da existéncia do que Galbraith (1999)
chama de poder condicionado?, que se revela muitas vezes “de
forma imperceptivel, pela sua sutileza e natural na sua aceitacdo,
fazendo parte, portanto, da propria vida, facilitando as relagoes
sociais e ndo exercendo forca visivel ou especifica para capturar a
crenga e submissao dos individuos” (FARIA; MENEGHETTI, 2007, p. 49).

Segundo Freitas (2000), uma das esferas em que o poder
condicionado se faz presente na vida dos individuos é dentro das
organizagdes, que:

[...] ndo sdo apenas lugares onde o trabalho é executado.
Sao também lugares onde sonhos coexistem com pesadelos,
onde o desejo e as aspiragdes podem encontrar espago de
realizacOes, onde a excitagdo e o prazer da conquista convivem
com a angustia do fracasso. As organizagdes, em particular as
empresas, nao sdo império da racionalidade por natureza. Elas
sdo alimentadas pela emocgao, pela fantasia, pelos fantasmas
que cada ser humano abriga emsi. [...] Eles tratam a organizagao
como um sistema de media¢do de contradi¢des, no qual ela
assume o lugar da mae e busca captar o ideal de ego de seus

2“0 poder condicionado é exercido mediante a mudanca de uma
conviccdo, de uma crenca. E subjetivo, pois nem os que o exercem e nem os que
se sujeitam estdo necessariamente cientes de seu exercicio, podendo se dar
de forma explicita (pela persuasdo e pela educacdo) ou implicita (pela cultura),
ainda que o explicito possa ser transmudado gradualmente em implicito, de
forma a torna-lo cada vez mais acessivel” (FARIA; MENEGHETTI, 2007, p. 49).
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membros. A dominagdo que se exerce sobre o individuo so é
possivel pelo fato de a organizacao ter capacidade de influenciar
oinconsciente de seus membros, fazendo deles aliados na busca
de poder e de perfeicao, razao pela qual os individuos se veem
como sujeitos de seus desejos e de suas a¢des. O individuo faz
o que faz por si (FREITAS, 2000, p. 65).

Como se pode verificar, o sentimento que alimenta oimaginario
dos sujeitos do trabalho advém do orgulho de pertencimento como
também do desejo de sedimentar sua trajetoria profissional em uma
organizagao repleta de desafios e constantes inovagdes. Pesquisa
realizada por Ramos (2013) mostra que esse sentimento que pulsa
em dire¢do a superacdo acaba condicionando os trabalhadores a
superarem as metas e os indicadores de producao, as cobrancas e
pressoes extremas definidas por instancias maiores da organizagao.
Sentimentos tao fortes que conseguem mesclar, no imaginario dos
trabalhadores, o significado de que o trabalho desenvolvido por
eles vai muito além de seus interesses pessoais. Gragas a esses
sentimentos, a organizagao

Encontra sustentacdo para conciliar interesses tdo antagonicos
como: vida pessoal x vida profissional; interesse individual x
interesse da Empresa; dedicagdo integral e muitas vezes gratuita
em prol da superagao de desafios organizacionais; conversdo do
tempo livre em tempo de trabalho ndo remunerado; relagoes
profissionais saudaveis, em detrimento as relagdes sociais,
familiares, cuidados com a saude fisica e psiquica (RAMOS, 2013,

P- 95).

Para Ramos (2013), essa for¢a simbdlica torna possivel conciliar
os interesses pessoais com os interesses da organizacao, mantendo,
assim, a adesdo emocional dos seus trabalhadores aos projetos
organizacionais, fendmeno extremamente dificil de ser colocado
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em pratica na realidade dessas organizagdes, que habitualmente
consolidam seus projetos em um ambiente agressivo, impessoal,
competitivo, flexivel e descartavel.

Ao mesmo tempo em que se manifestam sentimentos de
identificacdo, de amor, orgulho, fonte de prazer e realizacdo, a
[organizagao] também é aquela que alimenta a anguUstia, planta
o medo, institui a pressao, consome as energias, a integridade e
a propria identidade do sujeito trabalhador (RAMOS, 2013, p. 95).

Nos casos estudados, os elementos constitutivos que dao
materialidade a pratica do controle da subjetividade sdo: Agressao
verbal; Desequilibrio psiquico com ou sem efeitos em sintomas
de somatizacao fisica (doengas); Gestao fundamentada no medo;
Humilhacao (apelidos, brincadeiras de mau gosto, marginalizacao,
menosprezo); Imposicao de concepgao; Imputacao de erros sem
possibilidade do contraditdrio; Desequilibrio emocional; Ironia no
trato pessoal; Quadro depressivo (estresse agudo); Sentimento de
submissao; Terror psicologico; Transtorno de ansiedade; Vergonha
por exposicao publica.

Corroborando com a concepgao defendida por Dejours et
alii (1994), esta analise permite observar que trabalhar em uma
organizacao reconhecidamente aspirada como ideal na sociedade e
possuir um cargo que denote a existéncia de poder, sao realizagoes
imaginarias que devem ser cumpridas, mesmo que este cargo
contenha condigdes precarias de trabalho, que encerre uma carga
psiquica danosa a saude fisica e mental, e que, ainda, ndo seja fonte
de sublimacao das realizag¢des profissionais para o individuo.

Esse fendbmeno revela que o poder condicionado é umaforma
de controle da subjetividade, em que “a dor e o sofrimento em
um trabalho, em um cargo, numa organizagdo, sao infinitamente
menores do que uma exclusao ou discriminagdo social pela auséncia
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do cumprimento dos objetivos imaginarios originais de uma carreira
vitoriosa profissional” (FARIA; MENEGHETTI, 2007, p. 50).

Porém, a subjetividade ndo é apenas controlada. A
subjetividade é também sequestrada. De fato, o sequestro da
subjetividade, por parte da organizagao, consiste:

[...] no fato da organizacdo apropriar-se, planejadamente,
através de programas na area de gestao de pessoas, e de forma
sub-repticia, furtiva, as ocultas, da concepgdo da realidade
que integra o dominio das atividades psiquicas, emocionais e
afetivas dos sujeitos individuais ou coletivos que a compdem
(trabalhadores, empregados). Estas atividades formam a base
da percepcdo e da representagdo que permite aos sujeitos
interpretarem o concreto pela via do pensamento e tomar
atitudes (agir). O sequestro da percepg¢do e da elaboragao
subjetiva priva os sujeitos de sua liberdade de se apropriar da
realidade e de elaborar, organizar e sistematizar seu proprio
saber, ficando a mercé dos saberes e valores produzidos e
alimentados pela organizagdo sequestradora (FARIA, 2007, p 50).

Diante disso, as formas de controle psicoldgico disseminadas
nao so na esfera cultural da organizagao, como também em
um imaginario coletivo compartilhado, nos vinculos grupais
estabelecidos, na ideologia dominante e no poder condicionado,
sao incentivadas e aceitas como praticas comuns e legitimas no
comportamento social, mediante ritmos intensos e precarios de
trabalho sem a total consciéncia do trabalhador da sua condi¢ao
de trabalho (FARIA; MENEGHETTI, 2007).

Isto significa dizer que o sequestro da subjetividade do
trabalhador condiciona os individuos a um sistema em que se
devem aceitar regras impostas como sendo construcao coletiva;
submetendo-os a um ambiente de trabalho que opera em prol
de realizagdes particulares, mas que as mascara como objetivos
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narcisicos, anulando as praticas de questionamento em temas
relacionados exatamente as proprias relagcdes de poder e de controle
(FARIA, 2007, p. 67).

Pesquisa realizada por Ramos (2013) mostra que um exemplo
disso é o do fortalecimento da imagem de organizagao grandiosa,
admirada pelos individuos e pela sociedade, que ao mesmo tempo
impoe regras internas, pressao por resultado, trabalho intenso, tenso,
com jornadas exaustivas aqueles que se dispoem a trabalhar nela.

Para garantirum bom emprego, adquirir sequranca e estabilidade
financeira, buscar o reconhecimento social através da func¢ao
que ocupa na empresa, os trabalhadores sdo submetidos
e cobrados constantemente, aceitando, muitas vezes com
excessiva passividade, as regras e pressdes organizacionais sem
questiona-las quanto a sua validade e legitimidade. O sujeito
se submete a organizagdo em detrimento do reconhecimento
social, construido ao longo da vida e cobrado constantemente
pela sociedade. A ndo realizacdo de um “roteiro de sucesso”
social, imaginado comoideal pela sociedade, o levard a se tornar
um exemplo de fracasso, desprezado e jogado a marginalidade.
(RAMOS, 2013, p. 96).

3. CONSIDERACOES CONCLUSIVAS

Os casos analisados indicaram que a pratica do assédio moral
pode ser compreendida a partir de duas Categorias de Analise:
controle coercitivo e controle da subjetividade. Estes sdo dois entre
diversos mecanismos de controle, conforme ja exposto em outro
texto (FARIA, 2004. v. 3). O estudo foi realizado a partir da Analise
Critica de Conteudo tendo como referéncia documentos do Poder
Judiciario que tratam de dois casos de assédio moral. Os pareceres
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dos juizes dos casos analisados remetem a diversos estudos sobre
o tema, os quais fundamentam as decisoes.

Trés situacoes chamam a ateng¢do. A primeira é que sendo dois
casos referentes a 6rgaos publicos, adicionalmente estabeleceu-se
uma discussao sobre a imputagao de responsabilidade pelos atos
de assédio. No desenvolvimento dos argumentos dos defensores
dos réus, ha uma linha de defesa que pretende transferir para o
6rgao publico (nos casos, a Unido) o 6nus da pena, isentando seus
agentes (servidores publicos). Nesse tipo de concepgao, a acdo do
servidor publico é levada a efeito “em nome"” do 6rgdo publico, seja
por auséncia de dispositivo normativo, seja por forca de relagdes
hieradrquicas estabelecidas, seja por ocorrerem em um campo
comum de neutralidade no qual todos estao ao abrigo institucional.

A segunda é a tentativa de negacdo do ato de assédio moral
em si mesmo ou da relagdo entre o assédio e os efeitos fisicos
e psicoldgicos com o trabalho. O argumento, aqui, é formal, ou
seja, de que ndo ha como estabelecer, real ou juridicamente, uma
relagdo causa-efeito entre os danos alegados e a pratica do assédio.
Tal argumento parte de uma concepcao positivista das relagdes,
segundo a qual somente é verdadeiro o que é comprovavel e somente
é verdadeira uma relacdo da qual se pode extrair uma lei universal.
Ha, portanto, uma recusa a todo conhecimento desenvolvido pela
psicologia ndo comportamental e por toda psicanalise.

A terceira é a auséncia, justamente, de uma analise acerca
do controle da subjetividade. Nem mesmo os depoentes, autores
ou réus, tém a percepgao das relagdes subjetivas que atravessam
as agoes, embora se refiram a subjetividade. A subjetividade é
invariavelmente racionalizada e apresentada como processo
universalmente inteligivel, passivel de generalizagdo de uma agao
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a outra. A origem das condigoes subjetivas que estdo sujeitas ao
controle e ao sequestro é ignorada, tanto pelos depoentes como
pelosjulgadores. Trata-se, nesse sentido, de colocar este tema em
discussdo, tal como ja apresentado em outro momento (FARIA,
2004; FARIA; MENEGHETTI, 2007), procurando identificar as formas
de controle e de sequestro da subjetividade, especialmente para
que os juizes desses processos, na esfera do Poder Judiciario,
consigam fazer uma leitura da realidade para além da forma, uma
realidade que consta dos autos no modo em que o dito esconde-se
no “nao dito”.
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ASSEDIO MORAL SEXUAL:
CONCEITO JURIDICO E PROVA

Roger Raupp Rios*

INTRODUCAO

A construcao de uma sociedade democratica requer o
enfrentamento de diversas formas de preconceito e discriminagao,
em especial aquelas que mais prejudicam o reconhecimento e o
exercicio de direitos por individuos e grupos discriminados. Esse
objetivo reclama mobilizacdo social, vontade politica e respostas
juridicas adequadas.

No Brasil, como em tantas outras sociedades, a discriminagao
experimentada por mulheres apresenta diversas manifestagoes,
dentre as quais se destaca o assédio nos ambientes de trabalho,
publico ou privado, civil ou militar. Superar a presenca e os efeitos do

* Juiz Federal, Mestre e Doutor em Direito (UFRGS), Professor do
Mestrado em Direitos Humanos da UniRitter (roger.raupp.rios@gmail.com).
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machismo, que associa praticas sexistas a subjugacao social, politica
e econdmica das mulheres, desafia a compreensao da violéncia no
ambiente de trabalho como verdadeiro assédio moral sexual.

A presente reflexdo, a partir do Direito da Antidiscriminagao,
busca colaborar para a compreensao deste fenémeno, abordando
o conceito juridico de assédio moral sexual e perguntando-se sobre
os desafios probatorios nesse dominio.

1. DIREITO DA ANTIDISCRIMINACAO, DISCRIMINACAO
POR MOTIVO DE SEXO E ASSEDIO MORAL

Litigios envolvendo alega¢do de assédio moral praticado
contra mulheres em ambiente de trabalho se inserem no ambito
do direito da antidiscriminagao (RIOS, 2008), particularmente na
proibicdo de discriminagdo por motivo de sexo. Eles podem ser
qualificados de assédio sexual, na medida em que a conduta ofensiva
a dignidade da vitima reveste-se de carater sexual, direciona-se
contra mulher, reproduzindo e atualizando hierarquias de género.
Nesse sentido, ndo somente o desenvolvimento do direito da
antidiscriminacao europeu como também, nas suas origens juridicas
estadunidenses, toda a formula¢do dos tribunais inferiores e da
Suprema Corte dos Estados Unidos (UNIAO EUROPEIA, 2012).

A fundamentacdo legal para o sancionamento do assédio
moral sexual encontra-se espalhada na ordem juridica brasileira,
correspondendo, inclusive, a convencgdes internacionais assinadas
pelo Brasil e incorporadas ao direito interno.

Nesse quadro, destacam-se, como normas de primeira
grandeza, com forca juridica imediata e como fundamentacao para
todo o arcabouco normativo relacionado: (a) a Constituicao Federal,
em especial o incisos Il do artigo 5° ("Ninguém serd submetido a
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tortura nem a tratamento desumano ou degradante”) e o inciso IV
do artigo 3° (proibi¢ao de discriminagdao por motivo de sexo); e
(b) a proibi¢do de discriminacao por motivo de sexo prevista na
Convencao n.° 111 da Organizacgao Internacional do Trabalho (art.
19), com status de norma supralegal, conforme jurisprudéncia do
Supremo Tribunal Federal).

Também no ambito propriamente militar, ndo ha duvida
quanto a reprovagao do assédio moral sexual, na medida em que
este configura ofensa a dignidade humana dos servidores militares.
Nesse diapasao, os artigos 174 (rigor excessivo), 175 (violéncia contra
inferior) e 176 (ofensa aviltante a inferior), todos do Cédigo Penal
Militar, sem falar da incidéncia na esfera penal militar dos artigos
213 e 215 a 217 do Codigo Penal comum (SILVA, 2007).

O assédio moral, com ou sem conotacao sexual, é fendmeno
bastante presente em nossa sociedade (como indica e demonstraa
psiquiatra francesa Marie-France Hirigoyen, referéncia neste campo),
ocorrendo de forma mais intensa em institui¢des marcadas pelo
machismo, tais como as instituicoes militares, cujo ambiente propicia
de modo especial tais condutas (CORREA, FREITAS, RODRIGUES e
FINOTTI, 2013). Diante dessa realidade, compreende-se o assédio
como "qualquer conduta abusiva (gesto, palavra, comportamento,
atitude...) que atente, por sua repeticdo ou sistematizagdo, contra a
dignidade e a integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameagando
seu emprego ou degradando o clima de trabalho” (HIRIGOYEN, 2002).

Dentre seus elementos, destacam-se os elementos relativos
ao perpetrador do assédio e aos meios utilizados, assim indicados
por Martha Halfeld Furtado de Mendonga Schmidt (2002):

"1) O Agressor
O "psico-terror” no local de trabalho constitui uma das formas
de violéncia mais denunciadas. O agressor tende a “diminuir” um
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ou mais empregados, utilizando-se de meios maliciosos, cruéis
ou humilhantes. Denominado também “perverso”, “téxico” ou
"manipulador”, o agressor torna dificil a vida dos que sdo capazes
de trabalhar melhor do que ele. Ele se dirige ao pessoal através
de gritos ou insiste no fato de que somente a sua maneira de
trabalhar é boa. Ele se recusa a delegar tarefas, porque ndo confia
em ninguém. E mais: ele tece criticas constantes em publico ao
assediado. Do mesmo modo, o agressor ndo pensara duas vezes
antes de ir além, no seu plano de atingir seu alvo. Ele usara de
ameacas de agbes disciplinares ou de dispensa do servico.

2) 0s meios

No que toca aos meios utilizados, o empregado que sofre assédio é
objeto de condutas abusivas, manifestadas por comportamentos,
palavras, atos, gestos ou escritos repeticos, os quais podem agredir
sua personalidade, sua dignidade ou sua integridade fisica ou
moral, degradando o clima social. As atitudes podem ser objetivas,
ostensivas ou perniciosas. As duas primeiras sdo as mais fdceis de
provar. As ultimas, em compensacdo, sé sdo conhecidas da vitima
e do agressor. Elas sdo particularmente dificeis de provar e, de
outro lado, sdo reveladoras da perversidade e da determinagdo
do autor do assédio.

Sdo condutas tipicas de um assédio as sequintes: a) desconsiderar
a vitima; b) isold-la; c) impedi-la de se exprimir; d) desacredita-la
no seu trabalho; e) acusd-la de parandia, se ela tenta se defender.
Resumindo: tudo pode ser criado para desestabilizar a vitima. As
vezes, conta-se com o apoio adicional passivo dos que presenciam
a cena. O agressor joga as escondidas, atrds das cortinas.
Normalmente, tudo é feito na forma oral, para dificultar o acesso
a prova, e para poder se utilizar do argumento de que a vitima
interpretou mal o que foi dito.”

Do ponto de vista juridico, a compreensdo do fenémeno
discriminatorio que consiste no assédio moral sexual requer
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a consideracdo do direito da antidiscriminagdo, cuja sede
constitucional, ja explicita no texto originario da Constituicao,
recebeu maiorvigorcomaincorporagdo, com estatura constitucional,
do conceito juridico de discriminagdo reproduzido pela Convengao
Internacional sobre os direitos das pessoas com deficiéncia.

2. DISCRIMINACAO POR MOTIVO DE SEXO E MUNDO DO
TRABALHO

O termo discriminagao designa a materializagao, no plano
concreto das relagdes sociais, de atitudes arbitrarias, comissivas
ou omissivas, originadas do preconceito, capazes de produzir
violacao de direitos contra individuos e grupos estigmatizados.
Frequente no vocabulario juridico, é a partir desse campo que ora se
analisa o conceito de discriminacdo. Alerte-se que a abordagem da
discriminagdo por uma perspectiva juridica ndo implica desconhecer
ou menosprezar o debate socioldgico ao redor deste conceito, cada
vez mais focados nos padrdes de dominagdo e opressdo, como
expressoes de poder e privilégio.

Nessa perspectiva, o conceito de discriminagdo aponta
para a reprovagao juridica das viola¢des ao principio isonémico,
atentando para os prejuizos experimentados pelos destinatarios
de tratamentos desiguais. A discriminacdo aqui é visualizada por
uma perspectiva mais substantiva que formal: importa enfrentar a
instituicao de tratamentos desiguais prejudiciais e injustos.

Neste contexto, reza o conceito de discriminagao desenvolvido
no direito internacional dos direitos humanos, incorporado ao direito
constitucional brasileiro, que discriminacdo é qualquer distingdo,
exclusdo, restricdo ou preferéncia que tenha o propdsito ou o efeito
de anular ou prejudicar o reconhecimento, gozo ou exercicio em pé de
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igualdade de direitos humanos e liberdades fundamentais nos campos
econbmico, social, cultural ou em qualquer campo da vida publica.
Dada a relevancia do assédio moral sexual no mundo do
trabalho, ha que se investigar a ocorréncia de condutas que ofendem
e criam um ambiente hostil as mulheres, o que consubstancia
discriminagdo sexista, manifestada como assédio moral.

1.1. A discriminacdo sexista e suas manifestacoes direta e
indireta

Em sociedades machistas, mulheres sdo vitimas frequentes de
discriminagdo. Essa experiéncia, comumente designada pelo termo
sexismo, implica discriminagdo, uma vez que envolve distincao,
exclusdo ou restricao prejudicial ao reconhecimento, ao gozo ou
exercicio em pé de igualdade de direitos humanos e liberdades
fundamentais, por motivo de sexo.

A reprovagdo juridica do sexismo como expressao
discriminatdria exige que se destaquem, ao menos, dois aspectos:
(1) a contrariedade ao direito dos tratamentos sexistas e (2) as
modalidades de violéncia pelas quais a discriminagdo sexista se
manifesta.

Quanto ao primeiro topico, ndo é demais lembrar a injustica
dos tratamentos discriminatorios sexistas. Com efeito, a teoriae a
jurisprudéncia dos direitos humanos e dos direitos fundamentais
afirmam, de modo cada vez mais claro e firme, a ilicitude da
discriminagao sexual. Nesses casos, direitos basicos como a
privacidade, a liberdade individual, o livre desenvolvimento da
personalidade, a dignidade humana, a igualdade e a saude sdo
concretizados e juridicamente protegidos em demandas envolvendo
discriminagdes por motivo de género.
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Ao lesionar uma gama tdo ampla de bens juridicos, o sexismo
manifesta-se por meio de duas formas de violéncia: fisica e ndo
fisica. A violéncia fisica, mais visivel e brutal, atinge diretamente
a integridade corporal, quando ndo chega as raias do estupro e
do homicidio. A sequnda forma de violéncia, ndo fisica, mas nao
por isso menos grave e danosa, consiste no ndo reconhecimento
e na injuria. O ndo reconhecimento, configurando uma espécie de
ostracismo social, nega ou diminuivalor a alguém, criando condi¢des
para modos de tratamento degradante e insultuoso.

Estando manifesto quanto o sexismo é contrario ao direito,
bem como a violéncia de suas manifestacdes, deve-se atentar
para o quanto a discriminacao sexista esta disseminada em nossa
cultura. De fato, ao lado de expressdes intencionais, convivem
discriminagdes ndo intencionais, mas nem por isso menos graves ou
injustas. Uma analise dessas modalidades de discriminacdo pode ser
desenvolvida a partir das modalidades direta e indireta, elaboradas
no seio do direito da antidiscriminacao.

Aproibi¢do dadiscriminacdo sexista atenta para manifestacdes
intencionais de discriminagdo (a discriminagdo direta contra
mulheres, que ocorre quando condutas sdo intencionalmente
praticadas, relacionadas ao sexo, objetivando inferiorizar e violando
direitos) e também para manifestacdes nao intencionais, mas com
efeito discriminatdrio, violador de direitos, como ocorre quando
ambientesinstitucionais, por negligéncia ou outros fatores, silenciam
e nada fazem diante de padrdes institucionais de machismo,
facilitadores da violagao de direitos das mulheres.

De fato, independentemente da inten¢do, a discriminagdo
é um fendmeno que lesiona direitos de modo objetivo. Seu
enfrentamento exige, além da censura as suas manifestagoes
intencionais, o cuidado diante de sua reproducao involuntaria.
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Mesmo onde e quando ndo ha vontade de discriminar, distingoes,
exclusodes, restricoes e preferéncias injustas nascem, crescem
e se reproduzem, insuflando for¢a e vigor em estruturas sociais
perpetuadoras de realidades discriminatorias.

Diante dessas realidades, o conceito de discriminacao indireta
ganha especial relevo e importancia. De fato, muitas vezes a
discriminacdo é fruto de medidas, decisdes e praticas aparentemente
neutras, desprovidas de justificacdo e de vontade de discriminar,
cujos resultados, no entanto, tém impacto diferenciado perante
diversos individuos e grupos, gerando e fomentando preconceitos
e esteredtipos inadmissiveis.

Quando se examina o sexismo, ficam ainda mais claras a
pertinéncia e a relevancia desta preocupagao. De fato, em uma
cultura machista, condutas individuais e dinamicas institucionais,
formais e informais, reproduzem a ideia da superioridade masculina
como norma social e cultural. Nessa linha, a discriminacdo indireta
se relaciona com a chamada discriminacdo institucional. Enfatiza-se
aimportancia do contexto social e organizacional como efetiva raiz
dos preconceitos e comportamentos discriminatorios. Ao invés de
acentuar a dimensao volitiva individual, ela se volta para a dinamica
social e a ‘normalidade’ da discriminacao por ela engendrada,
buscando compreender a persisténcia da discriminagado mesmo em
individuos e instituicdes que rejeitam conscientemente sua pratica
intencional. Conforme a teoria institucional, as a¢des individuais
e coletivas produzem efeitos discriminatdrios precisamente por
estarem inseridas numa sociedade cujas instituicdes (conceito
que abarca desde as normas formais e as praticas informais das
organizag¢des burocraticas e dos sistemas regulatérios modernos,
até as pré-compreensdes mais amplas e difusas, presentes na cultura

8o



e ndo sujeitas a uma discussdo prévia e sistematica) atuam em
prejuizo de certos individuos e grupos, contra quem a discriminacdo
é dirigida.

A atencao em relagcdo a um ambiente de trabalho livre
de discriminacgao institucional, portanto, se coloca como um
dever decorrente da proibicdo de discriminagdo sexual. Nesse
contexto, o silenciamento sobre e diante do sexismo pode
caracterizar discriminacdo homofdbica indireta institucional,
como ja debatido na jurisprudéncia do Tribunal Superior do
Trabalho (Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n® TST-
AIRR-1005-12.2011.5.09.0094).

Com efeito, a percep¢do da discriminacdo indireta poe a
nu a posicdo privilegiada ocupada pela masculinidade como fator
decisivo na construgdo das institui¢des sociais, cuja dinamica esta
na base do fenédmeno discriminatorio, nas suas facetas individual
e coletiva.

Registro, para que ndo paire qualquer duvida, acompatibilidade
da discriminacdo indireta como forma de violagdo do principio da
igualdade no direito brasileiro. Ndo bastasse a previsdo explicita da
discriminacdo indireta no proprio conceito juridico de discriminagao
presente no ordenamento juridico nacional (sublinhe-se que a
discriminagdo é distingao, restri¢ao, exclusao ou preferéncia com
o propdsito ou o efeito de anular ou prejudicar o reconhecimento,
gozo ou exercicio de direitos humanos), ha precedente do Supremo
Tribunal Federal sancionando com a inconstitucionalidade medida
estatal desprovida de intencao discriminatoria, que, todavia, produz
discriminagao em virtude de seu impacto diferenciado contra certo
grupo social, no caso, as mulheres (ao julgar inconstitucional parte
da Emenda Constitucional que tratava da limitagdo dos encargos da
Previdéncia Social quanto ao salario maternidade).
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2.2. O conceito juridico de assédio moral sexual

Essas consideracdes sobre o conceito juridico constitucional de
discriminacao e as modalidades direta e indireta tém consequéncias
normativas decisivas no conceito juridico de assédio e, em particular,
em hipdtese de assédio moral sexual.

Se discriminacdo é conduta que viola direitos, relacionada a
condicdo feminina no mundo do trabalho, em ambiente sexista,
percebe-se o assédio moral sexual. Nesse conceito sdo articulados
o0 ato atentatorio contra a dignidade e a integridade das mulheres,
ameacando o desempenho do trabalho e degradando o ambiente
laboral.

Nesse contexto, compreende-se a formulacdo juridica,
presente no direito da antidiscriminagao, produzido no continente
europeu, de assédio como conduta indesejada relacionada ao
sexo da vitima, com o propdsito ou o efeito de violar a dignidade
da pessoa, bem como criando um ambiente hostil, intimidatorio,
degradante, humilhante ou ofensivo e de assédio sexual como
qualquerformaindesejada de conduta verbal, ndo verbal oufisica, de
natureza sexual, com o propdsito ou o efeito de violar a dignidade da
pessoa, em particular quando cria um ambiente hostil, intimidatorio,
degradante, humilhante ou ofensivo.

Pode-se, inclusive, ir além no detalhamento desses conceitos,
encontrando situagdes peculiares em que se manifestam. Dada sua
utilidade para o caso concreto, é de se arrolar a nogdo de assédio
sexual por intimidacao, que, sequndo Alice de Barros Monteiro,
“caracteriza-se por incitacoes sexuais importunas, de uma solicitagdo
sexual ou de outras manifestagoes da mesma indole, verbais ou fisicas,
com o efeito de prejudicar a atuagdo laboral de uma pessoa ou de criar
uma situagdo ofensiva, hostil, de intimidacdo ou abuso no trabalho”
(BARROS, 1998).
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Nesses termos, encontram-se formulacdes de conceitos
juridicos inteiramente compativeis e adequados ao ordenamento
juridico brasileiro, considerando, em especial, o conceito juridico-
constitucional de discriminacao, a Convengao n.°111daOIT e a
proibicdo constitucional de discriminagao por motivo de sexo.
Alguns precedentes bem demonstram essa conclusao, realizando
concretizacdo na mesma direcdo. Dois deles do judiciario estadual
gaucho; em igual numero, do judiciario federal.

De acordo com a Des.2 Marilene Bonzanini, do Tribunal
de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, “convencionou-se
chamar de "assédio moral” o conjunto de prdticas humilhantes e
constrangedoras, repetitivas e prolongadas, as quais sdo submetidos
os trabalhadores no exercicio de suas fungées — usualmente quando
ha relagdo hierdrquica—, em que predominam condutas que ferem a
dignidade humana, a fim de desestabilizar a vitima em seu ambiente
de trabalho, forcando-o a desistir do emprego” (Apelagao Civel
N° 70024659294, Nona Camara Civel, Tribunal de Justica do RS,
Relatora Marilene Bonzanini Bernardi, j. 04/12/2008).

Também o que salientado pelo Des. Tasso Caubi Soares
Delabary no julgamento da apelagao civel n.° 70021081609, o qual
transcrevo parcialmente, por pertinente:

(...) Importa constar, de forma introdutdria, que o estudo sobre o
tema objeto da presente contenda é recente no Brasil, ndo obstante
a importdancia representada pelo mesmo e suas inevitaveis
conseqiéncias fdticas e juridicas. A violéncia moral no trabalho
trata-se de um fenémeno internacional, conforme recente pesquisa
da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) efetivada em
diversos paises desenvolvidos.

Hodiernamente, a aludida tematica tem sido bastante mencionada
nos meios de comunicagdo, sendo o assunto, cada vez mais,
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objeto de discussdo pela sociedade em geral, notadamente nos
movimentos sindicais e no dmbito do legislativo.

E inegdvel que grande parte da populagédo brasileira passa
consideravel parte de seu tempo no ambiente laboral, o qual deve
apresentar, no minimo, condi¢Ges dignas e sauddveis de trabalho.
Por conseguinte, importa tecer alguns esclarecimentos acerca
do denominado “assédio moral no trabalho”, que se traduz, em
linhas gerais, em todo o tipo de comportamento abusivo de alguém
(geralmente ocupante de cargo superior), que ameaga, por sua
repeticdo, a integridade fisica ou psiquica de outra pessoa, a qual
resta com o seu ambiente laboral extremamente desagradavel, o
que pode ocorrer das mais diversas formas.

Nas palavras da psiquiatra francesa Marie-France Hirigoyen:

Por assédio em um local de trabalho temos que entender toda
e qualquer conduta abusiva manifestando-se sobretudo por
comportamentos, palavras, atos, gestos, escritos que possam
trazer danos a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica
ou psiquica de uma pessoa, p6rem perigo seu emprego ou degradar
o ambiente de trabalho.

Na esfera federal, em mesmo diapaséo:

ADMINISTRATIVO. ASSEDIO MORAL NOTRABALHO. INDENIZACAO.
COMPROVACAO DO DANO MORAL. MANUTENCAO DA SENTENCA.
1. Convencionou-se chamar de assédio moral o conjunto de pradticas
humilhantes e constrangedoras, repetitivas e prolongadas, as
quais sdo submetidos os trabalhadores no exercicio de suas fungées
usualmente quando ha relacdo hierarquica em que predominam
condutas que ferem a dignidade humana, a fim de desestabilizar
a vitima em seu ambiente de trabalho 2. Para o reconhecimento
do assédio moral deve ser comprovada a ocorréncia de situagoes
no trabalho que efetivamente caracterizem o dano moral, tais
como hostilidade ou persequicdo por parte da chefia, hipdtese



dos presentes autos. 3. Apelacdo improvida. (TRF4, AC 5032891-
94.2011.404.7100, Quarta Turma, Relator p/ Acorddo Luis Alberto
D’azevedo Aurvalle, D.E. 19/09/2013)

ADMINISTRATIVO E RESPONSABILDADE CIVIL OBJETIVA. ASSEDIO
MORAL NO TRABALHO. COACAO DE SERVIDOR PUBLICO PELOS
SEUSSUPERIORES HIERARQUICOS. COMPROVACAO. DANO MORAL
CONFIGURADO. INDENIZACAOQ. CRITERIOS DE ARBITRAMENTO.
JUROS DE MORA. PERCENTUAL. 1.- A responsabilidade civil do
Estado sera sempre objetiva, independentemente se o fato ilicito
é omissivo ou comissivo. 2.- Convencionou-se chamar de assédio
moral o conjunto de praticas humilhantes e constrangedoras,
repetitivas e prolongadas, as quais sGo submetidos os trabalhadores
no exercicio de suas fungées, usualmente quando hd relagdo
hierarquica, em que predominam condutas que ferem a dignidacle
humana, a fim de desestabilizar a vitima em seu ambiente de
trabalho. 3.- O direito de indenizagéo por assédio moral cometido
contra servidor somente pode ser reconhecido quando houver prova
efetiva da ocorréncia do dano e da ofensa, que estéo comprovados
no processo em tela. 4.- O arbitramento do valor da indenizagéio
pelo dano moral é ato complexo para o julgador que deve sopesar,
dentre outras variantes, a extensdo do dano, a condigdo sdcio-
econémica dos envolvidos, a razoabilidade, a proporcionalidade,
a repercussdo entre terceiros, o cardater pedagdgico/punitivo
da indenizagdo e a impossibilidade de se constituir em fonte de
enriquecimento indevido. 5.- Mantida a indenizagdo pelo dano
moralfixada na sentenca em R$ 20.000,00. 6.- No caso dos autos,
tendo em vista que a data da publicagéo da MP 2.180-35 é 27/08/01
e o ajuizamento da agdo de conhecimento ocorreu no ano de 2003,
aplicavel os juros de mora no montante de 6% ao ano, a contar
da data do fato ilicito (06/02/2003), conforme Sumula 54/STJ.
(TRF4, AC 5001158-92.2011.404.7203, Terceira Turma, Relatora
p/ Acorddo Maria Lucia Luz Leiria, D.E. 01/02/2013)
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3. SEXISMO INSTITUCIONAL E A COMPROVACAO DO
ASSEDIO MORAL SEXUAL

Uma dimensao decisiva para a percepc¢ao do assédio moral
sexual é o quadro mais amplo onde a discriminacdo sexista atua,
vale dizer, os ambientes institucionais e a cultura androcéntrica em
que estamos imersos. Com efeito, ainda € comum nos ambientes
de trabalho a auséncia de preocupacgado institucional quanto ao
fendmeno do assédio moral e, em particular, do assédio sexual.

Este siléncio institucional indica uma conduta omissa que,
ainda que possa ser classificada como nao intencional, produz efeitos
discriminatdrios danosos a mulheres nas forcas armadas. Trata-se,
nos termos do conceito juridico-constitucional de discriminacao,
e nos termos do conceito juridico de assédio moral sexual, de um
ambiente que tem como efeito a criagdo e(ou) perpetuacdo de
ambiente hostil, intimidatorio, degradante, humilhante ou ofensivo
em prejuizo das mulheres. O silenciamento institucional, a proposito,
configurauma discriminagao indireta no ambiente de trabalho, como
jaregistrou o Superior Tribunal do Trabalho (Agravo de Instrumento
em Recurso de Revista n.° TST-AIRR-1005-12.2011.5.09.0094).

Essa conclusdo, relativa a discriminagao institucional e ao
efeito que tem quanto a produgado ou perpetuacao do assédio sexual,
fica mais clara quando se constata a preocupacgao internacional, em
diversas instituicdes mundo afora, diante do assédio sexual. Tome-
se 0 exemplo de instituicdes militares, onde podem ser elencadas
as iniciativas das for¢as armadas estadunidense (ver, por exemplo,
http://www.sexualassault.army.mil/index.cfm, em 16/05/2014) e
argentina (http://www.ara.mil.ar/genero/libros/Presentacion12.pdf,
em 16/05/2014).
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A atencdo a dimensdo institucional, em matéria probatoria,
encontra guarida no direito vigente, em especial quando se considera
a aplicacdo das regras probatodrias estatuidas tradicionalmente
no ordenamento processual vigente. De fato, a percepgdo da
discriminacdo sexista e do assédio a ela associados também
decorre do contexto machista circundante. Em nossa sociedade,
a histdria de nossos povos demonstra que as atitudes, os juizos, os
procedimentos, asideias e representacdes variam significativamente
conforme varios critérios, dentre os quais cor, etnia e condi¢do social
(para nao elencarmos mais hipoteses, como sexo, idade, orientacao
sexual, religido ou grau de escolaridade).

Esse conjunto de crencas, essa visdo de mundo, informados
por tais elementos, acabam por, efetivamente, constituir a propria
realidade, a partir da influéncia decisiva dessas representacgoes
nos procedimentos, nas praticas, ideias e nos juizos cotidianos e
corriqueiros. Como demonstrou Pierre Bordieu ao analisar a questao
regionalista (1989), a mudancga das representacoes coletivas conduz
a transformacoes da propria realidade social, precisamente porque a
realidade se constroi a partir dessas percepgoes, dessas representagoes.

Esta-se, aqui, no desafiador terreno da prova juridica da
discriminacao institucional. Muitos autores, estudiosos, operadores
juridicos e ativistas enfrentam a questao da prova da discriminacgao.
Tudo dependera do tipo de discriminagao que estiver em causa.
Quando estivermos diante da discriminagao direta, intencional,
deve-se demonstrar, por fatos adequadamente interpretados, a
existéncia de um tratamento diferenciado e prejudicial, motivado
pelo género. Ja na hipotese de discriminagao indireta institucional,
ndo importa o processo mental e as justificativas interiores que os
envolvidos possam atribuir a sua conduta. Importa ver que a autora
sofreu tratamento diferenciado, em concreto, na forma de assédio.
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O direito processual vigente, ao cuidar da producdo probatoria,
prevé que “em falta de normas juridicas particulares, o juiz aplicara
as regras de experiéncia comum subministradas pela observagdo do
que ordinariamente acontece e ainda as regras de experiéncia técnica,
ressalvado, quanto a esta, o exame pericial.” (CPC, art. 335). Esta
regra juridica diz respeito, primeiramente, as chamadas maximas
de experiéncia e a prova “prima facie”.

Sobre o tema, comentou Jodo Carlos Pestana de Aguiar
(Comentadrios ao Cédigo de Processo Civil, 2. ed., Sdo Paulo: RT, 1977):

Estudando as maximas de experiéncia, ndo podemos deixar de
fazer alusdo a prova prima facie, da qual aquelas sdo a fonte.
Surgida na Alemanha ao limiar deste século e, segundo autores, por
obra de Rumelin, o qual chegou a ser confundido com o precursor
também das mdximas de experiéncia, recebeu a prova prima facie
a denominacdo de "prova de primeira aparéncia”. Consiste na
formagdo do convencimento do juiz através de principios prdticos
da vida e da experiéncia daquilo que geralmente acontece (id
quod plerumque accidit). Embora seja um juizo de raciocino l6gico
formado fora dos elementos de prova constantes dos autos, ndo se
pode afirmar que se trata de um juizo baseado na ciéncia privada.
E, sob certo éngulo de visdo, uma excecdo a regra quod non est
in actis non est in mundo, mas que se forma por meio de nogdes
pertencentes ao patriménio cultural comum, eis que se sustém
naquilo que de ordindrio acontece. Logo, sdo nogdes ao alcance
de grande numero de pessoas e até mesmo do conhecimento
obrigatdrio de uma camada social, pelo que ndo se pode concluir
como nogoes limitadas a ciéncia privada do juiz. (p. 106-107).

Nesse ambito, ndo se podem esquecer a historia e a realidade
nacional ao interpretar o conjunto probatdrio. O juiz ndo pode ser
indiferente a realidade, sob pena inclusive de ofender a norma
constitucional que manda que todos os Poderes Publicos, inclusive o
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Judiciario, pratiquem o direito conforme os objetivos fundamentais
da Republica (Constituicdo da Republica de 1988, art. 3°), dentre
0s quais se inclui construir uma sociedade livre, justa e solidaria
(inciso 1), erradicar a marginalizagao e reduzir as desigualdades
sociais (inciso lll) e promover o bem de todos, sem preconceitos de
sexo (inciso V).

As maximas de experiéncia conduzem, ademais, como
salientado pelo processualista citado, as provas prima facie ou
"provas de primeira aparéncia”. Elas chamam a atencao do dbvio:
numa realidade discriminatdria, a formagao do convencimento ndo
pode ser alheia a experiéncia daquilo que geralmente acontece.
Infelizmente, o que geralmente acontece em nossa realidade
institucional é o sexismo. Dados e interpretagdes da realidade
nacional tdo fundamentais e decisivos, ndo podem serignorados pelo
Poder Judiciario. Eles precisam ser demonstrados e fundamentados,
como a fundamentacgdo desta sentenca busca explicitar.

Como disse Moacir Amaral dos Santos, estes conhecimentos
"...integram o patriménio de nogbes pacificamente armazenadas
por uma determinada esfera social, e assim a do juiz, a que se pode
genericamente denominar cultura, se utiliza o juiz como normas
destinadas a servir como premissa maior dos silogismos que forma
no seu trabalho de fixacdo, interpretagdo e avaliagcdo das provas.”
(Comentarios ao Cdodigo de Processo Civil. Vol. IV, 2. ed., Rio de
Janeiro: Forense, 1977, p. 51).

Nao é dificil ir além de manifestagdes pontuais de uma ou
outra instituicdo sobre o assédio moral sexual, nem da percepgao
social de individuos e grupos mais atentos ao sexismo. A literatura
que se dedica ao tema revela, descreve e analisa o fend6meno da
discriminagdo moral sexual no mundo do trabalho, como enfatizam,
por exemplo, Lobo (1985) e Rebelo (2013).
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CONSIDERACOES FINAIS

Dentre as fun¢des do direito em sociedades democraticas,
esta o desafiar padrdes sociais injustos, em especial quando estes
reproduzem relagdes de poder assimétricas e discriminatdrias a
partir de critérios injustos. Esse desafio é colocado atodo momento
no mundo do trabalho, em que prevalecem tradigao e supremacia
masculina em detrimento do respeito devido e da igualdade de
oportunidades as trabalhadoras, sem importar a natureza publica
ou privada, civil ou militar, do ambiente laboral.

Nesse ambito, aprofundar a compreensao do assédio moral
sexual étarefaimprescindivel, paraaqual o Direito daAntidiscriminagdo
pode fornecer elementos e institutos cuja repercussdo vai além do
campo conceitual, apontando as manifestacdes discriminatorias e
indicando aspectos probatorios pertinentes.

Desse modo, o conhecimento e a pratica do direito podem,
aliados a reflexdo e ao ativismo pelos direitos das mulheres,
contribuir para relagdes mais justas no mundo do trabalho.
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As estratégias, as praticas e os comportamentos patronal-
gerenciais, que extrapolam ou distorcem os poderes de dire¢do e
de gestao da producao conferidos, pela lei, a esses sujeitos, quase
sempre interferem na vida privada, afetam e prejudicam o pleno
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lhes danos fisicos, psiquicos ou morais. Esses fatos, cada vez mais
frequentes no ambiente empresarial e no servigo publico, geralmente
tém por finalidade ajustar comportamentos de empregados e
servidores as regras institucionais, aumentar a produtividade e,
muitas vezes, contam com a omissado, a conivéncia, ou a participacao
de colegas de trabalho, para sua realizagao.

Em virtude do aumento significativo de tais situagdes e danos
delas advindos, o direito passou a identifica-las e classifica-las como
assédio moral. A bibliografia especializada do direito do trabalho
aponta alguns elementos caracterizadores do assédio moral,
destacando sua natureza organizacional e a variedade de agentes
que podem pratica-lo:

A denominagdo “assédio moral” foi utilizada pela primeira vez
em 1998 por Marie-France Hirigoyen que, em 2002, aprimora
seu conceito e propde a seguinte defini¢do: “(...) o assédio
moral no trabalho é definido como qualquer conduta abusiva
(gesto, palavra, comportamento, atitude...) que atente, por sua
repeticdo ou sistematizacdo, contra a dignidade ou integridade
psiquica ou fisica de uma pessoa, ameagando seu emprego ou
degradando o clima de trabalho.” O assédio moral pode ser
identificado de acordo com sua origem como assédio moral
vertical descendente, horizontal ou vertical ascendente. O
assédio moral oriundo do superior hierarquico da vitima é
denominado assédio vertical descendente. A perseguicao
praticada pelos prdprios colegas de trabalho se identifica como
asseédio moral horizontal. E o assédio vertical ascendente, mais
raro, traduz aquele realizado pelos subordinados contra um
superior hierarquico. Essas modalidades em geral se manifestam
de forma combinada, configurando o assédio moral misto (REIS
DE ARAUJO. Rev. TST. vol. 73, n° 2, 2007).

E paradoxal que 0 aumento de denuncias e casos judicializados
de assédio moral se dé, na atualidade, em paises como o Brasil,
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que contam com um amplo e detalhado catalogo de direitos
trabalhistas e sociais, com uma legislagdo trabalhista de carater
protetivo e com a afirmacdo constitucional e legal dos direitos da
personalidade, todos ancorados no principio constitucional da
dignidade da pessoa humana.

Essa situacao se apresenta ainda mais paradoxal, se é o
Estado, 6rgdos ou dirigentes estatais que cometem tais atos, pois
o Estado é também responsavel pela criacao de leis, pela fiscalizagao
de sua aplicagdo e pelo estabelecimento de politicas publicas de
protecdo aos trabalhadores. O Estado pessoa juridica, na condi¢do
de empregador.

A analise dessas questdes e paradoxos requer a identificagao
dos elementos estruturantes do direito moderno, do trabalho na
modernidade, do contrato de trabalho e das condi¢des em que o
trabalho subordinado se desenvolve, na atualidade.

1. SUBORDINACAO EAUTONOMIA CONTRATUAL

A analise das formas juridicas modernas aponta para a
centralidade do instrumento contratual, como formula socialmente
aceita, paragerarvinculosjuridicos ndo perenes e obrigagdes reciprocas
entre contratantes, segundo sua vontade. O desenvolvimento dessa
concepcao contratual se deu, a partir da presenca de individuos com
fraca ou nenhuma aderéncia ao status juridico regido pelas leis dos
reinos, na passagem do feudalismo para os tempos modernos, na
Europa (BAECHER; HALL; MANN. 1989, p. 20)3.

3 “A etimologia de “privado” é “escondido” — escondido, neste caso,
da interferéncia do Estado e de outros pilhadores, assim como do controle
inercial exercido em muitas sociedades agrarias pela combinac¢ao de linhagens
sucessivas e habito. Em segundo lugar, a competicdo entre os atores num
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A figura do homem livre, com poucas amarras politicas e
sociais, se afirmou, lentamente, no ambiente da Europa Ocidental,
a partir dos séculos treze e quatorze, no ambiente mercantil, que
se amplia e se fortalece para suprir necessidades dos reinos e dos
estamentos superiores que lhes compdem, mas que ndo podem
exercer atividades comerciais e financeiras devido a condenagao
do lucro pela Igreja de Roma e outras vedagdes contidas no direito
estatutario vigente nos reinos.

Os homens livres provém de grupos compostos por artesaos,
pequenos feirantes, comerciantes, viajantes arrojados, que tém
suas atividades parcialmente vinculadas a economia agraria. As
cruzadas e a expansdo das fronteiras dos reinos europeus também
impulsionaram a atividade comercial e valorizaram a figura do
mercador, que intermediava os produtos vindos de distintas regioes
europeias e do Oriente.

Note-se que, concomitantemente a ascensdo econdmica
dos mercadores livres, o trabalho servil ou até mesmo escravo
continuou a ser a forma mais importante na transicdo para a
modernidade. As formas de servidao e escraviddo sdo variadas e
verificaveis, inclusive, na atividade mercantil, nos navios portos,
depositos, manufaturas e corporagdes de oficio.

Os contratos foram inicialmente utilizados apenas para o
empresariamento de atividades mercantis navais, empréstimos
de quantias em dinheiro ou troca de bens representados por um

mercado requer regulagdo normativa. Eles devem confiar um no outro para
honrarem sua palavra. Devem também confiar na racionalidade essencial
reciproca. Essas compreensdes normativas devem se aplicar ndo apenas na
interagao direta, mas pelas cadeias complexas e continentais da produgao,
distribuicdo e troca. A solidariedade ética e normativa também proporciona
resultados mais tangiveis como a pacificacdo rotineira de rotas de comércio
sem coer¢ao onerosa.
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equivalente em moeda, o que pressupunha a concordancia de
dois ou mais individuos proprietarios sobre o prego de circulagao
desses bens, nos portos e feiras europeias. Os bens trocados
pelo equivalente em moeda, com base no seu valor de circulagao
intermediada, passam a constituir mercadorias de facil circulagdo, e
sao efetivamente uma novidade no mundo feudal, gerando efeitos
inovadores sobre a cultura material, especialmente sobre o trabalho
servil que dominava a economia agraria feudal, em grande parte da
Europa, até o século dezenove (LOPEZ, 1981, p. 223)“.

A materialidade da mercadoria vinculada a figura do mercador
abstraia a origem do trabalho ali contido e a desvinculava do poder
politico que dominava suaregido de origem de producdo. Mercadores
e mercadorias ndo encontravam parametros normativos adequados
para sua atividade na ordem juridica feudal e, porisso, estabeleciam
acordos consuetudinarios, que seguiam parcialmente as formas
reconhecidas pelo direito romano, como é o caso da comenda, dos
contratos e dos pactos verbais sobre empréstimos de moedas e
cambio, com a intervencao de autoridades privadas mercantis das
guildas e casas de comércio, produzindo um novo direito, o direito
do contrato (LOPEZ, 1981, 119-124).

Todas essas atividades, formulagdes juridicas e tensdes, de
maneira diferenciada, em cada regido da Europa, e arespeito de cada
tipo de atividade e mercadoria, passam a engendrar novas formas

4 “E| desplazamiento del centro de gravedad de la ocupaciéon humana
desde los empleos agricolas hacia los empleos no agricolas es un fendmeno
muy reciente. Incluso a mediados del siglo XIX, cuando la Revolucion Industrial
estaba claramente encaminhada, ningun gran pais de Europa, salvo Inglaterra,
habia sustraido mas de la mitad de su poblacion a los trabajos del campo, y
aun en la actualidade, si considerasemos en bloque la poblacion del mundo
entero, veriamos, sin ninguna duda, que la agricultura constituye todavia la
ocupacion predominante y la principal fuente de recursos y de poder”.
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de sociabilidade na ordem feudal, contaminando o trabalho servil
e manufatureiro, que recolhe, no seio das corporagdes de oficio,
novas técnicas e modelos importados do Oriente, sobretudo na
producao de tecidos, que, pouco a pouco, substituem as mercadorias
importadas (DEYON, 2004, p. 17-17)3.

O trabalho realizado por homens livres, mediante pagamento
em uma quantia de moeda, passa a ser expressivo, ja no século
dezoito, ao lado de outras tantas férmulas de utilizacdo do trabalho
humano para produgdo local. Nessa fase final de formacao da
modernidade capitalista, era cada vez maior a quantidade de bragos,
que deixavam o campo nas sucessivas crises da economia agraria
feudal, e o tipo de insumos trazidos de todas as regides do globo
por navegadores mercadores associados aos reinos.

O trabalho por tarefa, jornada ou por outras formas nao servis,
dirigido a um fim determinado por quem o contratava, tornava-se
cada vez mais comum para a producao de mercadorias, que passam
a concorrer com mercadorias vindas de outras regides. Esse trabalho,
contudo, ndo era regulado por qualquer instrumento juridico, mas
apenas por ajustes verbais que sequer assumiam a forma contratual,
pois o trabalho como mercadoria abstrata, imaterial, artificialmente
desvinculado da figura do trabalhador, sé viria a ser juridicamente
regulado na sequnda metade do século dezenove.

5 DEYON citando Willian Stafford’s na sua obra "A Compendious:
or brief examination of certayne ordinary complaints”, de 1581, registra o
processo de gradativo aumento de mercadorias manufaturadas, na Inglaterra
nos seguintes termos: “Acabando com a importacdo das mercadorias
fabricadas no estrangeiro, e que poderiam sé-lo entre nds, restringindo a
exportacdo de nossas Ias, peles e outros produtos no estado bruto, chamando
artesdos de fora sob o controle das cidades, fabricando mercadorias suscetiveis
de serem exportadas pelo exame destas mercadorias, e pela aposi¢do sobre
elas, antes que possam ser vendidas, do selo da cidade, penso que nossas
cidades poderiam brevemente reencontrar sua riqueza”.
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Percebe-se, portanto, que a regulacao juridica do trabalho
livre é problematica para a teoria e as praticas do direito moderno,
pois, embora essa modalidade de trabalho ja se verificasse em
sociedades escravagistas como a romana, tendia a ser absorvida
pela concepcdo estatutaria, pelos costumes e pelas praticas servis
tipicas do feudalismo As formas de trabalho feudal pressupunham a
submissao fisica e o controle social do trabalhador mestre ou senhor.
Os costumes e as praticas feudais admitiam a manutencdo forcada
do trabalhador no local de trabalho, na cidade ou no campo, para
que ele pudesse estar sempre a disposicao do senhor e pudesse se
engajar, com todos os membros de sua familia, na realizagao das
mais variadas tarefas.

Por isso, o contrato de trabalho se apresenta, inicialmente,
muito proximo as férmulas costumeiras ja consagradas e aos pactos
feudais que mesclam férmulas romanas com tradi¢des dos povos
barbaros, sem qualquer restricdo ao poder do senhor ou mestre, e
compdem varias espécies de estatutos perenes e hierarquizados.

Por conta de todas essas peculiaridades o trabalho livre nao foi
inicialmente tratado pelo direito civil, que constituiu a base de todos
os demais ramos do direito moderno, a exce¢do do Direito Penal,
pois o Cddigo Civil Francés e os demais que seqguiram seu modelo
regularam apenas a locagao de mao de obra (locatio operarum)
intermediada por um terceiro que ndo o proprietario da mercadoria,
e o contrato de empreitada (locatio operi).

E importante notar que, nesse mesmo periodo inicial da
legislagdo civil, houve também a proibi¢do expressa da constituicao
de sociedades de protecdo e outras formas de organizagdo de
trabalhadores, e somente as pessoas juridicas, com fins mercantis,
poderiam ser organizadas. As constantes lutas dos trabalhadores
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contra tais proibi¢oes e condi¢des degradantes do trabalho levaram
a criagdo dos primeiros sindicatos e leis, que impunham limites ao
poder diretivo dos empregadores e asseguravam condi¢des minimas
para a realizacao do trabalho nao servil.

Um olhar atento para a situacao atual do trabalho e dos
trabalhadores menos qualificados, no Brasil, revela os tragos
dessa hierarquizagdo de fung¢des e da cultura de submissao fisica
e moral ao empregador, fortalecida pelos resquicios deixados pelo
escravismo moderno. No caso dos trabalhadores mais qualificados,
surgem novas técnicas de submissao mascaradas de modelos de
gestao, de dinamicas motivacionais e de padroes comportamentais
amplamente regulamentados por regras privadas da empresa.
Toda essa heranca cultural propicia a pratica do assédio moral, na
atualidade (ALVES, 2001, p. 125)°.

2. MODERNIDADE E DIREITOS SOCIAIS

Percebe-se, portanto, que o mundo moderno é regido por
relagdes contratualizadas, entre individuos proprietarios. O trabalho
na sua forma subordinada e permanente, retribuido em parcelas,
em moeda pelo tempo despendido e pela importancia do valor
de mercado do produto, so foi tardiamente requlado, constando
inicialmente preso apenas a formulas juridicas adaptadas e
remanescentes das sociedades pré-modernas.

Esse lento e complexo processo de moldagem do direito
civil ao trabalho provocou altera¢des na estrutura do direito, antes

® “Por “medo do desemprego” o trabalhador assalariado “consente”
maior nivel de exploragao da sua forca de trabalho e renuncia a direitos sociais
e trabalhistas, por exemplo. Como ja dizia Freud, o *medo” é a moeda de troca
dos afetos humanos”.
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dividida entre direito publico e privado, e resultou na elaboragédo do
direito do trabalho incluido entre os denominados direitos sociais:

Elderecho deltrabajo-y, enla misma linea, la llamada legislacion
social — nacia de una constatacion de la que derivaba una
consecuencia. La constatacion es que las relaciones laborales
se establecen entre individuos entre los que subyace una previa
relacion de subordinacion. La consequencia es que el derecho
del trabajo tiene como funcion la tutela del trabajador como la
parte mas débil de esa relacion (BILBAO, 1999, p. 127).

O direito do trabalho, destinado aregular relacées de trabalho
entre privados, é dotado de normas de forca cogente nao afastaveis
por disposi¢des contratuais particulares, em alguns aspectos similar
ao direito publico. A par disso, o direito do trabalho passa a admitir
a elaboragdo de disposi¢oes contratuais coletivas, por categorias
de trabalhadores que, chanceladas pelo Estado, por meio do Poder
Judiciario, ganham forca de lei. Essas duas alteracdes estruturais
decorrentes das normas protetivas ao trabalho e limitativas da
atividade empresarial em relacao aos trabalhadores, abrem espaco
para novas formas de protecao de interesses individuais e coletivos
de sujeitos formalmente iguais, mas socialmente vulneraveis.

Tem-se, portanto, que inicialmente o trabalho ndo é regulado
na sociedade moderna e, posteriormente, é regulado com base
no contrato instrumento juridico préprio para operar trocas de
mercadorias, entre proprietarios. Mais tarde, o direito do trabalho
tenta equilibrar a posicao de partes contratantes desiguais, por meio
de regras imperativas ndo negociaveis entre as partes. Essas regras
se orientam pela necessidade ou utilidade de manter-se a ordem
ancorada em objetivos sociais ou publicos, que transcendam os
interesses individuais dos sujeitos vinculados contratualmente.
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Essa especificidade, por outro lado, resulta na fragilidade
das normas de protecdo ao trabalho e requlacdo da atividade
empresarial, pois os intérpretes ou operadores juridicos sempre
tomam como ponto de partida hermenéutico a ideia de contrato
entre partes iguais, a respeito de coisas no mercado, com a
possibilidade de amplo estabelecimento de condi¢bes contratuais
oriundas da vontade dessas partes.

Contudo, para o direito do trabalho, a vontade do trabalhador
em alienar suaforga de trabalho ou trabalho é elemento constitutivo
da relagdo contratual, mas essa vontade nao pode afastar para
propria protecao do trabalhador as regras que regulam o minimo
de deveres do empregador e |lhe impoem limites, no curso da
execucao dos contratos de trabalho que, em geral, tendem a ser
de longa duracdo. E, justamente, durante a execucdo do contrato
de trabalho que as condi¢oes faticas cotidianas se concretizam
em praticas, rotinas, ritmos e condicionantes que podem resultar
no abuso do poder diretivo e no cometimento de assédio moral
(SENNETT, 2006, p. 77)’.

7 “A velha estrutura institucional efetivamente foi desmontada no
terreno especial das organizacdes flexiveis. Em seu lugar, entra numa nova
geografia do poder, passando o centro a controlar a periferia do poder em
instituicdes com numero cada vez menor de camadas intermediarias de
burocracia. Esta nova forma de poder evita a autoridade institucional e tem
um baixo nivel de capital social. Os déficits de lealdade, confianga informal e
conhecimento institucional acumulado geram organizag¢des de ponta. Para
os individuos, embora continue sendo importante poder trabalhar, o prestigio
moral do trabalho propriamente dito foi transformado; o trabalho nos setores
de ponta desorienta dois elementos-chave da ética do trabalho, a gratificacdo
postergada e o pensamento estratégico de longo prazo. Dessa maneira, o
social foi minorado; o capitalismo permanece. A desigualdade torna-se cada
vez mais vinculada ao isolamento. Esta peculiar transformacao é que foi
adotada pelos politicos como modelo de reforma no setor publico”.
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A partir dessas diferenciacoes na esfera juridica, o trabalho
embora se apresente como uma mercadoria e passe a ser negociado
por meio de instrumentos contratuais, ndo é regulado, desencarnado
ou destacado do sujeito que o transfere por meio desse contrato e,
além disso, sua retribuicdo ndo pode ser inferior a certos padroes
minimos de protecdo social a esse sujeito. Contudo, a efetiva
natureza do trabalho continua a ser obscurecida por férmulas
juridicas que tentam mascarar sua condi¢do de mercadoria, como,
porexemplo, a expressdo “forca de trabalho” e os poderes de direcao
do empregador permanecem admitidos por lei.

Todas essas questdes estao na base da fragilidade da protec¢ao
juridica ao trabalho e ao trabalhador, ainda hoje, e contribuem para
que os empregadores, na gestao da empresa e no exercicio do
poder diretivo, possam facilmente ultrapassar os limites desses
poderes e atingir o sujeito que entrega, mediante contrato oneroso,
o seu trabalho.

No caso dos trabalhadores a servico do Estado outras formulas
juridicas interferem na elaboracao de uma legislacdo protetiva,
pois o Estado, pessoa juridica empregadora, se apresenta sempre
como realizador do interesse comum ou publico e, por isso, tem
sua autoridade sobre os trabalhadores a seu servico e seu poder
de mando refor¢ado pela invocagao retorica de formulagdes, que
operam com normas nao dispositivas e que remetem toda atividade
publica as razdes de Estado.

Mencione-se que os funcionarios publicos, ao mesmo
tempo em que gozam de certos privilégios muito similares aos do
regime juridico da ordem feudal, ndo detém alguns direitos dos
trabalhadores privados. Exemplifique-se com o direito de greve,
que é restringido nas fungdes publicas indispensaveis e, portanto,
indisponiveis pela vontade privada ou coletiva dos trabalhadores.
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No servico publico, aldgica é diversa da ldgica contratual que
a civilistica classica formulou com base na igualdade formal das
partes contratantes proprietarias de mercadorias, com preco de
troca equivalente. Contudo, as diferencas de tratamento juridico
no servico publico e nas empresas privadas sdo formais e ndo
correspondem a natureza do trabalho, mas aos interesses dos
empregadores e, por isso, a pressao exercida pelos trabalhadores
e a resisténcia fatica dos trabalhadores livres contra a auséncia de
limites do poder dos empregadores acaba por unificar as demandas
e as conquistas de direitos.

3. NEOLIBERALISMO EATAQUE AOS DIREITOS SOCIAIS

A perspectiva que funda a divisao entre direito civil e direito
do trabalho tem se enfraquecido. O resultado é menor eficacia do
principio da prote¢do do trabalho e, consequentemente, ataques —
diretos e indiretos — aos direitos sociais. Diversas sao as causas e 0s
indicadores desse movimento. Nesta se¢ao, importa indicar algumas
reformas propostas pelo neoliberalismo, bem como recentes
julgamentos do STF.

A onda neoliberal da década de 1990 (ANDERSON, 1995,
p. 23)® previa a extin¢do da Justica do Trabalho. Sua competéncia

& Do ponto de vista de um balanco do neoliberalismo, importante
sintese é elaborada por Perry Anderson: "Economicamente, o neoliberalismo
fracassou, ndo conseguindo nenhuma revitalizagdo basica do capitalismo
avancado. Socialmente, ao contrario, o neoliberalismo conseguiu muitos dos
seus objetivos, criando sociedades marcadamente mais desiguais, embora
ndo tdo desestatizadas como queria. Politica e ideologicamente, todavia,
o neoliberalismo alcangou éxito num grau com o qual seus fundadores
provavelmente jamais sonharam, disseminando a simples idéia de que ndo ha
alternativas para os seus principios, que todos, seja confessando ou negando,
tém de adaptar-se a suas normas”.
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deveria ser transferida para a Justica Comum, que julgaria as lides
com “maior eficiéncia”, visando ao “desenvolvimento econémico”.

Fernando Henrique Cardoso, em seu primeiro mandato,
detinha ampla base parlamentar, o que Ihe possibilitou eliminar
o monopolio dos servicos energéticos e de comunicagdes (EC
n.° o5/95), reformar o Estado, com a aproximacdo ao “Estado
Gerencial” de Bresser Pereira (EC n.° 19/98) e mesmo realizar a
primeira reforma da previdéncia (EC n.° 20/98).

A Reforma do Judiciario viria com o mesmo objetivo.
Fundamenta-se no Documento Técnico n.° 319, do Banco Mundial
("O Setor Judiciario na Ameérica Latina e no Caribe — Elementos
para Reforma”), publicado em 1996 (SOUTO MAIOR, 2014, p. 03). Em
1992, Hélio Bicudo (PT/SP) ja havia proposto a PEC 96, com objetivo
de reforma do Judiciario, no entanto tal projeto foi arquivado em
02/02/1995. Ainda em 1995, em abril, é reaberta a discussao da
reforma, com proposta de extin¢dao dos juizes classistas na Justica
do Trabalho; a nova proposta era de Gilberto Miranda (PMDB/AM) e
foi denominada PEC n.° 63.

AJustica doTrabalho vinha em ampliagao de sua competéncia.
Na Constituicdo de 1946, era restrita a resolu¢ao de conflitos entre
empregados e empregadores; na de 1988, substitui-se a palavra
“empregados” por “trabalhadores”, termo juridicamente mais
abrangente (MELLO; MEIRELLES, 2008, p. 145)°. Ainda assim, agdes
como as decorrentes de acidentes de trabalho e danos morais
prosseguiam sob tutela civil, dada sua natureza e requlamentacao

9 “Desde sua constitucionalizacdo em 1946, a Justica do Trabalho
teve sua competéncia predominantemente definida no texto constitucional
como ratione personne, falando inicialmente em conflitos entre empregados e
empregadores (CF/46, art. 123 e CF/67, art. 1345), sendo ampliado tal conceito
subjetivo em 1988, substituindo-se a palavra ‘empregados’ por ‘trabalhadores’
(termo juridicamente mais abrangente)”.
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civil, conforme atestam as constituicdes de 1946 e 1967 (MELLO;
MEIRELLES, 2008, 145)*° e sumulas do STF e do STJ (MELLO; MEIRELLES,
2008, p. 147)**. Aos poucos, no entanto, a jurisprudéncia se modifica.

A ampliacdo da competéncia da Justica do Trabalho, via
tribunais, ocorre em paralelo as tentativas de sua extincao,
supramencionadas. Assim, ao final de 1998, julgamentos do STF
afirmam a competéncia trabalhista para acdes de reparacao,

por danos materiais e morais (MELLO; MEIRELLES, 2008, p. 147)*.

0 “As constituicoes de 1946 (art. 123, § 1°) e de 1967 (art. 134, §2°)
dispunham expressamente que ‘os dissidios relativos a acidentes do trabalho
sdo da competéncia da Justica ordinaria’, restando aos juizes estaduais o
julgamento de tais causas (...)".

** “Assim, o Supremo Tribunal Federal sempre se posicionava pela
competéncia dos juizes estaduais, pacificando a questdo nas sumulas de
numeros 235 (‘é competente para a agao de acidente do trabalho a justica
civel comum, inclusive em segunda instancia, ainda que seja parte autarquia
seguradora’, aprovada na sessdo plenaria de 13/12/1963) e 501 (‘compete a
justica ordinaria estadual o processo e o julgamento, em ambas as instancias,
das causas de acidente do trabalho, ainda que promovidas contra a Unido,
suas autarquias, empresas publicas ou sociedades de economia mista’, sessdo
plenaria de 03/10/1969). Com a criagdo do Superior Tribunal de Justica, pela
Constituicdo de 1988, a jurisprudéncia se manteve com a edi¢do de sua sumula
n° 15 ‘compete a Justica estadual processar e julgar os litigios decorrentes de
acidente do trabalho’ (DJ de 14/11/1990)".

2 “No final do ano de 1998, em recursos relatados pelo min. Sepulveda
Pertence, decidiu-se que ‘a acdo de reparacdo de danos decorrentes da
imputacao caluniosa irrogada ao trabalhador pelo empregador a pretexto
de justa causa para a despedida e, assim, decorrente da relacao de trabalho,
ndo importando deva a controvérsia ser dirimida a luz do Direito Civil’; e que
a agao de reparacdo, por danos materiais e morais, proposta por trabalhador
dispensado por justa causa sob a acusacdo de apropriacdo indébita seria da
competéncia trabalhista ‘nada importando que o dissidio venha a ser resolvido
com base nas normas de Direito Civil'. Dois meses depois da apresentagao
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Com a pacificacao desse entendimento, o TST edita a Orientacao
Jurisprudencial n. 327, publicada em 2003 (OJ n. 327, publicada
no Diario de Justica em 09/12/2003)*3. Neste mesmo ano, o STJ
reconhecia, pela primeira vez, a competéncia da Justica doTrabalho
para julgamento de danos morais ocorridos no ambiente de trabalho
(MELLO; MEIRELLES, 2008, p. 148)*.

Souto Maior destaca que a ampliagao da Justica do Trabalho
corresponde a um periodo de intensa reducdo da eficacia
protecionista de seus institutos.

Do ponto de vista dos direitos e obrigagdes, as interpretagoes
e aplicagdes das normas primavam pelo pressuposto da

do relatorio do deputado Aloysio Nunes Ferreira, tais argumentos foram
renovados no julgamento do recurso extraordinario n® 249.740-AM".

3 “Nos termos do art. 114 da CF/1988, A Justica do Trabalho é
competente para dirimir controvérsias referentes a indenizacdo por dano
moral, quando decorrente da relacdo de trabalho - OJ n. 327, publicada no
Diario de Justica em 09/12/2003".

* “Q STJfoi o Ultimo tribunal superior a admitir a competéncia especial
para o julgamento de danos morais ocorridos no ambiente de trabalho. Até
2003, 0 entendimento majoritario era pela manutencdo da competéncia civel
(...). Nomesmo ano de 2003, pela primeira vez a 42 Turma do STJ entendeu que
“a utilizacdo pelo ex-empregado, em reclamacdo trabalhista, de documentos
falsos como forma de macular aimagem da empresa e de obter vantagem
indevida’ seria ‘controvérsia resultante da relacdo de emprego’. Em 2004, ha
a modificagdo definitiva da jurisprudéncia, decidindo o STJ pela ‘competéncia
para processar e julgar acdo de indenizacao por danos morais, que tem como
causa de pedir demissdo com motivacao politico-ideoldgica, é da Justica
Trabalhista, pois ha, nesse caso, quebra de relagdo empregaticia, que se supde
injustificada’, chegando a 42 Turma, pioneira nesta interpretacdo, a afirmar
que passou a ser ‘pacifica a jurisprudéncia desta Corte Superior de Justica no
sentido de que a competéncia para o julgamento do pedido de dano moral
oriundo de relagdo trabalhista é da Justica Laboral™.
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necessaria melhoria da condicdo social do trabalhador. A
jurisprudéncia refletia tal pensamento. Mas, desde os anos 60,
com intensificacdo nas décadas seguintes, o Direito do Trabalho
caminhou em sentido contrario. InUmeros foram os institutos
juridicos cuja eficacia protecionista foi diminuida: limitacdo da
jornada de trabalho; intermediacdo de mao-de-obra; natureza
salarial da parcela paga; contratos a tempo parcial; protecao
contra dispensa, com reflexos na via processual (comissoes
de conciliagdo prévia e arbitragem de conflitos individuais
trabalhistas). (SOUTO MAIOR, 2008, p. 162).

Segundo o autor, tanto a década de 1990 quanto 0s anos 2000
marcam a reducao de direitos trabalhistas. Na década de 1990,
destacam-se a Lein.®8.949/94 (cooperativas de trabalho), a Medida
Provisorian.® 1.053 (Plano Real e proibicao de reajustes salariais com
base em indice inflacionario), a Lei n.° 9.504/97 (afastamento de
vinculos de emprego em campanhas eleitorais), a Lein.© 9.601/1998
(contrato provisorio), a Lei n.° 9.601/1998 (banco de horas), a Lei
n.° 9.609/98 (trabalho voluntario) e a Medida Provisoria n.° 1952-
18/1999 (contrato a tempo parcial). (SOUTO MAIOR, 2014, p. 36)*>.

5 “AlLein.8.949, de 9/12/94, que desvirtuou o instituto da cooperativa
para o fim de permitir a criagdo de cooperativas de trabalho, que, na pratica,
funcionaram para inserir trabalhadores no modo de producao capitalista
sem o retorno minimo dos direitos constitucionalmente assegurados aos
trabalhadores; a Medida Provisoria n. 1.053, de 30 de junho de 1995, que
criou o Plano Real, pelo qual se proibiram os reajustes salariais com base em
indice inflacionario e a realiza¢do de negocia¢do coletiva, como forma de
reajustar salarios com base e indices de precos; a Lei n. 9.504/97, que afastou
o vinculo de emprego na prestacgao de servicos em campanhas eleitorais; a Lei
n.9.601/1998, que criou o ‘contrato provisorio’, pelo qual passou a ser possivel
aformagdo de um vinculo por prazo determinado sem vinculagdo a qualquer
motivo especifico, a ndo ser o fato de estar previsto em um instrumento
coletivo desde que destinado ao aumento do numero de empregados da
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Ao comeco dos anos 2000, por outro lado, destacam-se a Lei
n.° 10.101/00 (participagao nos lucros e resultados, com recusa de
sua natureza salarial) e a Lein.© 10.243/01 (afasta natureza salarial de
diversas parcelas recebidas pelo trabalhador), ambas sob o governo
FHC. Ja a partir de 2003, mantém-se a ldgica anterior, “ainda que
com menor intensidade” (SOUTO MAIOR, 2014, p. 04). Merecem
lembranca o movimento de “faxina da CLT", de 2004 (SOUTO MAIOR,
2014, pp. 04 € 05)**, 0 aumento do tempo para a aposentadoria (EC
n.° 41/03), a taxagao dos inativos (ADIs 3105 e 3128) e a retirada do
carater privilegiado dos créditos trabalhistas quando em hipdtese
de recuperacao judicial (Lei n.° 11.101/05).

Souto Maior sublinha, como principais fontes de resisténcia
aos ataques, a Constituicao Federal, a doutrina juridica trabalhista

empresa, com a contrapartida econémica da reducdo do FGTS de 8 para 2%;
a Lein. 9.601/1998, que regulou o ‘banco de horas’, permitindo, em sintese,
o trabalho em horas extras sem o pagamento correspondente, mediante
compensacao de horas dentro do periodo de cento e vinte dias, que logo
depois passou a ser de 12 (doze) meses; a Lei n. 9.608/98, que rechagou o
vinculo de emprego para o trabalho voluntario, entendido como tal ‘a atividade
ndo remunerada, prestada por pessoa fisica a entidade publica de qualquer
natureza, ou a instituicdo privada de fins ndo lucrativos, que tenha objetivos
civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia social,
inclusive mutualidade’; e a Medida Provisoria n. 1.952-18, de 9 de dezembro
de 1999, que instituiu o contrato a tempo parcial, até vinte e cinco horas
semanais, com salario por hora proporcional a jornada”.

% “0O Ministério do Trabalho inaugurou, em fevereiro de 2004, um
movimento de “faxina” da CLT, como se a CLT contivesse disposi¢des que
seriam auténticos lixos. Criou-se um Conselho responsavel por colocar em
discussdo a legislacdo social, o que, por si, permitiu que a legislacdo trabalhista
fosse, mais uma vez, alvo de muitos ataques. Pautou-se uma reforma sindical,
que, partindo do pressuposto de que a reforma fortaleceria os sindicatos,
retomava a idéia do negociado sobre o legislado”.
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e a Justica do Trabalho (compreendendo, no seu interior, também
advogados e Ministério Publico do Trabalho). (SOUTO MAIOR, 2014,
pp. 02 e 03).

Verifica-se, neste ponto, o caminho que importa relevar no
presente artigo. Ao final de 2014, os tribunais superiores voltaram
aenfrentar o debate sobre a competéncia civil ou trabalhista. Dessa
vez, comtendéncia contraria: aumenta a competéncia comum sobre
matéria tradicionalmente requlada pelo direito do trabalho. Merece
atenc¢do ojulgamento acerca da prescricdo do FGTS. A jurisprudéncia
trabalhista era absolutamente pacificada, ha décadas, em relacao
ao periodo de 30 anos para a prescricdo. O STF, no entanto, decidiu
pela prescricdo comum, de cinco anos, como sera contextualizado
a sequir.

Antes, no entanto, realize-se referéncia sobre a protecao
ao trabalho oportunizada pelo TST. A mais alta corte trabalhista
apresenta diferentes posturas, nos anos 1990 e nos anos 2000.
No primeiro periodo, demonstrou tendéncia a posicionar-se pela
retirada de direitos, ainda que buscando mostrar-se imparcial.
Exemplo dessa postura é a autorizacao e até mesmo o incentivo
a terceirizacdo, com o advento do Enunciado 331, de 1993 (SOUTO
MAIOR, 2014, p. 06).

Ja nos anos 2000, o Tribunal modifica substancialmente sua
postura. Em 2003, revisa todos os seus Enunciados, com computo
geral de aumento na protecdo juridica do trabalhador. Foram
mantidos todos os favoradveis aos trabalhadores e cancelados
ou alterados mais da metade dos Enunciados contrarios aos
trabalhadores (SOUTO MAIOR, 2014, p. 07)".

7 “Tratando, especificamente, dos Enunciados editados na década de
90, todos aqueles que eram favoraveis aos trabalhadores foram mantidos (305,

319, 320, 324, 325, 328, 334, 339, 343, 346, 348, 350, 351, 360, 361, valendo o
esclarecimento de que o cancelamento do Enunciado 334, que ja se dado na
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Em 2005, 0 TST revisa novamente seus Enunciados, passando
adenomina-los SUmulas (TST, Resolu¢do n. 129, o5 de abril de 2005).
Em 2011, 2012 e 2014, novamente revisam-se as Sumulas. Souto
Maior destaca que os quatro momentos de revisdo projetaram maior
protecdo aos trabalhadores®®. Persistem criticas a entendimentos
jurisprudenciais do TST, o que ndo impede o reconhecimento do
seu papel de resisténcia a derrocada de direitos trabalhistas (SOUTO

MAIOR, 2014, p. 09)*°.

décadade 9o, foi favoravel aos trabalhadores). Ja os Enunciados contrarios aos
interesses dos trabalhadores, sequindo o rol acima, foram, mais da metade,
cancelados ou alterados (308; 310; 315; 316; 317; 318; 322; 323; 326; 327; 329;
330; 331; 332; 340; 342; 345; 347; 349; 354i 355; 358; 359; 362; 363 —em negrito
os que foram cancelados ou sofreram alteragdes)”.

0 autorressalva, no entanto, que a revisao de 2005 produziu retracao
de direitos, ao mesmo tempo que favoreceu os trabalhadores. Também ressalva
que a ampliagdo protetiva de 2011 e 2012 foi acompanhada da influéncia
negativa da SUmula 228, causada pela SUmula Vinculante n. o4, do STF.

19 “Claro que ainda se podem manifestar muitas criticas aos
entendimentos jurisprudenciais do TST. Em texto publicado em maio de
2009, por exemplo, expressei avaliagdo critica a varias SUmulas, e muitas
delas ainda hoje se mantémzi. Reitere-se, a propdsito, que a SUmula 331, que
é hoje defendida como forma de resistir a tentativa empresarial de ampliacdo
do alcance daterceirizagdo, foi a responsavel pela legitimacdo da terceirizagdo
e representou ao longo dos 21 anos de sua existéncia o fundamento para a
imposicdo de um enorme sofrimento a classe trabalhadora, conforme pode
ser constatado documentalmente nos processos judiciais que tramitaram
nesse mesmo periodo na Justica do Trabalho. Registre-se, ainda, a negativa
da Justica do Trabalho em reconhecer a aplicabilidade imediata do preceito
constitucional que veda a dispensa arbitraria, a insisténcia em conferir validade
ao banco de horas, as tais horas extras habituais, ao regime de 12 x 36, em
pronunciar a prescri¢do qUinquenal e bienal das a¢des de indenizacdo por
acidentes do trabalho, com recusa a declarag¢do da responsabilidade objetiva
etc. Mesmo assim ndo é possivel negar a importante resisténcia exercida pelo
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Um dos pontos nevralgicos para a ampliacao protetiva é,
justamente, o respeito a técnica juridica trabalhista. Dois exemplos
o demonstram com precisdo, quais sejam, o das terceirizagdes no
setor publico e o da prescricdo do FGTS, ja mencionado (SOUTO
MAIOR, 2014, p. 20)%°.

Quanto a terceirizagdo, o TST possuia entendimento aquém
da protecao ideal. Ainda assim, desde 2000, consagrava que o

Tribunal Superior do Trabalho nos anos de 2002 e 2003, com uma retomada
a partir de 2011, frente as sucessivas reivindicacdes de derrocada plena dos
direitos trabalhistas, cumprindo reconhecer que muitas das Ultimas decisdes
representaram, de fato, importantes avancos na protecdo juridica dos
trabalhadores, como, por exemplo, os entendimentos refletidos nas Sumulas

244 (1), 277, 378 (111), 428 (1), 440 € 443"

2° Registre-se, também, as decisdes referentes a competéncia
da Justica Comum para julgar conflitos envolvendo complementacao de
aposentadoria de ex-empregados da Petros e do Banco Santander Banespa
S/A, como destaca Souto Maior: “"Ou seja, as retragoes de direitos devem ser
implementadas pelo Judiciario e como a Justica do Trabalho de certo modo
resistiu a ideia de destruicdo plena do Direito do Trabalho, até porque seria uma
atuagdo autofagica, o jeito é tentar fazer com que o STF cumpra esse papel,
mantendo-o sob a ameaca da pecha de ‘bolivarianismo’ ou de ‘populismo
judicial’. Alids, é dentro desse contexto de esvaziamento da influéncia juridica da
Justica doTrabalho que se pode compreender o julgamento do STF, proferido,
em fevereiro de 2013, nos Recursos Extraordinarios 586453 e 583050, de autoria
da Fundacdo Petrobras de Seguridade Social (Petros) e do Banco Santander
Banespa S/A, respectivamente, que atribuiu a Justica Comum a competéncia
julgar os conflitos envolvendo a complementacdo de aposentadoria dos ex-
empregados dessas entidades, contrariando posicionamento firme do TST
no sentido de declarar competente a Justica do Trabalho para o julgamento
de tal questdo vez que envolve garantia juridica fixada em norma trabalhista
(convengao ou acordo coletivo, ou regulamento de empresa). Essa decisdo
representou uma grande perda para os trabalhadores também pelo aspecto
de que o processo do trabalho, como se sabe, é extremamente mais célere
que o processo comum”.
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ente publico era responsavel subsidiario pelos direitos trabalhistas
ndo respeitados dos terceirizados. E obrigado a rever sua posicdo
quando, em 2010, o STF declara a constitucionalidade da Lei de
Licitacdes, no que concerne a elimina¢do da responsabilidade da
administracao publica (mais precisamente, Lein.© 8.666/93, art. 71,
§ 1°) (ADC n. 16/2010).

Em movimento de resisténcia a completa desprotecao dos
trabalhadores, o TST altera a SUmula 331, modificando os incisos V
e VI?*. Ao invés de “completa irresponsabilidade” do ente publico,
passa a vigorar a “responsabilidade subjetiva”, in vigilando. Assim, o
STF ndo se utiliza da melhor técnica juridica trabalhista. O TST, apos,
faz o possivel para manter resquardados alguns direitos.

Quanto aorecente julgamento do FGTS (RE n.° 709212, julgado
em 13 de novembro de 2014), a racionalidade liberal, pos-positivista,
se fez sobrepor a ldgica trabalhista de forma preocupante. Como
afirma Souto Maior:

No contexto acima explicitado, de um projeto neoliberal que
nunca deixou de contar com o apoio de importantes segmentos
empresariais, mas que se viu emperrado pela atuagdo da Justica
doTrabalho, a atuagdo do Supremo Tribunal Federal em matéria
trabalhista, com uma composicdo de Ministros que, com exce¢ao

' Segueredagao daSumula 331, incisosV eVI: "V —0Os entes integrantes
da Administracdo Publica direta e indireta respondem subsidiariamente, nas
mesmas condi¢des do item 1V, caso evidenciada a sua conduta culposa no
cumprimento das obrigagdes da Lein.©8.666, de 21.06.1993, especialmente na
fiscalizacdo do cumprimento das obriga¢des contratuais e legais da prestadora
de servico como empregadora. A aludida responsabilidade ndo decorre de
mero inadimplemento das obriga¢des trabalhistas assumidas pela empresa
regularmente contratada. VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de
servicos abrange todas as verbas decorrentes da condenagdo referentes ao
periodo da prestacgao laboral”.
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da Ministra Rosa Weber, nao tiveram como centro de suas
preocupacdes tedricas o estudo historico da questao trabalhista,
estando, por conseqiéncia, muito mais alinhados a racionalidade
liberal, com suporte na teoria pds-positivista, ainda que com o
viés humanista, submete os direitos dos trabalhadores a grave
risco (SOUTO MAIOR, 2014, p. 22).

O autor relembra que a “a questao da prescricao do FGTS era
consolidada no Judiciario trabalhista e ja estava, portanto, inserida,
ha décadas, no patrimonio juridico da classe trabalhadora” (SOUTO
MAIOR, 2014, p. 23). Refere-se ao Enunciado 95, de 1980, bem como a
Sumula 362, de 2003. Ambos pacificavam o entendimento trabalhista,
em sentido bem mais amplo do que o entendido pelo STF.

A retracao do direito ocorreu repentinamente. Analisava-se
recurso do Banco do Brasil, um banco estatal. A Lei n.° 8.036/90,
em seu art. 23, era questionada apenas “pro forma”. Ainda assim,
o Supremo “entendeu, sem qualquer parametro, que a questao
deveria ter ‘repercussao geral”, desconsiderando “a existéncia de
um o6rgao especializado para julgamento de questdes trabalhistas”
(SOUTO MAIOR, 2014, pp. 23 € 24).

Os argumentos dos Ministros demonstraram grande
desrespeito e desconhecimento da técnica trabalhista. O principal
fundamento da sua decisdo se concentra na compreensdo de que
"0 FGTS é um direito trabalhista e porisso deve-se respeitar o prazo
quinquenal previsto no inciso XXIX, do art. 7° da CF” (SOUTO MAIOR,
2014, P. 24).

Registre-se a exce¢do. A Ministra Rosa Weber, oriunda do
TST, respeitou a técnica juridica trabalhista. Argumentou que o
caput do art. 7° “nao deixa duvida de que os incisos do mesmo
artigo nao sao taxativos” (SOUTO MAIOR, 2014, p. 24.). Mencionou
o principio protetor, oriundo da disparidade entre as partes na
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relacdo de emprego, que se reflete na aplicacdo da norma juridica
mais favoravel; inverte-se, se necessario, a hierarquia das normas.
Demonstrou que o FGTS tem natureza hibrida, pois se presta a
diversas finalidades sociais, isto é, € do interesse de toda a sociedade.
Afirmou ainda que esse entendimento é o mesmo de toda a doutrina
trabalhista, “com excecao exclusiva do Unico autor citado no voto
do relator” (SOUTO MAIOR, 2014, p. 24).

O demais Ministros foram insensiveis a fala da Ministra Rosa
Weber, cujo fundamento pareceu “"mais um entendimento dentre
varios outros ‘entendimentos’ possiveis” (SOUTO MAIOR, 2014, p. 25)
(com excec¢do do Ministro Teori Savaski, “mas que também pareceu
ndo estar plenamente afeito a matéria”) (SOUTO MAIOR, 2014, p. 25).

Os argumentos do Ministro Marco Aurélio e do Ministro Fux
demonstram bem o desrespeito a técnica trabalhista. O Ministro
Marco Aurélio, por exemplo, fez referéncia a “op¢do” do trabalhador
pelo FGTS, o que ndo existe desde 1988; admitiu que ndo sabia se
o empregado, demitido por justa causa, tem ou nao direito ao
recolhimento da verba; chegou a mencionar que a multa incidente
a0 FGTS é de 10%, quando a previsao da ADCT é de 40%; afirmou,
ainda, que o prazo trintenario seria “privilégio”, que ndo poderia
prevalecer diante da Constitui¢do, “"na medida em que ‘todo
privilégio é odioso’ (SOUTO MAIOR, 2014, pp. 25 E 26).

O Ministro Fux, de maneira reiterada, mencionou a “op¢ao” ao
direito do FTGS; acompanhando o Ministro Marco Aurélio, também
mencionou que a multa seria de 10%, ao invés de 40%; chegou a
afirmar que o tempo de prescri¢do seria o tempo em que o trabalhador
ficadesempregado. Isto ¢, “na logica de seu argumento, os beneficios
assistenciais seriam o fundamento para a retirada de direitos
trabalhistas, o que, no fundo, ndo de ser, em certa medida, a politica
de muitos governos neoliberais” (SOUTO MAIOR, 2014, pp. 25 € 26).
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O Ministro Barroso, por outro lado, reconheceu a possibilidade
infraconstitucional de ampliag¢do de direitos, entre estes a elevacdo
do prazo prescricional. Segundo Souto Maior, no entanto, “sua logica,
dentre todas, acabou sendo a mais deletéria para os trabalhadores”
(SOUTO MAIOR, 2014, p. 26). Isso porque sustentou como fundamento
os padroes da “razoabilidade”, a partir da compreensao individual
do julgador. Com base nisso, concluiu que o prazo trintenario seria
“desarrazoado e excessivo”, comprometendo a seguranca juridica,
visto que é "o dobro do maior prazo de usucapido, o triplo do maior
prazo prescricional no direito civil, seis vezes superior ao prazo geral
do direito tributario; que excederia o prazo maximo da privagao
da liberdade, do direito penal etc.” (SOUTO MAIOR, 2014, p. 27). A
inconstitucionalidade do dispositivo, portanto, consistiria no seu
estimulo a litigiosidade e a inseguranga juridica.

Para Souto Maior, a teoria pods-positivista ignora a
especificidade do direito do trabalho. Embora ela se anuncie
como técnica em defesa da efetividade dos direitos fundamentais,
acaba se transformando em “obstaculo a eficacia da protecao aos
trabalhadores, isto porque legitima a extragdo da Constituicao
de principios de natureza liberal” (SOUTO MAIOR, 2014, p. 30). A
consequéncia é a retracdo ou anulacdo da protecdo juridica dos
trabalhadores, por meio do tipico argumento pds-positivista, qual
seja, o da ponderagdo??. Como conclui:

22 “Nesse sentido, a pratica de evitar, em concreto, a eficacia dos
preceitos juridicos sociais, mediante a reinsercao dos valores liberais por
intermédio do argumento da ponderacdo, representa a negacgao do Direito
enquanto experiéncia historica, recusando a luta de classes, que ndo se
elimina com a constru¢do da norma. (...) a teoria da pondera¢do derrama
sobre o direito um jogo de palavras que serve a atragdo dos valores liberais,
numa perspectiva exclusiva do individualismo, mascarados em direitos
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O casuismo favorecido pelo “pos-positivismo”, permitindo
valoragoes de direitos sociais a partir de postulados liberais,
obsta a racionalidade do Direito Social. O Direito Social — e esta
é afase atual do direito, tomada como pressuposto de analise —,
afastando qualquer abstragdo, pressupde, concretamente, a
analise valorativa dos problemas identificados na sociedade
capitalista a partir do postulado da necessidade de preservagao
e elevacdo da condi¢do humana, tendo como método o olhar
das pessoas que se encontram em posi¢do economicamente
débil no seio da sociedade, ou de alguma forma fragilizadas,
em razdo das limitagoes culturais que se produzem socialmente,
embora, quanto aos efeitos, ndo se limite, exclusivamente, a
tais pessoas, visto que a racionalidade provocada se irradia
ao direito como um todo, ja que o capitalismo é, em Ultima
analise, um modelo de sociedade que acaba se introduzindo no
proprio inconsciente das pessoas, as quais, desse modo, tendem
a reproduzir sua logica. O Direito Social, a partir desse olhar,
objetiva a formulacdo das coer¢des eficientes paraimpor limites
necessarios as relacdes capitalistas, visualizando a superagdo
das injusticas sociais geradas (SOUTO MAIOR, 2014, pp- 32 € 33).

Novos desafios serdo enfrentados pelo Supremo em breve,
com alta relevancia a classe trabalhadora. Serdo julgados o alcance
da terceirizagdo (ARE n.° 713211), a inconstitucionalidade da
denuncia da Convengdo 158 da OIT (ADI n.° 1625), os entendimentos
doTST sobre dispensas coletivas e direito de greve (ARE 647561 e Al
853275/RJ, respectivamente), bem como a decisdo final acerca da
obrigatoriedade da submissao as comissdes de conciliagdo prévia
(ADI 2139 e ADI 2160) (SOUTO MAIOR, 2014, P- 34).

fundamentais, posicionando-os no mesmo plano dos direitos sociais e talvez
por isso mesmo € que essa teoria teve tanta propaganda na era neoliberal”
(SOUTO MAIOR, 2014, p. 31).
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Pode-se perceber, desse modo, uma tendéncia judicial
a utilizacdo do argumento pds-positivista, liberal, em matéria
tipicamente trabalhista. A ldgica que nega a especificidade da
técnica trabalhista é tipicamente neoliberal, de enfraquecimento
do reconhecimento de hierarquia entre trabalhadores e patrdes.
No ambito da administracao publica, o desafio é ainda maior, haja
vista a inexisténcia de jurisprudéncia consolidada no sentido do
reconhecimento da possibilidade de abusos no exercicio do direito
do poder disciplinar.

Faz-se urgente, nesse sentido, a reflexdo juridica acerca
da existéncia, relevancia e centralidade do reconhecimento da
hierarquia entre servidores publicos e administradores. Se o direito
do trabalho visualiza tendéncia contraria a esse reconhecimento,
mesmo com sua larga tradicdo histodrica, o direito administrativo é
ameacado de forma mais contundente.

Comenta-se, a sequir, reconhecimento de situacao de assédio
institucional da Unido contra servidora publica. A decisao judicial &
emblematica, no sentido que reconhece ndo apenas o assédio de
uns servidores em relagdo a outros, mas também da especificidade
do assédio institucional. Caminha, portanto, na contramao da
derrocada de direitos, sobre cuja adverténcia se fez referéncia na
presente se¢ao.

4. O JUDICIARIO E O RECONHECIMENTO DO ASSEDIO

INSTITUCIONAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Importante precedente foi julgado em maio de 2014 no
ambito do TRF (Tribunal Regional Federal) da 42 Regido?. O conflito

23 Faz-se referéncia a A¢do Ordinaria n.° 5023160-40.2012.404.7100/
RS, oriunda do TRF4, publicada em maio de 2014.
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judicial teve como autora Servidora da Marinha, cujo pedido era
de reconhecimento de assédio moral sofrido, com as devidas
consequéncias. O objeto da lide se refere a trés pontos principais,
quais sejam, (a) a legalidade do licenciamento por término de
servico militar temporario ou, caso ilegal, o dever juridico de
reintegracao para tratamento de saude; (b) a legalidade da prisdo
simples prévia ao licenciamento; e (c) a existéncia de danos morais
indenizaveis (TRF4. Acdo Ordinaria n.° 5023160-40.2012.404.7100/
RS, 2014, p. 06.).

A descricao do caso possui 0s seguintes elementos: a autora
é pedagoga e ingressou na Marinha em janeiro de 2009, cargo
de Guarda Marinha, na condicao de servidora militar temporaria.
Foi desligada em fevereiro de 2012, por decisdo unilateral da
administragdo publica. Teve, em antecipacdo de tutela confirmada
na sentenca de primeira instancia, a reintegracao determinada, para
continuidade de tratamento de saude?4. Os réus, por outro lado,
sao duas pessoas fisicas e uma pessoa juridica de direito publico?>.

A autora relatou que o réu x a chamava de “galinha dos ovos
de ouro”; o réu y, por outro lado, chamava-a de “chuchuquinha”.
N3o raras vezes, era convidada para sair por um dos réus, de forma
constrangedora. Narrou situagdo vexatdria a que foi submetida,

4 O licenciamento foi tido como ilegal, visto que doenga surgiu
no decorrer do trabalho prestado pela servidora e seu tratamento deveria
ser garantido pela Unido Federal. Na sentenca judicial, quando confirma
a antecipacao de tutela anteriormente deferida, é citado precedente
jurisprudencial do TRF-4, qual seja, TRF4, APELREEX 2005.71.03.001122-1,
Terceira Turma, Relatora Maria Lucia Luz Leiria, D.E. 10/12/2008.

*5 No presente artigo, evita-se a citagdo nominal dos réus pessoasfisicas,
por se tratar de acdo ainda passivel de recurso. Utiliza-se, alternativamente, a
denominagdo réu x e réuy. Quanto a Unido Federal, também ré, ndo ha motivo
para nomenclatura alternativa.
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de punicao sem devido processo legal, com consequente prisdao
simples de trés dias. A autora recebeu tarefa em “confianga pessoal”,
para horario posterior ao da jornada de trabalho. Como nao poderia
realizar a tarefa por motivos pessoais, delegou-a a outra pessoa, que
a cumpriu. Foi punida, ainda assim, sob dupla alegacao: primeira,
de negligéncia com a tarefa; sequnda, de faltar com a verdade a
administragdo. A ndo renovagao de seu contrato de seu tempo
como Oficial veio em seguida da punicdo (TRF4. Agao Ordinaria n.°
5023160-40.2012.404.7100/RS, 2014, p. 03)%°.

Em contestacao, tanto a Unido Federal quanto os réus x e y
apresentaram argumentos semelhantes. Afirmaram auséncia de
relagdo entre a doenga da autora e o trabalho que era prestado.
Aduziram que o licenciamento da autora foi por tempo de servico;
a prorrogacao seria faculdade da administracao publica, em ato
discricionario, com base no seu interesse. Defenderam como
legitimos os atos dos réus pessoas fisicas, ndo reconhecendo a
realizagdo de nenhum tipo de assédio. Quanto a auséncia de devido
processo legal na punicdo, afirmou a Unido: “a vista das imagens
produzidas, ndo seriam necessarias maiores formalidades para
julgamento e imposicao da penalidade disciplinar” (TRF4. Acao
Ordindria n.° 5023160-40.2012.404.7100/RS, 2014, p. 04).

26 “Em sintese, entendeu a autora que o réu x aguardou uma
oportunidade para puni-la e encerrar seu tempo de servigo, em clara
perseguicdo, porquanto seu trabalho sempre foi de qualidade. Sustentou
que, mesmo diante do seu quadro clinico, que inspirava cuidados, foi desligada
em fevereiro de 2012, data em que foi considerada ‘apta para deixar o SMV".
Referiu que seu ajuste final de contas ndo foi pago quando da sua saida,
tendo apenas recebido informacdo de que seria pago em maio. Aduziu
que foi excluida da Marinha quando estava incapaz, o que interrompeu seu
processo de recuperagao da doenca psiquiatrica decorrente de todo o quadro
de perseguigdes e constrangimento e cancelou abruptamente sua renda”.
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Na sentenca judicial, o magistrado reconheceu a legitimidade
passiva de ambos os réus. Diferenciou a responsabilidade objetiva da
Unido Federal (CF/88, art. 37, § 6°) da responsabilidade subjetiva dos
servidores (A¢do Ordinaria n.® 5023160-40.2012.404.7100/RS, 2014,
p. 07). Citou entendimento doutrinario e do STJ, sequndo o qual é
faculdade do autor a escolha dos réus?’. Anulou a prisao simples e
reconheceu o assédio moral, conforme é detalhado a sequir.

A anulacao da prisao simples foi acompanhada da
determinacdo de exclusdo dos registros funcionais com mencao a
penalidade. O fundamento da decisdo foi o desrespeito ao devido
processo legal. Mencionou-se que “direitos fundamentais ndo sdo
meras formalidades”, bem como a inexisténcia de distin¢do entre
“infragoes evidentes” e “infra¢des ndo evidentes” na Constituigao
Federal de 1988. Faz-se obrigatdria a observancia de tais preceitos,
portanto, também na seara militar. Foram citados precedentes do
TRF-428.

O debate mais importante, para os estritos interesses deste
artigo, é o que concerne ao reconhecimento do assédio moral e da
discriminagao institucional. Segundo o magistrado, ha umarelagao
direta entre a discriminagao indireta e a discriminagao institucional.

Nesta linha, a discriminagdo indireta se relaciona com a chamada
discriminagdo institucional. Enfatiza-se aimportancia do contexto
social e organizacional como efetiva raiz dos preconceitos e

%7 REsp 1325862/PR, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em o5/09/2013, DJe 10/12/2013 e REsp 731746/SE, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 05/08/2008,
DJe 04/05/2009.

28 TRF4, AC 2006.71.00.015555-5, Quarta Turma, Relator Marcio
Antonio Rocha, D.E. 27/07/2009 e TRF4, AC 2004.71.02.005733-5, Terceira
Turma, Relator Roger Raupp Rios, D.E. 16/12/2009.
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comportamentos discriminatérios. Ao invés de acentuar a
dimensdo volitiva individual, ela se volta para a dindamica
social e a ‘normalidade’ da discriminagdo por ela engendrada,
buscando compreender a persisténcia da discrimina¢do mesmo
em individuos e institui¢des que rejeitam conscientemente sua
pratica intencional. Conforme a teoria institucional, as a¢des
individuais e coletivas produzem efeitos discriminatorios
precisamente por estarem inseridas numa sociedade cujas
institui¢des (conceito que abarca desde as normas formais e as
praticas informais das organiza¢des burocraticas e dos sistemas
regulatorios modernos, até as pré-compreensdes mais amplas e
difusas, presentes na cultura e ndo sujeitas a um discussao prévia
e sistematica) atuam em prejuizo de certos individuos e grupos,
contra quem a discriminacao é dirigida (TRF4. A¢do Ordinaria n.°
5023160-40.2012.404.7100/RS, 2014, p. 20).

Merece especial relevo o conceito de discriminacao indireta
(RI0S, 2008). O reconhecimento da modalidade indireta de
discriminagdo permite a diferenciagdo entre praticas intencionais
e conscientes (discriminagao direta) e “realidades permanentes
que se reproduzem e se reforcam ao longo do tempo por meio da
manutencdo de medidas aparentemente neutras mas efetivamente
discriminatdrias (discriminagao indireta)” (RIOS, 2008, p. 21). Assim,
realiza-se a diferenciacdo entre propdsito e efeito discriminatorio.
Ambos sdo reprovaveis pelo ordenamento patrio.

Verifica-se, destarte, intima conexao entre a discriminacao
indireta e a discriminagao institucional. O ponto nodal se encontra
no siléncio institucional, que leva a reproducdo e a perpetuacdo de
ambiente hostil, degradante, humilhante, que em muito ultrapassa
os limites do poder disciplinar da administracdo publica.

Como destaca a sentenga, a Unidao e os demandados nao
demonstram, indicam ou sequer aventam “qualquer preocupagao
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institucional, por parte da Marinha do Brasil, quanto ao fendmeno
do assédio moral e, em particular, do assédio sexual” (TRF4. Agdo
Ordinaria n.® 5023160-40.2012.404.7100/RS, 2014, p. 31).

O siléncio, nesse sentido, relaciona-se a negligéncia da
instituicdo. A omissdo é também discriminacdo, quando permite que
o poderdisciplinar perpetue diferencas de tratamento ndo admitidas
pelo ordenamento patrio, como a discrimina¢do por motivo de sexo.
Tem-se, na hipdtese, efeito discriminatorio, haja ou ndo proposito
da institui¢ao para este fim.

Na sentenga, é fundamentada a prova juridica quanto a
discriminacdo institucional. Se a discriminagao indireta relaciona-se
ao efeito, ainda que dissociado de propdsito, igualmente sua prova
tem como fundamento o tratamento diferenciado objetivo, e ndo
o elemento volitivo que leva a esse tratamento.

Como afirma o magistrado:

No caso, estamos diante ndo somente de hipdtese de
discriminacdo direta, pelo assédio intencional, mas também
de discriminacao institucional. A autora sofreu um tratamento
prejudicial diferenciado, motivado por sua condigdo feminina.
Nao importa o processo mental e as justificativas interiores que
os envolvidos possam atribuir a sua conduta, de modo consciente
ou inconsciente. Importa ver que a autora sofreu tratamento
diferenciado, em concreto, na forma de assédio (TRF4. Acao
Ordinaria n.° 5023160-40.2012.404.7100/RS, 2014, p. 33.)

Desse modo, a procedéncia da acdo se relaciona ao
reconhecimento da hierarquia entre a servidora e a administracao
publica. No exercicio de seu poder disciplinar, ndo pode o ente
publico ignorar o contexto sexista em que inserido, silenciando
a seu respeito. Pelo contrario, o siléncio institucional revela
negligéncia e responsabilidade solidaria em relagdo ao abuso
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de direito. A discriminacao direta realizada pelos servidores da
Marinha foi acompanhada da discriminacdo indireta, perpetrada
pela Unido Federal.

CONSIDERACOES FINAIS

O reconhecimento da existéncia de subordinagdo, no contrato
de trabalho, significa a imposi¢cdo de limites a explora¢do do
capitalista sobre o trabalhador. Decorre dai a existéncia de direitos
sociais e do principio da prote¢ao do trabalho. Com este, surge a
ambiguidade da instituicao da exploragao, sob supostos limites
legais. A delimitacdo das regras é condi¢do e parte do jogo na relagao
entre trabalho e direito.

Aonda neoliberal reconhece os limites impostos a exploragao
pela técnica trabalhista. Nao por acaso, buscou a extin¢do da Justica
do Trabalho na década de 1990. A derrocada de direitos sociais
pode ocorrer pela via direta, no Legislativo, ou pela via indireta,
em decisoes judiciais aparentemente “razoaveis” e “ponderadas”,
como no caso da recente decisdao sobre a prescricao do FGTS. A
retomada da ldgica civil no campo do trabalho nega a subordinagao
entre as partes. Em “igualdade”, desse modo, opera-se diminuigao
da protecao do trabalhador.

Na administragdo publica, os ataques do neoliberalismo
ao trabalhador tem particular incidéncia e especificidade. O
enfraquecimento do Estado é, também, a piora das condi¢oes
de trabalho dos servidores. O aumento da demanda por servicos
publicos, em pais de capitalismo dependente, é acompanhado de
aumento na exploragao do servidor, que vive condicoes laborais
cada vez mais precarias.

Nesse contexto, a busca pela “eficiéncia” do Estado é
diretamente ligada ao aumento do poder disciplinar do administrador
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publico. O maior poder de mando, para intensificar o rendimento
da forca de trabalho, ndo pode prescindir de situagdes de abuso de
poder, com respectivas praticas de humilha¢do e assédio. Pode-se
afirmar, portanto, que o neoliberalismo nega a subordinagao para
intensifica-la.

O caso de reconhecimento de assédio institucional, citado
neste artigo, caminha na contramdo dessa tendéncia. Quando
em siléncio, a administracdo publica coaduna com a reproducao
de praticas de abuso de poder e cotidiana violéncia. Isso porque a
analise da discriminacdo indireta ndo da foco as inten¢des daquele
que assedia, e sim aos efeitos sobre aquele que é assediado. O
siléncio institucional, aparentemente neutro, € omisso e antijuridico.

Do ponto de vista do direito da antidiscriminagdo, é maior a
possibilidade de discriminagao indireta quando o servidor for negro,
mulher ou LGBT. Estes setores possuem maior vulnerabilidade do
trabalho e, portanto, merecem maior cuidado e protegao por parte
da administracdo publica, contra desmandos e abusos costumeiros
do poder disciplinar.

O assédio moral é um indicador do abuso do poder de
subordinacao ou poder disciplinar daquele em posicao de mando
(patrao ou administrador publico). O reconhecimento desse abuso
requer o reconhecimento e o respeito ao estatuto juridico do
trabalho, desafio que encontra particular dificuldade no ambito da
administracdo publica e do assédio institucional.
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ESTABILIDADE E DEMOCRACIA
NA ADMINISTRACAOPUBLICA:
O ASSEDIOA LUZ DO DIREITO CONSTITUCIONAL

Eduardo Faria Silva®
Carlos Luiz Strapazzon?

1. INTRODUCAO

A Constituicao Federal do Brasil estabelece, observada
determinadas condi¢des, o direito a estabilidade para o servidor
publico nas trés esferas da administracao (federal, estadual e
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municipal) (Art.41). Ao lado de outras abordagens, merecem
atencdo a analise dos sentidos da estabilidade, que possibilita a
participacdo ativa dos servidores, e os mecanismos de assédio,
que afetam (restringindo ou violando) o regular exercicio desse
direito constitucional.

Um primeiro sentido esta relacionado com a ideia de que o
Estado democratico precisa atender as preferéncias dos cidadaos
definidos constitucionalmente como iguais.3 A participagdo politica
dos cidaddos no establishment estatal, e de propor — sequndo
interesses corporativos — melhores condi¢des de trabalho, é algo
inerente a essa ideia-chave. Se o principio daigualdade tem protecdo
preferencial em regimes democraticos (DWORKIN, 2000, p. 286-285;
DWORKIN, 2005) reconhecer o direito de igual oportunidade para
participar dos servicos do Estado oferece uma leitura liberal dos
direitos constitucionais e fixa, também, um amplo sentido para a
estabilidade, nas suas dimensoes formal e material.*

A compreensao desses dois sentidos da estabilidade é um
aprofundamento do processo democratico, que tem o conflito como
um elemento constitutivo e regulador. Toda e qualquer forma de
agao estatal que iniba os canais da participagdo é também uma

forma de restri¢cao ao funcionamento dos micromecanismos de

3 Robert Dahl, no seu livro Poliarquia, trata de aspectos da
democratizagdo, em especial, no “desenvolvimento de um sistema politico
que permite oposic¢ao, rivalidade ou competicdo entre um governo e seus
oponentes”. Com as devidas mediacdes, a reflexao de Dahl foi utilizada como
referéncia no presente ensaio. (DAHL, Robert A. Poliarquia: participagao e
oposicao. Sao Paulo: Edusp, s.d. p. 25.)

4 Ver nos marcos delineados por Robert Dahl quando menciona aideia de
“cidadaos plenos” e “oportunidades plenas” (DAHL, Robert A. Poliarquia... p. 25).
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checks and balances das democracias, e pode se caracterizar, em
algum grau, como assédio moral individual ou coletivo.

Este artigo ird realizar o exercicio analitico para expor os
sentidos da estabilidade ligados a participacdo democratica dos
servidores publicos e as a¢des estatais que se traduzem em assédio

moral institucional.

2. AESTABILIDADE NO SERVICO PUBLICO

O processo democratico que resultou na Constituicdo Federal
de 1988 inovou na organizagao da Administracao e do Servigo
PuUblico do pais. O texto instituiu um regime juridico Unico estatutario
a ser aplicado na Unido, Estados e Municipios, no ambito de suas
competéncias federativas, com respectivos planos de carreira para os
servidores da administragdo direta, autarquias e fundagdes publicas®.

As determinagdes constitucionais fixaram um marco da
profissionalizacdo da burocracia estatal (WEBER, 2009. p.517-520),°
que passa a admitir somente servidores para cargos efetivos que
prestem concurso publico (Art. 37, Il). O modelo adotado para o
ingresso é o da meritocracia, em que os melhores colocados nas provas
de conhecimento (e(ou) titulos) serdo nomeados. Rompe-se, dessa

forma, com o modelo patrimonialista de ingresso na administracao,

5 VerArt. 39 da CRFB; ver tb ADI n°© 2.135-4, de 02.08.2007, pela qual o
Plenario do Supremo Tribunal Federal (STF) resolveu, por maioria, conceder
liminar para suspender a vigéncia do artigo 39, caput, da Constitui¢do Federal,
em sua redac¢do dada pela Emenda Constitucional (EC) 19/98.

6 As empresas estatais, entendidas como as sociedades de economia
mista e as empresas publicas, também adotariam um regime juridico proprio,
mas que tivesse simetria com o utilizado pelas empresas privadas.
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em que as nomeagdes nao estavam ligadas, necessariamente, a
melhor aptidao do interessado em atuar na administracao publica.

A inovagdo constitucional de 1988, acrescida da reforma
administrativa realizada com a Emenda Constitucional n.° 19,
de 1998, expressa um didlogo tedrico entre dois modelos de
organizagao estatal: o burocratico e o gerencial (CARDOSO, 1995).
Apesar das diferencas conceituais, que ndo sdo objeto do presente
estudo, ambos refutam o modelo patrimonialista de organizagao
da administragao e dos servicos publicos.

As condi¢bes de trabalho decorrentes do arranjo normativo
constitucional atribuem a estabilidade no servi¢o publico uma
das principais garantias para os servidores, que a adquirem apods
trés anos de efetivo exercicio da fun¢ao e avaliacao especial de
desempenho.”

O Supremo Tribunal Federal, neste ponto, embora entenda
que a estabilidade e o estagio probatdrio sdo institutos juridicos
distintos, afirma que aplica-se para ambos, por serem vinculados,
o prazo comum de trés anos.® Deve-se compreender, assim, que
passado o tempo definido constitucionalmente, o servidor —expressa

7 Importante mencionar que as normas nacionais preveem a
possibilidade de estabilidade proviséria nos vinculos administrativos ou
contratuais, isto &, independentemente de o trabalhador ser estatutario ou
celetista. Tal direito aplica-se ao dirigente sindical e a gestante, que tem a
garantia social de alcance constitucional asseqgurada pela “*mera confirmacdo
objetiva do estado fisiologico de gravidez, independentemente, quanto a este,
de sua prévia comunicagdo ao 6rgdo estatal competente ou, quando for o caso,
ao empregador.” (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Agravo Regimental no
Recurso Extraordinario n.? 634093. DISTRITO FEDERAL. Relator: Min. CELSO
DE MELLO. Julgamento em 22/11/2011. Org&o Julgador: Segunda Turma.).

8 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Agravo Regimental no Recurso
Extraordinario n.° 800614. SAO PAULO. Relator: Min. DIAS TOFFOLI
Julgamento em 25/06/2014. Orgdo Julgador: Primeira Turma.
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ou tacitamente —tem o direito subjetivo constitucional a estabilidade.
Preenchido o requisito temporal, qualquer agao que restringe ou
posterga a declaragao formal da estabilidade é inconstitucional.

Nos termos constitucionais (Art. 41,§ 1°) uma vez adquirido
o direito a estabilidade, o servidor s6 sera exonerado do cargo se
houver: a) sentenca judicial transitada em julgado; b) processo
administrativo; c) avaliagdo periodica de desempenho. Em todas
essas possibilidades, o devido processo legal, a ampla defesa e
o contraditorio devem necessariamente serem observados pela
administragdo, sob pena de nulidade da decisdo e consequente
reintegracao do servidor ao cargo.

Como é visivel, as condi¢des para aquisicdo e perda da
estabilidade sdo claras na Constituicdo Federal. Contudo, é
importante uma reflexdao sobre os sentidos da estabilidade
assegurada ao servidor publico e qual o alcance nos marcos do
processo democratico nacional.

3. ESTABILIDADE E PARTICIPACAO POLITICA

A estabilidade do servidor publico pode ser compreendida
como um direito subjetivo que expressa interesses coletivos de
primeira grandeza. A prote¢ao do servidor publico pela estabilizagao
de sua relacdo contratual com o Estado é uma forma de preveni-lo
contra discriminagoes e, assim, € uma forma de garantir aigualdade
de condicdes de trabalho entre todos os servidores. Por outro lado,
a estabilidade reduz a intensidade da exposi¢ao pessoal do servidor
pUblico em face de caprichosas vontades dos agentes politicos. E um
meio de aumentar o grau de impessoalidade na administracao de
bens publicos. Isso quer dizer que a estabilidade do servidor publico é
um bem juridico que transcende o interesse pessoal do concursado.
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Se é um direito subjetivo do servidor, & também um bem coletivo, de
respeito a igualdade e a impessoalidade, ambos principios basicos
da organizagao funcional da democracia e republica.

Esses dois elementos viabilizam que servidores tenham canais
de participacdo politica institucional, sem riscos graves de perda
do cargo por divergéncias com o governo ou com seus pares. O
direito constitucional a estabilidade abre um leque de possibilidades
de participacdo politica. Servidores podem organizar demandas
por melhores condi¢des de trabalho de forma igualitaria. Como
membros de uma categoria profissional especifica, que agem
politicamente como iguais e devem ser considerados de igual forma
pelo governo.

Os servidores expressam uma pluralidade de interesses
politicos distintos e cada um tem igual poder de decisdo. Contudo,
ao definirem suas prioridades individualmente como iguais e
definirem os pontos que devem ser prioritariamente considerados,
a pluralidade é reduzida em uma unidade, expressa pelas entidades
de representacao sindical, que sintetiza a ideia de que todos agem

como politicamente iguais.

4. CIDADANIA E DEMOCRACIA NO SERVICO PUBLICO

A possibilidade de exercicio democratico da participagao
politica, nos marcos apresentados no artigo, tonifica uma leitura
liberal da democracia e, também, da igualdade em nosso regime
constitucional. Cidadaos, contudo, necessitam de “oportunidades
plenas” de: (a) formular suas preferéncias; (b) de expor suas

preferéncias; (c) de ter suas preferéncias igualmente consideradas
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na acao do governo.® Tais oportunidades plenas*® dao um sentido
claro as diversas formas de participagdo social na conducao dos
processos decisorios, inclusive sobre administracao publica.

No caso dos servidores, e sob o regime constitucional
brasileiro, esta em questdo analisar como o assédio pode limitar
liberdades de proposi¢des corporativas, tais como de aumento
de vencimentos, condi¢des de trabalho, qualificacdo etc. e, se
necessario, a deflagracdo de greve.

No ambito da formulagdo, servidores publicos estaveis devem
ter assegurado um ambiente institucional adequado para realizar
discussdes pertinentes as necessidades e aos interesses da categoria.
E a formulacdo das preferéncias, como direito a um procedimento
de identificacdo e organiza¢do de interesses, ndo pode encontrar
obstaculos antidemocraticos e antirepublicanos que constrangem
o processo de livre definicdo de autointeresses. Por outro lado, o
resultado das formula¢des deve traduzir a ordem de preferéncia
dos envolvidos da categoria (SILVA, 2013, V. 1, p. 81-96).

O alargamento das possibilidades para servidores exporem
suas preferéncias individuais, a ampla discussdo sobre o tema e
a definicdo de pontos comuns de convergéncia individual para a
definicao de unidades de demandas coletivas, reforca o sentido
de atuagdo de cidadaos que buscam “oportunidades-plenas” no
Servigo Publico. Essa construcdo de unidades de preferéncias deve
incorporar também necessidades de grupos especificos, que tém
particularidades que devem ser atendidas de forma diferenciada.

9 DAHL, Robert A. Poliarquia...p. 25.

*° ELSTER, Jon. Pecas e engrenagens das ciéncias sociais. Rio de Janeiro:
Relume-Dumard, 1994. p. 29-37.
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O constituinte, ao assegurar a estabilidade para os servidores
publicos, potencializou a possibilidade de participacdo politica e de
concretizacdo do objetivos de cidadania, nos marcos de um Estado
Democratico de Direito. A estabilidade, assegurada como direito
constitucional subjetivo, proporcionou um equilibrio de poder entre
os servidores, governo e governados no processo de negociagao
corporativa da categoria.

Astensoes inerentes ao processo de negociagao permitem, em
“situagdes limite” (JASPERS, 2011), que os servidores paralisem suas
atividades e declarem greve.** Essa situacao-limite — considerando
que a greve seja necessaria — esta dentro dos marcos juridicos
nacionalmente estabelecidos, pois se considera que todas as
mediagdes prévias a declaragdo da paralisagao foram observadas.

A greve ndo é um ponto “fora de equilibrio” (ELSTER, 1994,
p.127 e ss.) que merega uma sancao juridica. Ela é uma expressao do
direito constitucional dos servidores publicos que buscam realizar
interesses na relagdo com o governo. O desequilibrio ocorrerd na
agao governamental que romper com os marcos juridicos e impuser
a sua vontade com abuso de poder. O governo deixa de utilizar
dos mecanismos e de cumprir com as formalidades inerentes ao
processo de negociagdo e que fazem parte do jogo democratico.
Neste momento, esta-se diante de assédio moral, que poderd ser
individual ou coletivo. A participagdo politica é restringida e os
servidores deixam de ter oportunidades plenas para formular, expor
e ter as suas preferéncias consideradas pelo governo.

™ SituagOes em que a situagdo-limite é vivenciada nas relacdes de
trabalho pode ser encontrada em: SILVA, Eduardo Faria. Economia soliddria e
o direito: da utopia a colonialidade. Tese (Doutorado em Direito) - Programa de
Po6s-Graduagdo em Direito da Universidade Federal do Parang, Curitiba, 2011.
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5. DIALOGO COM A JURISPRUDENCIA

Nesta parte buscaremos organizar as ideias estabelecidas nos
topicos anteriores, a partir de um didlogo direto com a jurisprudéncia
mais relevante sobre o assunto. A estabilidade funcional, como ja
visto, &, porum lado, um bem juridico de interesse coletivo, visto que
€ uma garantia a uma so vez democratica (igualdade entre pares) e
republicana (impessoalidade em contexto de relag¢des hierarquicas).
Por outro, é um direito constitucional subjetivo do servidor, um
atributo especial de seu status funcional que tem por fim protegé-
lo contra praticas arbitrarias de qualquer terceiro e lhe oferecer
seguranca juridica de continuidade das atividades do Estado.

A Lei n.° 10.224/01 estabeleceu o artigo 216-A no Codigo
Penal, e criou, assim, o assédio sexual como tipo de crime, com
pena de detencao de um a dois anos, aumentada de um terco se
a vitima for menor de idade. O assédio moral, contudo, nao faz
parte, expressamente, do direito legislativo brasileiro, muito embora
ndo tem sido tolerado pelo Judiciario, que recorre a interpretagoes
analdgicas e principiologicas para identifica-lo e afastar sua
ocorréncia no ambito da administragao publica.

Um dos mais importantes dados dessa construcao analdgica e
principioldgica é a conexao estabelecida, pela jurisprudéncia, entre
o disposto no Art. 11 da Lei n.® 8.429/1992 (Lei de Improbidade
Administrativa), que define como ato de improbidade a conduta “que
atenta contra os principios da administracao publica qualquer agao
ou omissao que viole os deveres de honestidade, imparcialidade,
legalidade, e lealdade as instituicdes”, e o assédio. O caso mais
discutido a esse respeito tem sido o voto da Min. Eliana Calmon,
do Superior Tribunal de Justica, nos autos do Recurso Especial
n.° 1.286.466 — RS, Rel, em 18.09.2013. Depois de assentar que
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“nem toda ilicitude &, por si so, ato de improbidade”, pois meras
irregularidades, “nao revestidas do elemento subjetivo convincente,
que se trata do dolo genérico ou lato sensu, consubstanciado na
consciéncia da ilicitude”, reconheceu um fato essencial: nem toda
ilegalidade é assédio na administragdo publica; o assédio ndo é fato
objetivo, deve ser caracterizavel também a partir de elementos
subjetivos, intencionais, de parte de quem o pratica. Por outro lado,
a tipificacdo dessas condutas independe da ocorréncia de prejuizo
Estado, pois é um dano cometido ao servidor, ndo ao Estado, é
por isso que o elemento subjetivo é densamente apontado na
avaliacdo da ministra relatora: “O assédio moral, mais do que apenas
provocacdes no local de trabalho — sarcasmo, critica, zombaria e
trote —, € uma campanha de terror psicoldgico, com o objetivo de
fazer da vitima uma pessoa rejeitada.”

Por outro lado, nesta passagem a sequir, 0 STJ salienta alguns
aspectos damoral pUblica que compdem a construcao jurisprudencial
desse conceito aplicavel a administracao publica.

A Lei 8.429/1992 objetiva coibir, punir e/ou afastar da atividade
publica todos os agentes que demonstrem pouco aprego pelo
principio da juridicidade, denotando uma degeneragdo de
carater incompativel com a natureza da atividade desenvolvida.

A Corte cerca a caracterizacdo do assédio de elementos
de conduta contrarias aos principios fundamentais do Estado de
Direito (pouco apreco pelo principio da juridicidade) e também aos
principios republicanos, pois sugere que o assédio, em forma de
ato de improbidade, é corrupgdo, em sua acepgao mais ampla, de
degeneracdo de valores coletivos que devem nortear as agdes do
servico publico. E por isso que, em conclusdo de seu argumento,
a Min. Relatora recorre, novamente, aos principios democraticos
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e republicados do regime constitucional do Brasil para firmar
jurisprudéncia e decidir o caso, dizendo que:

Nao tenho duvida de que comportamentos como o presente,
enquadram-se em “atos atentatorios aos principios da
administragao publica”, pois “violam os deveres de honestidade,
imparcialidade, legalidade, e lealdade as institui¢des”, em razao
do evidente abuso de poder, desvio de finalidade e malferimento a
impessoalidade, ao agir deliberadamente em prejuizo de alguém.

Nao obstante, recorre a analogia conceitual para estabelecer
uma conexao de conteUdo entre o assédio e ao direito legislativo,
de modo a ampliar a sequranca juridica de seu raciocinio, como que
integrando uma lacuna, suprindo uma omissao, explicitando o que
estd implicito na ordem dos principios, apontando que

A pratica de assédio moral enquadra-se na conduta prevista
no art. 11, caput, da Lei de Improbidade Administrativa,
em razdo do evidente abuso de poder, desvio de finalidade e
malferimento a impessoalidade, ao agir deliberadamente em
prejuizo de alguém.

Como se v§, ajurisprudéncia tem exercido uma funcdo-chave
de construgao desse instituto juridico e de atribuir sua aplicagao
também ao servico publico. E muito importante salientar esse
aspecto da construcao e notar o esforco hermenéutico empreendido
pela magistratura de modo a colher principios e regras da ordem
juridica e explicitar as multiplas dimensoes (interesse coletivo e
direito subjetivo; democratico-republicana) desse conceito.

Agora ofereceremos alguns exemplos mais especificos de
atos que tém sido reconhecidos pela jurisprudéncia como assédio
tipico no @mbito do servico publico para, ao final, trazer uma
interpretacao sistematizante.
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Inicialmente, destacamos o caso do assédio no contexto do
estagio probatdrio. Tém surgido polémicas em relagdo a condutas
arbitrarias de comissoes de avaliagao de desempenho funcional em
estagio probatorio. E, de fato, segundo a jurisprudéncia brasileira,
avaliagOes injustas e parciais, vicios em processos administrativos
podem, sim, configurar assédio. Contudo, a jurisprudéncia segue
adotando o principio da presungao de veracidade do que é alegado
por comissdes de avaliacao e, desse modo, é 6nus do servidor
publico comprovar, ou apresentar fortes evidéncias, de que tais
abusos ocorreram.

Se as avaliagOes do estagio probatorio sdo concluidas nos
primeiros trés anos de efetivo exercicio, ndo se mostra ilegal a
exoneracao do servidor publico apos esse triénio, uma vez que
o0 ato de exoneragao, nessa hipotese, tem natureza declaratoria.

A avaliacao de desempenho funcional de servidor em estagio
efetivada pela Administragao é ato administrativo vinculado,
que deve atender aos critérios legalmente preestabelecidos,
devendo a atribuicdo de notas negativas ser motivada e
justificada no sentido de serem apontados os fundamentos
reais de fato que levaram a atribuicdo da referida nota. (STJ.
RECURSO EM MANDADO DE SEGURANCA N° 23.504 — RO,
Rel. MIN. LAURITAVAZ, 22.06.2010)

Outro conjunto de casos pertinentes dizem respeito as decisoes
de altera¢do funcional, seja de posto, seja de local de trabalho, seja
de fung¢des. Aqui é preciso atentar para a finalidade da alteragao, se
publica ou nao; e também para a necessidade e para a adequacgao
dos meios. Pode haver assédio em qualquer dessas hipdteses. Mas
é o contexto do caso concreto que rege a caracteriza¢do, ou nao,

da alteragao funcional. O certo é que, sequndo a jurisprudéncia,
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alteracdes funcionais sdo admitidas, desde que visem a interesses
publicos, desde que sejam necessarias e desde que operadas de
modo adequado, seja em relacao aos sujeitos implicados na decisao,
seja em relacdo ao modo de realizacdo das novas fun¢des. Neste
ponto, parece Util ver a experiéncia da jurisprudéncia trabalhista
também, ja que muitas situagoes de vinculo empregaticio privado
sao essencialmente semelhantes as de natureza estatutaria.

Cuida-se, originariamente, de impetracao contra ato
administrativo do Diretor do Forum que determinou a realizagao
da funcdo de transporte de documentos por agentes de
seguranca. (...) Compulsando os autos, nota-se que ndo ocorreu
intimagdo da pessoa juridica de direito publico para possibilitar a
oferta das devidas contrarrazoes nos termos do art. 518, caput,
e art. 540, ambos do Cddigo de Processo Civil. Precedente:
RMS 25.927/SP, Rel. Ministra Laurita Vaz, Quinta Turma, DJe
28.3.2011.

A designacao de trabalhador reintegrado para o exercicio de
atribuicoes de menor relevdncia e incompativeis com sua formagao
académica e experiéncia profissional também s3o atos que
podem ensejar assédio moral (TST - RECURSO DE REVISTA
n. RR 984007820105210005. Rel. Min Dora Maria da Costa,
25.02.2015)

Outro aspecto merecedor de toda a atengao relaciona-se com
as praticas discriminatorias, em especial relativas a idade, género,
origem, cor da pele, caracteristicas fisicas. Todas essas situacoes
podem denotar assédio também a servidores publicos, uma vez que
estdo densamente protegidos pelo principio da igualdade.

Por fim, muito mais presente nos casos decididos no ambito
da justica do trabalho, porém, possivel de configurar assédio
analogamente no ambito da administragao publica, é o caso da
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pressdo por resultados. Esse é tema classico de assédio no mercado
privado de trabalho, mas cresce em importancia também no servico
publico em face do aumento da cultura de gestdo por metas.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Paralelo ao aumento da presenca feminina, outras formas
de expressao da pluralidade politica da sociedade brasileira foi
projetada para o interior do funcionalismo publico. Contudo, tanto
no setor privado quanto no setor publico, tem-se constatado uma
incidéncia crescente de tratamento com psiquiatras e psicélogos,
fruto de depressdo, disturbios nervosos, consequéncias diretas da
enorme pressdo psicologica por producao, por discriminacdo, por
frustracdo de expectativas estaveis, em decorréncia de assédios
moral e sexval.

E notavel que & medida em que o modelo de gest&o publica
burocratico perdeu espago para o modelo gerencial (vide item
2), ganhou importancia, também, a maior autonomia de chefias
e diretorias na gestao de suas equipes orientadas por resultados
esperados pela alta administracdao. Contudo, a estabilidade
funcional, um dos classicos fundamentos da administragdo publica
democratica e republicana, ndo foi diminuida em importancia.
No Brasil, ao menos, ha estabilidade no servico publico, uma das
principais garantias para servidores que vencem o periodo de
estagio probatdrio.

Esse novo direito constitucional brasileiro a estabilidade, em
estreita conexao com os fundamentos da democracia republicana,
abre um leque de possibilidades de participagdo politica aos
servidores. Se é um direito subjetivo do servidor, é também um
bem coletivo, de respeito a igualdade e a impessoalidade, ambos
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principios basicos da organizacao funcional da democracia e da
Republica. Esses dois elementosinerentes ao principio da estabilidade
viabilizam que servidores tenham canais de participacao politica
institucional, sem riscos graves de perda do cargo por divergéncias
COM 0 governo ou com seus pares.

No casodos servidores, comodito, e sob o regime constitucional
brasileiro, estd posta a questdo de identificar como o assédio, em
suas diversas manifestacdes conhecidas, pode limitar liberdades
propositivas dos servidores, ja que a formulacdo das preferéncias,
como direito a um procedimento de identificacdo e organizagao
de interesses, ndo pode encontrar obstaculos antidemocraticos e
antirepublicanos que constrangem o processo de livre defini¢do de
autointeresses individuais e coletivos.

O dialogo com os casos julgados pelos tribunais brasileiros
bem demonstram a corre¢ao das teses aqui expostas. Em primeiro
lugar, porque é firme na jurisprudéncia que o assédio pode ocorrer
nas relacdes de servigo publico. Mais, é firme também o quanto tais
praticas representam desvios de finalidade e, nessa medida, violagoes
a principios basilares do rule of law, da continuidade do servigo
publico, das liberdades individuais dos servidores e também da
saude emocional e psicoldgica dos servidores. O reconhecimento do
assédio como ato de improbidade é uma construcdo jurisprudencial
modernizante. O que significa fortalecedora dos interesses coletivos
de proteger a estabilizagdo (como continuidade) dos servigos
publicos e, assim, proteger ndo sé a esfera subjetiva de interesses
de servidores, como também a esfera republicana e democrética
do Estado Constitucional de Direito.
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no European Journal of Work and Organizational Psychology, assumiu
o termo mobbing e o definiu como uma préatica de psicoterror na
vida laboral, na medida em que leva a uma comunicacgao hostil e
desprovida de ética. Administrada de forma sistematica por um ou
por alguns individuos, esta pratica volta-se principalmente contra
um Unico individuo, que, em consequéncia, é colocado em situagao
de solidao e isolamento.

Hirigoyen (2002) advoga que o vocabulo assédio moral é
mais adequado do que mobbing, pois o termo “assédio” representa
também os pequenos ataques, geralmente de soslaio, tanto de um
individuo como de um grupo, contra uma pessoa ou um grupo.
No nosso entender, Heinz Leymann — considerado pela maioria
dos pesquisadores do tema como o precursor dos estudos sobre
o fendmeno mobbing no ambiente de trabalho — ja conceituava
mobbing com a mesma amplitude com que a pesquisadora francesa
utiliza a denominagao assédio moral.

Consoante Hirigoyen (2002), a palavra “moral” empregada
ndo possui apenas um Unico significado: ela indicaria as agressoes
de dimensao psicoldgica e as nog¢oes de “bem” e “mal”, definidas
culturalmente. No mobbing, a referéncia seria a ataques de um grupo
contra uma pessoa. No Brasil, o termo utilizado na drea académica
e em outros espacos de reflexdo e luta, difundido por Margarida
Barreto, Roberto Heloani, Ester de Freitas e pela equipe do site www.
assediomoral.org, é assédio moral, sequindo o modelo francés de
Hirigoyen (2000), a saber:

O assédio moral é uma conduta abusiva, intencional, frequente
e repetida, que ocorre no ambiente de trabalho e que visa
diminuir, humilhar, vexar, constranger, desqualificar e demolir
psiquicamente um individuo ou um grupo, degradando as suas
condi¢oes de trabalho, atingindo a sua dignidade e colocando
em risco a sua integridade pessoal e profissional (p. 37).
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Nos E. U. A, por exemplo, o assédio moral no trabalho é
caracterizado como uma pratica que ocorre no emprego e em que ha
abuso de poder. Também é conhecido como terrorismo no lugar de
trabalho (workplace terrorism), tendo como objetivo a persegui¢ao
do outro.

Segundo a Organizagdo Internacional do Trabalho (2004),
teriamos a pratica de assédio quando uma pessoa se comporta
com a intencdo de rebaixar o outro, mediante meios vingativos,
cruéis, maliciosos ou humilhantes. Esses atos podem estar dirigidos
contra uma pessoa ou contra um grupo de trabalhadores. Trata-se
de uma pratica em que as criticas ao outro sdo repetitivas, visando
desqualifica-lo e menospreza-lo, isolando-o do contato com o grupo
e difundindo falsas informacgdes a respeito da pessoa.

Os riscos nao visiveis

Segundo a Agéncia Europeia de Seguranca e Saude no
Trabalho, os riscos psicossociais sao percepgdes subjetivas que o
trabalhadortem da organizacao do trabalho. E podemos identifica-
los a partir de dados empiricos e de sua respectiva analise, o que
nos revela a possibilidade de ampliagdo dos danos a saude de quem
trabalha, atingindo a area psiquica, a moral e o intelecto, entre
outros aspectos.

Contidos naideia de riscos psicossociais, estdo os estressores
emocionais, interpessoais e aqueles ligados a organizacgao
do trabalho. Como variaveis importantes, no que concerne
aos estressores, distinguimos: a competitividade; a falta de
reconhecimento; a inseguranca; o medo de ndo saber e ser
ridicularizado; as novas exigéncias associadas a falta de autonomia;
a auséncia de dialogo respeitoso e transparente entre pares; a
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avaliacdo individual e a consequente geragdo de conflitos que se
prolongam, transformando o ambiente de trabalho em um lugar
de risco a saude; a falta de confianca que favorece a manutencao
de medos e desconfiancgas, geradora de informagdes truncadas e
muitas vezes absurdamente confusas.

Quanto as relagdes interpessoais, destacamos a lideranga
inadequada e, aqui, encontramos o exercicio do poder
frequentemente centralizador e associado a vigilancia exacerbada
dos seus “colaboradores”, como manifestacdo do controle
disciplinar. O predominio de atividades confusas e contraditdrias,
em que a criatividade nao é incentivada, revela-se restritivo,
o que resulta em uma subutilizacao da capacidade criativa dos
trabalhadores e, consequentemente, em um possivel aumento de
seu desanimo e desmotivagao.

A culturaorganizacional temreflexos nas relagoes interpessoais
(chefes e colegas), especialmente quando as premiacdes e os
incentivos podem adquirir aspectos negativos para aqueles que
os recebem, levando ao constrangimento publico e a violacdo
dos direitos do outro. Esta situagdo de desconforto também pode
ocorrer em um ambiente laboral em que as redes de comunicagao
sejam cortadas, induzindo a uma comunicagdo ambigua, de teor
proximo a “fofocas”, o que dissemina discordias e maledicéncias.

Emrelagdo asvaridveis relativas ao trabalho, temos a excessiva
carga de trabalho, seja esta fisica ou mental, ou, contraditoriamente,
a escassez de trabalho, que impode ao trabalhador um sentimento
de inutilidade e vazio. Também a intensificacdo do ritmo e o
aparecimento de novas exigéncias, em tempo determinado, fatores
associados a auséncia de solidariedade e de ajuda muUtua, acabam
por desencadear uma espiral de competitividade estimulada.
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Além disso, as jornadas prolongadas que, no caso dos
executivos e dos docentes, se estendem até seus lares, interferem
nas relagdes familiares, isolando-os do contato com as pessoas
afetivamente mais significativas, ou seja, conjuge, amigos e filhos.
A tarefa dissociada de sentido e, por isso, mondtona e repetitiva,
é normalmente acompanhada de uma boa dose de desinformagao
e de rumores de conflitos vinculados a seus pares e a autoridades.
O trabalho burocratizante e a supervisdo que pune, violando as
normas, que sao frequentemente ignoradas, estdo no marco dos
indicadores de risco da organizagao, dentre os quais se destacam
os imediatos: a) cultura organizacional que aprova comportamento
de assédio moral ou ndo o reconhece como problema, o que
contribui para pensar que o assédio é aceito; b) mudancas repentinas
na organizagao; c) niveis extremos de exigéncia e pressao; d)
ambiguidade de papéis, o que cria falsas expectativas quanto ao
trabalho realizado; e) comunicacgdo escassa ou ordens confusas,
com fluxos pobres de informacao; f) péssimo relacionamento entre
os colaboradores e a alta hierarquia; g) degradacao das relacoes
afetivas, condutas abusivas e agressoes verbais, instru¢des confusas
sobre responsabilidades; h) deficiéncias na politica de RH e falta de
valores éticos e morais; i) estilos de supervisdo autoritarios; e j) falta
de reconhecimento pelo trabalho realizado, destruicao da cultura e
do espirito de coletivo.

Destarte, a organiza¢ao do trabalho tem sido marcada por
ritmo laboral intenso, jornadas prolongadas, pressao para produzir,
opressao acentuada para se alcancar as metas predeterminadas a
cada jornada, e que sempre exigem um “a mais"”. Ha exiguo tempo
para concluir um projeto, o que leva os trabalhadores a sentirem
vergonha por ndo darem conta das demandas impostas, ou a serem
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vistos como incapazes ou incompetentes para realizarem suas
tarefas, o que gera incertezas quanto ao futuro, medos variados, e,
principalmente, uma sensac¢ao de inseguranca constante ante as
sucessivas avaliagdes individuais. Nao é um simples fato isolado de

|ll

violéncia que caracteriza o construto “assédio laboral” e sim, a sua

repeticao e sistematizacao.

Variaveis a ser consideradas

1) Imposicao de prazos rigorosos; 2) Aumento do ritmo de
trabalho; 3) Maiores volumes de trabalho; 4) Maior pressdo no
emprego; 5) Redu¢ao dos locais de trabalho; 6) Menos pessoas e mais
tarefas; 7) Quantidade crescente de informagdo a ser administrada
devido as novas tecnologias de comunicacdo; 8) Aumento das
exigéncias impostas a um menor nuUmero de trabalhadores.

Em tais situagoes, as relagdes afetivas tornam-se, a cada
dia, mais tensas e competitivas, predominando o “salve-se quem
puder”, o que leva a indiferenca pelo sofrimento do outro e a quebra
dos lacos de camaradagem. Do lado da empresa, sobressaem o
abuso de poder, a assimetria e o autoritarismo, associados a
omissao e a cumplicidade com os desmandos hierarquicos. Para
os trabalhadores que estdo expostos a niveis diferentes de atos de
violéncia, as multiplas exigéncias sdo permeadas por instrugoes
confusas, ofensas repetitivas, agressdes, maximizacao de ‘erros’ e
culpabilizagoes que se repetem no cotidiano laboral, degradando
deliberadamente as condi¢des laborais.

No contexto de degrada¢do das condi¢des organizacionais,
o medo é manipulado, o que reforca a submissdo, a disciplina, a
colonizagdo do imaginario e o pacto do siléncio no coletivo. Sdo
condig¢des vivenciadas por todos e que instauram um clima de
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instabilidade emocional, de desconfianga entre os pares, de quebra
dos lagos de amizade. Segundo a Organizacao Mundial de Saude,
um ambiente hostil é responsavel pelo aumento de 5 a 10% da
morbimortalidade cardiovascular entre os trabalhadores, assim
como pelo aumento do estresse e da depressao.

Esses novos riscos ou riscos emergentes estdo contidos na
organizag¢do do trabalho em intima relacdo com as politicas de
gestdo e com a cultura organizacional, constituindo “riscos nao
visiveis” que afetam a saude e a existéncia de homens e mulheres.
Risco invisivel, porém concreto, na medida em que desorganiza
as emogoes, altera a identidade, fere a dignidade, desencadeia e
agrava doengas preexistentes, sendo a exposicao a esses riscos
repetitiva e prolongada, estendendo-se por toda a jornada de
trabalho. S3o agressoes verbais, desmoralizagdes, discriminagdes
e desvalorizagdes perpetradas por um chefe ou mais de um superior
hierarquico a uma pessoa subordinada. Os atos de violéncia podem
ser agravados devido a discriminacdo, a praticas racistas e sexistas;
aintolerancia, a problemas pessoais, ao uso indiscriminado de alcool
e mesmo de drogas.

TRABALHO EMGRUPO EAVALIACAO INDIVIDUALIZADA

Este tipo de avaliagdo, cada vez mais presente nas
organizagdes, nao permite a socializagdao das praticas laborais,
com a consequente corresponsabilidade por fracassos ou pelo nao
cumprimento de determinadas metas. E frequente o trabalhador
sentir-se constrangido por ndo conseguir dar-se "mais”, mesmo que
tenha correspondido aos designios impostos pela administracao.
A ideia de superar-se a cada jornada faz com que esse mesmo
trabalhador sinta-se derrotado por si mesmo. Ha situagdes em que,
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mesmo conseguindo superar o estabelecido, o trabalhador é sempre
advertido a daro "plus”e a superar quaisquer eventuais dificuldades.
Essa dimensao cria incerteza, na medida em que os empregados se
perguntam: “O que superar se ja dei o melhor de mim?”.

Aavaliacdo individual colabora, e muito, para a fragmentagao
do espirito de corporagao dos trabalhadores, na medida em que os
desqualifica e os constrange. Ademais, o sentimento de fraternidade
e solidariedade é desprestigiado, favorecendo o egocentrismo, a
competitividade e, em alguns casos, certo grau de narcisismo. Sao
condutas abusivas e reiteradas que danificam a saude individual e
coletiva do corpo de trabalho, comprometendo, por sua vez, sua
almejada produtividade/qualidade.

Assim, esses riscos invisiveis nos revelam que as determinagdes
dotrabalho sobre asaude ndo se dao apenas por condigdes objetivas,
mas também por sua condicdo afetiva relacional. Em um ambiente
de degradagao deliberada das condicoes de trabalho, o risco nao
visivel é ampliado e disseminado, “contagiando” e adoecendo um
maior numero de trabalhadores. A gravidade de cada caso varia
de acordo com o nivel de exposicdo, a intensidade, a duragdo no
tempo e o numero de pessoas direta ou indiretamente expostas a
determinado risco, o que torna este perigo objetivo e constituinte
de um indicador importante na avaliacao das condi¢oes de trabalho
e de saude dos trabalhadores.

Caracteristicas relevantes para identificar a violéncia laboral

Heinz Leymann (1996b) categorizou 45 situagdes de
violéncia que ocorrem com maior frequéncia nas relagoes laborais,
organizando um inventario das condi¢des de trabalho ordenado em
cinco grupos, a saber:
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1) A¢bes de assédio para reduzir as possibilidades de a vitima
se comunicar adequadamente com outros, inclusive com o proprio
assediador; 2) A¢des de assédio para evitar que a vitima tenha a
possibilidade de manter contatos sociais; 3) A¢des de assédio
dirigidas a desprestigiar ou impedir a pessoa assediada de manter
sua reputacao pessoal ou profissional; 4) A¢des de assédio moral
mediante o descrédito profissional; 5) A¢des de assédio moral que
afetam a saude fisica e psiquica da vitima.

Hirigoyen (2002) listou os fatores que caracterizam o assédio,
dividindo-os em quatro grupos, a saber: a) atitudes que causam a
deterioracao das condicoes de trabalho; b) atitudes que isolam a
pessoa e recusam a comunicagao; c) o atentado contra a dignidade;
d) a violéncia verbal, fisica e sexual.

A confluéncia das ideias desses autores nos autoriza a
apontar algumas caracteristicas comuns a ambos, que, em nossa
experiéncia, sdo perfeitamente identificaveis na nossa realidade
latino-americana. A saber:

A) Acoes de assédio para reduzir as possibilidades de a vitima
se comunicar adequadamente com outros, inclusive com
o proprio autor da violéncia: o chefe ou assediador nao
permite que o assediado se comunique com ele e 0 isola;
interrompe continuadamente a pessoa enquanto falg;
impede que ela se expresse; grita, xinga e espalha rumores
e maldades em relacdo a pessoa assediada; em voz alta,
profere ataques verbais, criticando os trabalhos realizados;
faz criticas sobre a vida privada da vitima; amedronta o
sujeito com ligagdes telefonicas; ameaca verbalmente e
por escrito; evita o contato direto mediante a auséncia de
cumprimentos e de contato visual, que, se existe, se da
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por meio de gestos de rejeicdao, menosprezo ou despeito;
ignora a presenca da vitima, passando a tarefa que lhe cabe
a terceiros.

B) Acbes de assédio para evitar que a vitima tenha a

possibilidade de manter contatos sociais: o assediador ndo
fala nunca com a vitima e ndo permite que ela fale com
outras pessoas; posiciona-a isoladamente em seu posto
de trabalho, afastando-a, simultaneamente, do contato
com seus companheiros, o que torna proibitivo qualquer
tipo de comunicacao; o sujeito, nessas condicdes, torna-se
invisivel e passa a ser ignorado por todos.

C) Ac¢des de assédio com o intuito de desprestigiar ou de impedir o

trabalhador de manter sua reputagdo pessoal ou profissional:
o assediador xinga e calunia, espalha boatos, provoca
rumores e fofocas sobre a vida privada e profissional da
pessoa visada; o sujeito atingido é ridicularizado em tudo
o que faz, sendo que seu superior pode até mesmo chegar
a insinuar que aquele trabalhador é um doente mental;
forca-o, entdo, a passar por consultas com psiquiatras e
psicélogos, para que sejam realizados exames, testes e se
chegue aum diagnostico de saude mental; espalha (ou faz
com que espalhem) que o trabalhador esta doente; imita
(ou leva a que imitem) seus gestos, sua postura, sua voz,
ridicularizando-o; ataca suas crencas politicas ou religiosas
e sua orientacdo sexual; faz piada acerca da sua vida
privada, sua origem ou nacionalidade; obriga o trabalhador
arealizar trabalho humilhante; controla, monitora, anota,
registra tudo o que o trabalhador faz (até mesmo as horas



ausentes da producao para satisfazer suas necessidades
fisiologicas), visando desqualificar seu trabalho; as decisdes
da vitima sdo constantemente questionadas e o assediador
usa (ou estimula que sejam usados) termos obscenos ou
degradantes contra o trabalhador.

D) Ac¢des de assédio moral mediante o descrédito profissional: a
vitima é assediada sexualmente com gestos, proposicoes,
exposicao a fotos e revistas de contetddo obsceno, atitudes
lascivas — até mesmo fisicas —, que se repetem, mesmo
sendo repudiadas e indesejadas; o assediador nao lhe passa
trabalho ou qualquer tarefa e até a impede de encontrar
ou de realizar qualquer atividade; o assediador passa a
vitima tarefas totalmente inUteis ou absurdas; rebaixa-a
de fungdo ou, ao contrario, exige que a pessoa exerca
funcbes para as quais ndo foi preparada; submete-a a
tarefas inferiores a sua capacidade ou a sua competéncia
profissional, sobrecarregando-a com excesso de trabalho.

E) Acdes de assédio moral que afetam a saude fisica / psiquica
da vitima: o assediador obriga a vitima a realizar trabalhos
perigosos ou especialmente nocivos para a saude; faz
ameacas fisicas; agride-a fisicamente, mas sem gravidade,
a titulo de adverténcia; providencia propositalmente
gastos com intencdo de prejudica-la; ocasiona problemas
no seu posto de trabalho; insinua roubos; aconselha-a a
pedir demissao.

Como se vé&, a ‘matriz’ de sustentacao dos atos de violéncia
no trabalho esta ancorada no autoritarismo (abuso de poder), nas
mentiras, nas ameacas, na manipulagdao do medo, na cooptagao e
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nas varias formas de corrupg¢do, concretizadas mediante atitudes
tomadas pelos chefes, que causam nas vitimas trabalhadoras uma
experiéncia subjetiva que acarreta danos a saude, além de prejuizos
praticos e emocionais para os empregados e a organizacao.

Sao atos que ecoam no coletivo, e que, internalizados, sao
ressignificados, produzindo e mantendo um ambiente de terror,
no qual predominam a hostilidade, a animosidade, a antipatia,
a desconfianga, o medo, a inseguranga e, consequentemente, a
impossibilidade de qualquer estabelecimento de lagos fraternos.

A deterioracao instaurada no ambiente de trabalho resulta
do nivel de exposicdo e repeticao de atos de violéncia, gera
certa insensibilidade afetiva, que, por sua vez, desencadeia um
embotamento afetivo em relagdo as pessoas expostas a tal situacdo.
Com as emogdes em desordem, predominam os sentimentos
negativos e repetitivos — como fator de desmotivacdo — que
refletem uma maneira de o corpo/mente falar e reagir as condigdes
de trabalho. Esta nova ordem emocional deixa os colaboradores
confusos e muitos chegam a acreditar que o melhor remédio é pedir
demissao e livrar-se do sofrimento que Ihes foiimposto.

Caracterizacao do assédio moral

Concretizar a dificil - mas necessaria — tarefa de caracterizar
este tipo de violéncia laboral, exige que explicitemos e assumamos
algumas categorias de analise que, pela nossa experiéncia, tornaram-
se imperativas.

Necessitamos considerar a exposicao aos atos de violéncia
no local de trabalho como uma ofensa aidentidade, a personalidade
e a dignidade humanas, o que constitui, de per si, uma violacdo
aos direitos humanos fundamentais. Ao avaliarmos a categoria
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qualitativa, deveremos levar em consideragdo se os atos de
violéncia sdo continuos, repetitivos, sistematicos, descontinuos,
intermitentes, esporadicos e(ou) pontuais.

Porsuavez, aoanalisarmos a dimensdo quantitativa, observamos
alguns indicadores fundamentais para firmar um diagndstico. Entre
0s mais importantes, citamos o numero de exposicoes a situagdes
constrangedoras, se estes ataques ocorreram durante a jornada de
trabalho e qual sua duracdo: semana(s), més/meses ou ano(s)? E
importante considerar o nUmero de pessoas envolvidas, quem sdo os
assediados e os assediadores, assim como a composicao do coletivo
de trabalho ou as pessoas que testemunharam tais atos.

Os assediadores normalmente atuam de forma ativa, com
comportamentos e atitudes hostis; suas atitudes sdo avassaladoras e
vexatorias. Em relagdo aos assediados, verificamos que sua resposta
ou a¢do é de cunho ativo ou inibitdrio. No primeiro caso, quer mostrar
a todos e, em especial, ao humilhador, que é capaz, o que resulta
em trabalhar cada vez mais e intensamente. No segundo caso, o
assediado entra na légica do humilhador, ou seja, recua, isola-se e
anula-se, evitando entrar em conflito direto. E, frequentemente,
faz aquilo que o superior hierarquico lhe impde, o que aumenta
seu sentimento de menos-valia, que o faz viver uma situacao de
serviddo “voluntaria”. Esta docil “servidao” verifica-se, tambéem, no
comportamento daqueles que testemunham em siléncio “a morte
simbolica” dos colegas.

Em sintese, para caracterizar o assédio moral, devemos
considerar: a repeticdo e a persisténcia dos atos, a habitualidade, a
intencionalidade, atemporalidade e os limites geograficos (local em
que os atos acontecem, determinando o departamento ou setor),
fatores estes que contribuem decisivamente para a degradagao
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deliberada das condi¢des de trabalho. A anamnese ocupacional
deve ser minuciosa, levando-se em conta que lidamos com as
lembrancas de alguém que foi assediado ou supde que o tenha sido.
Os dados coletados deverao nos propiciar uma analise criteriosa,
que permitira firmar o diagndstico. E necessario estabelecer uma
conversa clinica prolongada, sem pressa, e na qual estejamos
atentos as exigéncias cognitivas, as relagdes interpessoais que se
estabelecem no cotidiano, as categorias indicativas de sofrimento
e transtorno mental. Também merecem ser investigados a
satisfacdo e o bem-estar no trabalho, o reconhecimento do saber-
fazer, a politica de promocgoes e, mormente, as temidas avaliacoes
individuais, entre outras.

Em todos os casos, quer no Brasil, quer em qualquer outro
pais, encontramos uma matriz comum: isolar, ignorar, desqualificar,
desmoralizar e desestabilizar emocionalmente. E, nesses casos,
ha um fato-ponte responsavel pelo inicio de todo o processo
de aniquilamento do outro. Esse fato pode estar assentado na
resisténcia do trabalhador a aderir a praticas ilicitas dos mais
diferentes matizes, o que o leva, inicialmente, a ser vitima de
violéncia psicoldgica (humilhagdes, discriminagdes, ameacgas, gritos,
intimidacoes, atitudes racistas, atitudes hostis sutis ou ostensivas,
entre outras praticas).

Assim, a questdo cultural pode determinar certos matizes na
configuragdo desta violéncia. Entretanto, temos a certeza de que a
cultura de cada pais é uma construcao social, e representa apenas
uma variavel se, no que concerne ao assédio moral, for comparada
ainfluéncia da cultura organizacional, das politicas de gestao e das
formas de organizar o trabalho.
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ALGUMAS PALAVRAS FINAIS

Compreendemos que a saude é resultante das condi¢des
de vida e da convivéncia solidaria, do meio em que predominam a
solidariedade e afetividade. Quando as pessoas estao submetidas a
condicOes de trabalho em ambientes degradados, que consideram
o ser humano apenas um complemento da producao, e nos quais
impera o medo, provocado por agdes que infundem terror, atos
de violéncia repetitivos causam feridas invisiveis que demoram a
cicatrizar. Desse modo, pensar a¢des preventivas que eliminem
o assédio moral no local de trabalho é um imperativo categorico,
moral e ético. E necessario criar novas praticas e compreender que a
amizade e a ajuda muUtua possibilitam a resisténcia e a criatividade,
potencializando a capacidade de produzir.

Em casos de reincidéncia da pratica de violagdo aos direitos
dos trabalhadores sem que medidas de prevencao (primarias,
secundarias ou terciarias) tenham sido adotadas, quer em relagao
a organizacao do trabalho, quer em relacdo a concep¢ao do posto
de trabalho, a empresa devera ser responsabilizada solidariamente.
Devera também custear o tratamento dos trabalhadores que
adoeceram em fungao do assédio moral até a obtencdo da alta ou
a cura da patologia. Aqui, reafirmamos que a subjetividade nao é
uma abstracao!

Cremos que é adequado, possivel e necessario pensar o “sujeito
psicologico” a partir do contexto social vivenciado no trabalho. Logo,
combater todas as manifestacoes de violéncia no trabalho, visando
erradicar suas causas, s6 pode contribuir para o exercicio concreto
e pessoal de todas as liberdades fundamentais, o que propiciara o
surgimento e o fortalecimento do humano no homem.
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Enfim, para os trabalhadores manterem a saude, é necessario
combater toda e qualquer forma de manifestacao da violéncia
moral no local de trabalho, efetuando mudancas na organizacdo
que pressupdem: relagdes éticas, abertura de novos postos de
trabalho, diminuicdo da jornada e do ritmo intenso, estimulo a
autonomia, didlogo entre os pares, programas de apoio efetivo
etc. Reafirmamos, mais uma vez, que a subjetividade ndo é uma
abstracdo, tanto quanto ndo o é o assédio moral, que é possivel
de ser identificado, provado e caracterizado. E, nesse sentido,
medidas preventivas devem ser tomadas, visando sustar a violéncia
em seu curso, impedindo comportamentos violentos, e evitando
que as condi¢des que geram violéncia persistam, o que significa,
também, sair do autoritarismo e pensar novas formas de organizar

e administrar o trabalho.
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1. O ASSEDIO MORAL NO SERVICO PUBLICO: A VISAO
DO DIREITO

Como ato ilicito e inconstitucional, pois violador do principio
da dignidade do trabalhador, Schiavi (2011, p. 10) nos diz que a
pratica do assédio moral no servi¢o publico, além de provocar efeitos
nocivos a saude da vitima, tais como perda de interesse do servidor,
queda na produtividade, degradacao do meio ambiente do trabalho
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e incidéncia de moléstias do trabalho, apresenta varias repercussoes
no mundo juridico.

O servico publico, de acordo com Vacchiano (2015), tem uma
particularidade que faz com que o assédio seja visto de forma
mais grave: a estabilidade do assediador. Muito embora o assédio
moral ndo esteja expressamente previsto na Consolidacao das Leis
Trabalhistas (CLT), ele é encarado pela doutrina e jurisprudéncia
como falta grave, capaz de justificar a perda da estabilidade
no emprego, sendo considerado justa causa para a rescisao do
contrato de trabalho do empregado agressor, ateor do art. 482, b,
da CLT. No caso do empregado publico agressor, as hipoteses
de dispensa motivada encontram-se previstas no art. 482, CLT,
além de outras san¢des que possam estar previstas em lei federal,
estadual ou municipal.

Para Gaiva (2013), o assédio moral ja ndo constitui novidade
para os tribunais trabalhistas patrios que, ao longo dos Ultimos anos,
tém reconhecido a pratica desses atos ilicitos. Embora no ambito da
servico publico as denuncias sejam mais raras, as repercussoes nao
s3o menos graves e corriqueiras, de tal modo que, para Barros (2006,
p. 894), em primeira instancia traz oneragdes ao Estado que, no
minimo, tera um empregado afastado de suas fun¢oes, em razdo das
consequéncias fisicas e psiquicas trazidas pelo assédio, para poder
gozar de licenga médica. Assim, o servidor assediado deixara, ainda
que transitoriamente, de exercer suas funcoes e a Administragao
PuUblica se vera impossibilitada de realizar concurso publico para
prover essa vaga, eis que a vitima, embora afastada, mantera seu
liame juridico com a Administracdo Publica, que devera arcar com
todos os custos do fator de risco assédio moral.

Para Barros (2000, p. 84), o assédio moral ainda pode levar
a baixa produtividade no servico publico, absenteismo, falta
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de motivacao e de concentra¢do, o que aumenta as falhas no
desempenho das atividades e caminha na contramao do principio
da eficiéncia, assegurado constitucionalmente. Para Gaiva (2009,
p. 286), repercussdo que atinge frontalmente a Administracdo
Publica é a responsabilidade pelos danos que seus agentes, nessa
qualidade, venham a causar a terceiros. Portanto, de acordo com
a autora, na hipotese de pratica de assédio moral no ambito da
Administracao Publica por qualquer empregado publico, tal conduta
sera havida pelo Estado como pertinente a si proprio.

Carvalho Filho (2009, p. 458) nos diz que a configuragao da
referida responsabilidade exige trés pressupostos, quais sejam, (1)
aocorréncia de conduta de assédio moral praticada por empregado
publico; (2) o dano experimentado pelo servidor assediado, seja ele
patrimonial ou moral; e (3) o nexo causal entre o fato administrativo
e o dano.

Gaiva (2009, p. 287) diz que o texto constitucional que credita
a responsabilidade pelo dano ostenta duas relagdes juridicas
diversas —uma que liga o lesado (servidor assediado) ao Estado e
outra que o vincula o Estado ao seu agente (empregado publico
assediador), sendo a primeira objetiva e a segunda subjetiva,
respectivamente. Esta Ultima relagao é que consubstancia o direito
de regresso do Estado, estando prevista na parte final do §6° do
art. 37 da Constituicao Federal e significando que a Administragao
Publica podera exercer seu direito de regresso contra o agente
responsavel pelo assédio moral no montante com que indenizou
a vitima, desde que comprovada a atuacao culposa daquele
(CARVALHO FILHO, 2009, p. 457).

Essa questdo ultima é muito delicada quando, por exemplo,
nos pautamos nas consideracdes de Soboll e Heloani (2008), de
que as praticas de assédio moral ndo sdo exclusivamente resultado
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da acdo de sujeitos perversos, ou seja, de que tal problematica ndo
seria fruto exclusivo de um determinado perfil psicolégico, ainda
que os assediadores nao devam ser isentos da responsabilidade
que lhes cabe. O assédio moral na visdo dos autores trata-se, antes,
do resultado das relagdes estabelecidas entre os trabalhadores
determinado por uma organizagao do processo de trabalho
especifica, inserida em uma ldgica macroecondmica capitalista
permeada por relagdes de poder e que invade cada vez mais a
Administragao Publica. A responsabilizagao individualizada do
assediador, se generalizado, transfere indevidamente o risco do ato
ilicito praticado (e por vezes fomentado) no interior da organizacdo
afastando a imunidade legal do empregado.

Desse modo, sem que haja uma devida compreensao
sistémica do problema e sem a aprovacao definitiva de leis proprias
que criminalizem a pratica do assédio moral em érgaos publicos, o
trabalhador assediado ainda ndo dispde de um mecanismo legal que
0 assista em casos em que sofra assédio moral. Em muitos casos
a denuncia pode ser efetuada no sindicato de sua categoria, na
Delegacia Regional do Trabalho (DRT) ou via Ministério Publico do
Trabalho (MPT), os quais poderdo buscar soluc¢des conciliatorias
da questdo ou ainda adotar os meios judiciais competentes.
Observaremos tais medidas no relato de caso que descreveremos
adiante neste capitulo.

2. O METODO PERICIAL ADOTADO

O caso a sequir, a ser analisado por nds, narra a histdria de
J., 51 anos, sexo feminino, enfermeira de um hospital publico do
interior de SP que, em agosto de 2012, protocola uma denuncia
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no MPT relatando ter sido vitima de assédio moral no hospital em
questdo no periodo de 2006-2013 aproximadamente.

A referida denlUncia no MPT tem seus primeiros
encaminhamentos a partir de outubro de 2014 e até a data de
nossa pesquisa ndo havia sido feita uma pericia oficial com a
trabalhadora assediada, ou em seu posto de trabalho ou mesmo
com demais envolvidos, que tenha sido indicada pelo proprio MPT.
Sabemos que, além de nos, que neste trabalho nos compreendemos
semelhante a figura de um assistente técnico na seara trabalhista,
ou seja, como parte interessada pela investigacao e defesa da
trabalhadora assediada, apenas o Centro de Referéncia em Saude
do Trabalhador (CEREST) do municipio fez investiga¢des periciais
mais aprofundadas sobre o episddio. No caso, nos foi relatado
pela gerente da unidade do CEREST em questdo que o 6rgao tem
parceria com o MPT para sazonalmente agir como responsavel por
uma pericia e demais investigagdes das denuncias recebidas pelo
MPT. Como ndo nos foi possivel portar em tempo um documento
oficial expedido pelo MPT que pudesse conferir-nos certo poder de
atuar numa investigagao mais ampla do caso de J., objetivou-se pela
nao intimagao/convocagao da dita assediadora a nos ceder uma
entrevista relatando sua versao dos fatos.

Assim, inicialmente fizemos um levantamento do suporte
tedrico por meio de uma revisdo de literatura para subsidiar a
abordagem do tema e a coleta de dados. Em posse do embasamento
tedrico-conceitual, foram estabelecidos os procedimentos para
analise das alegagdes apresentadas e os parametros/indicadores
a serem utilizados.

As informacdes foram obtidas por meio de analise
documental, visita breve a institui¢ao e entrevistas. Os documentos
analisados foram: sentenca de uma das sindicancias respondidas
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pela trabalhadora assediada, bem como representacao protocolada
por ela junto ao Ministério Publico do Trabalho (MPT) e demais
documentos/processos relativos ao hospital em questao de posse
do CEREST do municipio.

As entrevistas foram realizadas com a trabalhadora assediada,
de quem colhemos seu relato dos fatos integralmente; com alguns
integrantes de sua familia nuclear, com duas funcionarias do hospital
em questao que a época dos acontecimentos integravam o corpo
diretor do mesmo; e com a gerente do CEREST do municipio que hoje
acompanha a acao movida pela trabalhadora assediada.

As entrevistas se deram de forma aberta (ndo estruturada)
na qual o pesquisador tem o minimo de participacdo formulando
apenas uma questdo disparadora exercitando a escuta da narrativa
do entrevistado e intervindo somente para esclarecimento ou
aprofundamento de algum aspecto considerado fundamental. O
material gravado com os entrevistados foi transcrito de modo a nos
rememorar aspectos importantes presenciados, tais como gestos,
emocoes, omissoes, siléncios, contradi¢des e outras manifestacoes
subjetivas, e estdo sintetizados no trecho que se sequira.

Ressalta-se que o relato a seguir procede, pautando-se
numa sintese de todos os relatos por nos ouvidos, bem como
dos documentos analisados e espagos visitados da instituigao.
Utilizamos o método dialético de analise ao condensar na descricao
as diversas fontes de informagao com as quais tivemos contato. Ou
seja, as contradi¢des nos discursos ndo nos mantiveram numa busca

III

cega da “verdadeira versao oficial” da historia narrada pelos atores
nela envolvidos, mas sim entendemos que afirmag¢des engendram
necessariamente negagdes, porém que essa Ultima ndo prevalece

como tal. Tanto a afirmagao (confissdes, fatos veridicos, realidade
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objetiva-subjetiva) quanto a negag¢do (omissdes, fatos inveridicos,
realidade subjetiva-objetiva) foram superadas, e o que acabou por
prevalecer foi uma sintese. Deu-se a propria negacgdo da negagdo.

3. O ASSEDIO MORAL NO SERVICO PUBLICO: RELATO
DE CASO

J., 51 anos, enfermeira do trabalho, formada ha 27 anos em
Enfermagem diz ter um perfil estudioso e questionador. E aprovada
em concurso publico e passa a integrar a equipe de enfermagem de
um hospital publico do interior do Estado de Sao Paulo, em 2000,
no turno noturno (18h30-06h30), pois acumulava cargo noutra
fungdo na Secretaria de Saude do municipio. Por conta de seu
horario de trabalho no referido hospital ser a noite, relata que ouvia
costumeiramente frases como “essa enfermeira nunca é disponivel”.
Mesmo apds ser efetivada no hospital, comumente recebia convites
de trabalhos de outros lugares e por conta disso relata ser vista com
certa hostilidade dentro do nosocémio.

A atual diretora principal do hospital em questdo era sua
companheira de posto de trabalho anteriormente e entre elas
ja havia certas rusgas. Como a companheira ficava pela manha
no hospital, diz que pelas “amizades e contatos certos” ela
assumiu a diretoria principal da instituicdo. Relata que a partir dai
comecaram as perseguicdes. Enquanto queimavam-se lenhadas
de pao diariamente na cozinha do hospital e a diretora fazia vista
grossa, com ela, caso deixasse uma luz acesa ou esquecesse algum
documento, a conduta era sempre enérgica. Pensava: “com esse
monte de coisa que acontece aqui, por que esse pessoal tem olho
em mim? E principalmente essa diretora”. Tudo era com ela. Se nao
participasse de uma reunido recebia adverténcia.
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No ano de 2006, J. decide largar o cargo na prefeitura do
municipio por dificuldade em conciliar os horarios de trabalho e
passa a trabalhar pela manha no hospital, conciliando com alguns
plantdes extras a noite. Nas palavras da entrevistada: " Ai foi a morte.
Comegoutudo. Aiveio muito sofrimento. Perseguicoes, humilhacoes,
atribuicdes extras.” Trabalhava de dia nas ‘dependéncias deles’ e
fazendo plantdes extras “pra complementar a renda.”

Assume a Comissdo de Saude do Trabalhador (COMSAT) como
enfermeira do trabalho. A COMSAT funciona tal como uma CIPA,
porém num conceito mais amplo, nos 6rgdos estaduais. Passa a
realizar as atribuicdes de uma enfermeira do trabalho quando a
diretoraintervém dizendo que ndo é o que quer que ela faca. Diz-lhe
que era para ela apenas medir a pressdo arterial dos trabalhadores,
ndo realizar pesquisas ou levantamentos estatisticos referentes a
saude dos servidores do hospital. Passava-lhe a impressao de ser
um cargo apenas no papel em cumprimento a determinacdo da
Secretaria da Saude do Estado de SP, que exige a existéncia de tal
fun¢do nas dependéncias do hospital. Em 2007, € eleita presidente
da COMSAT via funcionarios e relata que a diretora passa a trata-la
como ameaga. N3o se via como uma ameaca, pois relata nunca ter
feito parte de seus planos pretender o cargo de direcao.

Como presidente da COMSAT, uma das atribui¢oes de J. era
a de realizar treinamentos para os funcionarios, os quais eram
frequentemente vetados pela diretora. Apontava a diretora que
determinados treinamentos tinham prazos previstos pela legislagao
para sua execugao, porém estes permaneciam tendo a indiferenca
da diretora. Passa a enviar por escrito a diretora a necessidade
de realizagdo de tais treinamentos de modo que passava cerca
de trés meses sem obter resposta. A diretora entdo contrata uma
terceirizada para efetuar os treinamentos que J. estaria capacitada
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arealizar pela fun¢do ocupada na COMSAT. Com isso, convoca uma
reunido extraordinaria da COMSAT na qual sdo passadas as inten¢oes
da diretora, arcar com uma quantia de cerca de nove mil reais para
que uma consultoria externa realizasse os referidos treinamentos.
J. aponta a COMSAT que a Secretaria de Saude do estado também
disponibiliza o servi¢o e consegue que estes Ultimos por fim realizem
os treinamentos em saude e seguranca no trabalho necessarios. Diz
que, com tal movimentacao, a diretora passa cada dia a odia-la mais.
Diz: “- Ela ndo podia comigo, eu entendo de politicas de saude pois
fui secretaria de saude de municipio. Ela ndo pode comprar servico
externo que o SUS oferece também. E ilegal.”

Em 2008, J. é reeleita outra vez pelos funcionarios, presidente
da COMSAT. Novamente é posta em xeque com sindicancias e tem
parte dos investimentos destinados a COMSAT cortados. Ha relatos
de que J. ja viajou diversas vezes pelo hospital, porém nunca com
a finalidade de realizagdo de cursos ou palestras para qualificagdo
profissional como havia com os demais funcionarios, mas sim, com o
objetivo de responder as sindicancias que comumente lhe imputavam.

Em sua entrevista, J. chora ao contar que, dentre os
profissionais de enfermagem indicados pela referida diretora para
vigia-la, sua prépriairma é nomeada para um cargo na direcdo com
afinalidade de “botar-lhe cabestro”. Relata que sua irma adentrava
em sua sala, fechava a porta e lhe dizia: “Eu sei que vocé esta certa
J. mas pare de fazer determinada coisa pois a diretora ndo quer
isso.” Sentia a prdpria irma ora ‘em cima do muro’, ora dando razéo
a diretora.

E consenso nas entrevistas de que J. realizava um bom
trabalho na presidéncia da COMSAT, sendo habitualmente elogiada
pelos funcionarios. J. diz que tais acontecimentos geravam mais
pressao e “olho gordo” ndo sé por parte da diretora principal,
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mas também que ela nomeia outras pessoas, inclusive alguns
enfermeiros(as) que passam a vigia-la. “Me cutucavam um pouco
por dia, me pressionavam”, diz J. Conforme continuava com sua
postura questionadora a diretora em posse de sua escala de plantoes
extras, agia por escala-la para efetuar plantdes aos finais de semana
e feriados, tais como Natal, Ano Novo, Pascoa, e afins. Se optasse por
reclamar ou questionar a postura da diretora, esta agia por lhe retirar
todos seus demais plantdes ocasionando uma perda consideravel na
renda complementar de J., ja prevista em seu orcamento familiar.
A titulo de exemplo, caso a diretora |he retirasse os oito plantdes
mensais que habitualmente efetuava, haveria um decréscimo de
cerca de cinco mil reais em seu holerit.

Ainda sobre a escala dos referidos plantdes, caso as demais
enfermeiras do corpo de trabalhadoras do hospital estivessem em
folga, era constantemente atribuidas a J. jornadas seguidas de
trabalho, nos turnos matutinos e noturnos, desrespeitando, assim,
o descanso de no minimo onze horas previsto pela CLT. Quando
questionava sua escala de plantdes intensificada, J. relata que a
diretora lhe dizia que seu contrato de trabalho ndo era celetista,
0 que causava indignagao em J., por ver que no hospital a CLT
sO é aplicada quando convém a sua atual dire¢do". Relatos das
entrevistadas, bem como a analise do registro de ponto nos permitiu
verificar que por diversas vezes J. saia de seu plantdo as 6h da manha
e a diretora ordenava que ela retornasse as 12h novamente para
trabalhar até as 18h. Houve vezes em que saia do plantao as 6h e a
faziam retornar as 8h30, pois reunides eram marcadas e diziam que
apresenca dela eraindispensavel. Caso J. se recusasse a comparecer
asditas reunides, era consequentemente novamente ameagada de
ter seus plantdes extras todos retirados e, com isso, teria novamente
perdas financeiras significativas.
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Ainda em 2006, J. entra com a 12 denuncia no Ministério
Publico do Trabalho (MPT) quanto aos abusos sofridos por ela
no caso das alteragdes de escala dos plantoes que a diretora lhe
submetia. Quando relata tal fato, chora novamente. Houve semanas
em que J. foi posta em plantdes todos os dias, sem descanso. Diz
ter adoecido nessa época. Costumeiramente suplicava para que
ndo fizessem isso com ela, pois tinha familia para cuidar. Relata
que nem sua irma lhe destinava atencdo. Pedia a diretora, mas nao
obtinha sua comocao. Os relatos ouvidos ressaltam que aqueles que
se comoviam, permaneciam calados, pois temiam as condutas e
possiveis repressdes por parte da diretora. E quando os documentos
analisados demonstram que o MPT pede a dire¢do do hospital que
pare com o acumulo abusivo de plantdes para J., no entanto a
ordem ndo é cumprida. Permanecem os abusos, as perseguicdes,
humilhagdes, sindicancias por pequenos incidentes.

Apos a denudncia, J. entra em férias, e o hospital passa por
uma reforma em sua estrutura fisica. Quando retorna ao trabalho,
sua sala estd desmontada: sem computador e os documentos
da COMSAT todos postos em caixas de papeldo no canto da sala.
Retiram-lhe sua secretaria, bem como a sala propriamente dita.
Procura a irma para saber o porqué de lhe tirarem sua sala e ndo
obtémresposta. Os integrantes da COMSAT relatam que foi a diretora
que lhe tirara sua sala. E informada, ainda, que fora deposta de
seu cargo de enfermeira do trabalho também pela propria chefia.
Solicita a ordem por escrito a diretora, a qual nega-se a prescrevé-
la. J. relata que é posta em seu lugar uma jovem profissional que
nada entendia de enfermagem do trabalho e constantemente |lhe
solicitava informacdes. Chateada com a situagao, diz ter achado
antiética a postura da profissional que aceitou o cargo, pois esta
havia presenciado os fatos ocorridos com ela.
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Em 2008, J. passa num concurso da prefeitura do municipio.
Nessafase, muito adoecida, relata que umadepressao afezemagrecer
quinze quilos. O médico do trabalho do hospital acreditava que ela
estivesse com tuberculose e solicitou-lhe uma bateria de exames.

Ill

Relata ter adquirido “asma ocupacional”, a qual o médico lhe disse
ser de origem nervosa, por estresse, emocional. Assim como sua
perda de peso e estado depressivo, insonia e perda de apetite. J. é
fumante e sentiu que nesse periodo seu quadro se agravou ainda
mais. O médico a afastava quinze dias (tempo maximo para que
ndo se retire o auxilio-doenca), quando retornava ao trabalho relata
que se deparava com “bilhetes horriveis e cinicos” em seu livro de
registro de enfermagem em que alguns, por exemplo, continham
mensagens de sequinte teor: “J. esqueceu os dculos na janela. Talvez
porque tenha ido a janela para fumar. Em local proibido”. Relata
que jamais fumou em local proibido no hospital. Todos os referidos
bilhetes encontram-se anexos em seu processo protocolado no MPT.

Rotineiramente é chamada ao gabinete da diretora e esta lhe
pede que abandone a presidéncia da COMSAT; ato este que J. se nega,
pois lhe afirmava que quem a havia elegido foram os funcionarios.
A diretora entdo lhe dizia que se quisesse poderia estar com ela e
com airma na diretoria, dizendo que ela era excelente profissional,
porém, que ndo tinha “postura de trabalho”.

Certo dia, muito adoecida e com sinais de esgotamento, com
febre e dores no corpo, J. resolve ir embora para casa, pois tiveram
uma discussao. Quando chega em casa, recebe ligacdo da diretora
lhe dizendo que ficara a par da discussao que tivera com suairmae
que, por abandono do posto de trabalho, lhe retiraria os dez plantdes
extras que ela teria a fazer naquele més. Relata ter acatado sem
forcas para reagir. "De vez em quando a gente surta...” diz. Sua
vida financeira desregula-se por completa no referido més. Devido
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a esse episodio, J. busca realizar plantdes extras na penitenciaria
do municipio. Outros profissionais do mesmo hospital em que J.
trabalha também ja fazem plantdes na penitencidria do municipio
nesse periodo e expdem a diretora do hospital que ela passara a
fazer plantdes na instituicdo prisional.

A diretora do hospital entdo telefona para o diretor da
penitenciaria lhe dizendo que dispde em seu corpo de enfermagem
do hospital (cerca de dez profissionais) para atender aos referidos
plantdes de que ele necessitava, com a condi¢do de que ele ndo
os destinasse a J. e que, caso o fizesse, a propria enderecaria uma
carta a Secretaria de Saude do Estado de Sao Paulo relatando sua
necessidade de J. nos plantdes no hospital. Ela o faz, e J. retorna ao
hospital. Sentiu que tal ato foi uma forma de a diretora té-la “em
suas maos”.

Quando retorna ao hospital, as escalas abusivas de plantdes
se dispdem com maior intensidade. Recusa-se a fazer os plantdes
noturnos alegando que seu retorno ao hospital em jornada dupla
fez com que tornasse a sentir sintomas de “asma ocupacional”. Diz
claramente que sua doenca é o hospital. Pois dentro da institui¢ao
nosocomial sentia-se perseguida, humilhada, maltratada e adoecida.

J.ndo suportou a escala excessiva de plantdes seguidos (cerca
de oito, nove plantdes consecutivos) e passa a reduzi-los até ndo
conseguir realizar mais nenhum por declarar exaustdo. Relata que
com tal fato, lesa novamente sua vida financeira e tem seu nome
levado a 6rgdos de crédito.

Doente, com perdas financeiras e emocionais, relata medo
da morte ou de “fazer besteira” indicando ideag¢ao suicida em seu
depoimento. Chora ao relembrar que passara em 1° lugar num
concurso do municipio, tendo este apenas uma vaga disponivel
em 2009. Diz que implorou a Deus que fosse aprovada no referido
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concurso para poder deixar as dependéncias do hospital. Recebe
ligacao da diretora do hospital parabenizando-a pela aprovagao no
concurso e dizendo que nunca questionou sua competéncia.

O concurso do municipio em que fora aprovada demora para
convoca-la (cerca de um ano) e diz que, portanto, seu “inferno
continuou”. A diretora dizia-lhe para que se acomodasse ali no
hospital mesmo, pois seu concurso iria prescrever, e que ela deveria
esquecé-lo. Relata que se deu assim mais um ano de perseguigoes.
Prossegue respondendo sindicancias sobre NR 32, por exemplo,
caso utilizasse um anel ou usasse sapato meio-aberto. J. alega que
muitos funcionarios do hospital iam ao trabalho de vestimentas em
ndo conformidade com a NR 32, no entanto, somente ela era levada
a responder sindicancias por suas vestes.

Quando J. é convocada para assumir seu cargo na prefeitura
do municipio, retorna ao trabalho noturno no hospital, a0 mesmo
tempo em que cumpre jornada no periodo matutino na prefeitura.
Comiisso, intensifica-se o agendamento de reunides pela manha em
horarios em que ela ndo se encontrava no hospital, mas sim, em seu
trabalho na prefeitura. Em 2012, J. organiza uma documentagao de
cerca de trezentas paginas — por nds analisada para este trabalho
— contendo os abusos sofridos no periodo que compreende seu
relato a nds e protocola nova agao junto ao MPT com a ajuda de seu
marido, que é advogado. No referido documento J. denuncia sua
jornada de humilhagdes e assédio moral sofrido no hospital publico.
Parte de tal documentagao viria a auxiliar outra acao movida pelas
outras diretoras do hospital (uma delas inclusive, sua irmad) contra
a diretora principal em 2014.

Em 2013, ddo-se novas sindicancias em que J. é chamada a
prestar depoimento, bem como a dirimir respostas as sindicancias
pendentes. Das cerca de trinta sindicancias por nos analisadas,
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J. fora absolvida em 28. Numa das sindicancias, datada de 29 de
agosto de 2013, J. foi absolvida da alegagdo de que permitia que
os pacientes fumassem nas dependéncias do hospital durante seu
turno noturno.

Tal sindicancia fora encarada por J. como “a gota d'agua”.
Quando de suarespostaaisso junto a Procuradoria de Procedimentos
Disciplinares do Estado de Sao Paulo, relata ter levado como defesa
seu documento protocolado no MPT em 2012. Diz que ouviu da
Procuradora do Estado que ndo entendia o porqué de ela sempre
estar presente em seu gabinete respondendo a sindicancias punitivas
das quais o hospital a acusava.

Seu processo junto ao MPT comeca a ter sequimento em
meados de outubro/2014. Conta que a época em que assumiu o cargo
na prefeitura, adentrou ao SESMT da mesma e pouco tempo depois foi
convidada a integrar o CEREST do municipio, que hoje é responsavel
pelafiscalizagdo de vinte e quatro cidades da regido, abrangendo um
numero de aproximadamente 1 milhdo de trabalhadores. Dentre as
organizagoes a serem fiscalizadas pelo 6rgao: o referido hospital. J.
relata ter se sentido “com um pé em cada canoa”, pois pela manha
laborava no CEREST, este responsavel também pela fiscalizagao de
seu espaco de trabalho no periodo noturno, o famigerado hospital.
Conta que seu olhar para as irreqularidades trabalhistas dentro do
hospital ficou ainda mais apurado o que fez com que ganhasse ainda
mais antipatia da dire¢ao do hospital. Diz ter ouvido da dire¢do
que sua atuagao no CEREST trazia “o inferno ao hospital”, mas que
sentia, que independente de também ser funcionaria do hospital,
nao deveria fazer “vista grossa”, pois, quando ha acidentes de
trabalho dentro do hospital, comumente lhe enviam a Comunicacao
de Acidente do Trabalho (CAT) no CEREST, fora dos padrdes exigidos
pelo 6rgao.
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J. relata que hoje sente que superou os ocorridos nesse
periodo. Encontra-se fortalecida para ignorar as persegui¢des de
que ainda sofre. Conta que ndo se sente curada, pois tais episodios
deixaram uma marca muito forte em seu psicoldgico. Segundo ela,
“uma ferida ainda aberta de dificil cicatrizagdo”. No entanto, conta
que ndo se deixa abalar e ndo mais se sente como, em suas palavras,
“a enfermeirinha que era humilhada, ia pra casa e chorava”.

J. diz achar que a diretoria do hospital sente-se ameacada e
diminuida e porisso a assediava. Quando sua irma passa a receber o
mesmo tipo de tratamento dado a J. também pela diretora principal,
relata que ndo Ihe negou ajuda. Haviam quebrado lacos fraternos de
amizade e conta que inclusive ndo podia ir visitar a mae quando a
irma estava em sua casa por espairecer um dito “clima ruim"”. Diz que
por conta da diretora principal do hospital por sua irma contra elg,
nem chegou a ver suas sobrinhas, filhas de sua irm3, se formarem.
Chora em seu relato ao lembrar que a irma lhe deu razdo sobre o
carater da diretora principal, dizendo-lhe que esta “é um monstro” e
que costumeiramente sua irma ouvia da diretora que J. tinha inveja
do fato de ela ser da diretoria. J. conta que jamais sentira inveja de
ninguém e que seu trabalho vem do fruto de seu suor.

Hoje, as outras diretoras, dentre elas sua prdpria irm3,
também ouvidas por nds e que passam por situacao semelhante a
de J., lhe dao razdo. Dizem que também chegaram a seus limites e
que lhes faltou apenas comprovar o assédio moral sofrido por elas
pela diretora principal, porém, conseguiram comprovar as diversas
irregularidades administrativas de sua gestao.

Aacao movida porJ. no MPT hoje encontra-se em consonancia
com diversos outros processos a que tivemos acesso 0s quais o
proprio CEREST do municipio move contra o hospital. S3o diversos os
documentos que relatam acidentes/adoecimento de trabalhadores
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devido a exposicao de bactérias infecto-contagiosas por negligéncia
por parte da gestao do hospital. Durante sua entrevista, J. sempre se
perguntava “quando serd a proxima do hospital?”. Credita a Deus o
provimento de forcas a cada dia para superar os ocorridos e chega
a cogitar, num futuro proximo, prestar um concurso para Auditora
Fiscal do Trabalho.

Para J., a abertura de uma acgdo judicial de longo prazo
reivindicando o reparo do dano moral sofrido iria Ihe fazer reviver
tudo novamente, justamente pela demora no processo. Para J.,
“encarar seus monstros frente a frente” Ihe traria muito sofrimento.
Por isso opta pela resposta da acao do MPT em parceria com o
CEREST. Diz que valor financeiro nenhum referente ao dano moral
que ojuiz arbitrasse a causa ndoiria lhe curar seu sofrimento. Sente
que com a agao do MPT e CEREST pode fazer o que realmente deseja:
justica. Credita a Deus uma possivel saida da diretora de seu cargo.
Diz que so6 queria o respeito da dire¢do. Hoje ancora-se em Deus e
em sua familia para afirmar que gracas a eles resistiu a ndo adoecer
depressivamente ainda mais ou mesmo chegar a fazer uso de drogas
licitas e ilicitas a época. Atualmente integra uma comissao de Assédio
Moral do municipio e conta que somente quando aprendeu sobre o
que verdadeiramente era um assédio moral, é que se reconheceu
como vitima de um.

4. CONCLUSOES

Como citado anteriormente, de forma a agirmos tal
como “assistentes técnicos” da parte da trabalhadora, ao nos
posicionarmos em seu amparo no presente artigo, € que buscamos
argumentos para tal defesa no artigo 1° da Lei n.° 12.250/06
decretada pela Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo
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(ALESP) nos termos do artigo 28, §8°, da Constituicao do Estado,
que veda o assédio moral no ambito da administragdo publica
estadual direta, indireta e fundagdes publicas, submetendo o
servidor a procedimentos repetitivos que impliquem violagao de
sua dignidade ou por qualquer forma que o sujeitem a condicdes
de trabalho humilhantes ou degradantes.

O artigo 2° da mesma lei estadual, portanto, compreende o
assédio moral como toda acdo, gesto ou palavra, praticada de forma
repetitiva por agente, servidor, empregado, ou qualquer pessoa
que, abusando da autoridade que Ihe conferem suas funcdes, tenha
por objetivo ou efeito atingir a autoestima e a autodeterminacao
do servidor, com danos ao ambiente de trabalho, ao servigo
prestado ao publico e ao prdprio usuario, bem como a evolucao,
a carreira e a estabilidade funcionais do servidor, especialmente:
(1) determinando o cumprimento de atribui¢des estranhas ou de
atividades incompativeis com o cargo que ocupa, ou em condicdes
e prazos inexequiveis; (2) designando para o exercicio de fung¢des
triviais o exercente de fung¢des técnicas, especializadas, ou
aquelas para as quais, de qualquer forma, exijam treinamento e
conhecimento especificos; (3) apropriando-se do crédito de ideias,
propostas, projetos ou de qualquer trabalho de outrem.

Ainda no paragrafo Unico do artigo citado acima, assédio
moral também caracteriza-se por acdes, gestos e palavras que
impliquem: (1) desprezo, ignorancia ou humilhagdo ao servidor,
que o isolem de contatos com seus superiores hierdrquicos e com
outros servidores, sujeitando-o a receber informacdes, atribuicdes,
tarefas e outras atividades somente por intermédio de terceiros; (2)
sonegacao de informagdes que sejam necessarias ao desempenho de
suas fungdes ou Uteis a sua vida funcional; (3) divulgacao de rumores
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e comentarios maliciosos, bem como pratica de criticas reiteradas ou
de subestimagao de esforcos, que atinjam a dignidade do servidor;
(4) exposicao do servidor a efeitos fisicos ou mentais adversos, em
prejuizo de seu desenvolvimento pessoal e profissional.

Nota-se que a Lei em questao, na qual o Estado deveria
respaldar-se, esta em consonancia com o caso de J. por nos
apresentados, bem como seu relato nos aparece como “um caso
classico da literatura”, pois, em estudos como de Hirigoyen (2002),
agressoes pontuais sao violéncias que ndo caracterizam assédio
moral especificamente, visto que a observacao da constancia de atos
violentos de diversas formas é que os torna destruidores e que, sim,
leva ao assédio moral. Tais atos hostis dirigidos a J. no interior do
hospital publico aconteceram justamente de uma maneira repetitiva
e continuada de modo a afetar sua saude e dignidade. Ou seja, para
que o caso seja enquadrado nas san¢des da referida Lei, fazem-se
necessarias a constancia e a periodicidade dos ditos atos violentos.
Algo duramente experienciado por J. nas dependéncias do hospital,
e que sequer foi apurado com minucia pela Secretaria de Saude do
Estado de Sao Paulo.

A postura negligente do Estado sobre tal questao agrava-se
quando o artigo 4°, ainda da mesma Lei, define que o assédio moral
praticado pelo agente, servidor, empregado ou qualquer pessoa
que exerca funcdo de autoridade é infragdo grave e sujeitara o
infrator as sequintes penalidades: (1) adverténcia; (2) suspensdo; e
(3) demissado. E 0 5° complementa, referindo-se aimediata apuragao
dos fatos, mediante sindicancia ou processo administrativo.

Parte da problematica entorno de uma ndo resolutividade
por parte do Estado em casos como de J. reside no fato de que,
no ano de 2007, o entdo governador do Estado de Sao Paulo, José
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Serra, entrou com uma A¢ao Direta de Inconstitucionalidade (ADIN
n.°3980 em 23/10/2007), contra a legitimidade da Lein.® 12.250/06,
atualmente parada no Supremo Tribunal Federal (STF).

Para além do caso de J. como ilustrativo das constantes
demandas por justica, ndo é de hoje, portanto, que assistimos
ao movimento da classe trabalhadora em adentrar a esfera do
direito formulando reivindicacdes de igualdade. Tal legalizacdo/
Judicializagdo da luta de classes significa que as formas de luta dos
trabalhadores sé sdo legalmente reconhecidas se observam os
limites que o direito e a ideologia juridica estabelecem.

Na verdade, a complexidade da questdo reside em que a classe
trabalhadora deve apresentar demandas juridicas ao mesmo tempo
que deve recusar o campo juridico. Desse modo, dialeticamente
as reivindicagoes de classe s6 podem ser realizadas quando essa
alcanca o poder politico, o que quer dizer que elas ndo se referem
as condicdes atuais, mas as condi¢des futuras de uma nova
sociedade. Portanto, ndo autorizam um projeto reformista fundado
no atendimento de demandas juridicas no quadro da sociedade
burguesa, que é justamente a posi¢ao do socialismo juridico.

Dessa forma, mesmo que a Lei n.° 12.250/06, que veda a
pratica de assédio moral no servico publico de Sao Paulo prevendo
sanc¢oes na forma da lei, seja homologada pelo STF, e que possa
trazer a devida “justica” a casos como o de J., tal fato ndo assegura
que a pratica do assédio moral em drgaos publicos sera impedida
ou mesmo extinta, devido as subnotificagdes, ou mesmo pela falta
de fiscalizacdo ou inoperancia burocratica do Estado na apuragao
dos fatos. Sua efetivacdo dependera inteiramente da organizagao
coletiva, luta e pressao dos trabalhadores.
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Ao longo das Ultimas décadas, o trabalho académico sofreu
mudangas significativas, adquirindo uma nova conformacao.
Erudicdao, universalidade, pesquisas longitudinais e com
profundidade, cooperatividade, entre outras caracteristicas foram
substituidas por pesquisas focalizadas e fragmentadas, valorizagao
da quantidade de publicagdes, criagao de rankings e competitividade
e individualismo entre colegas de trabalho. Este novo ambiente de
trabalho nas universidades publicas tem propiciado o aumento de
casos de violéncia, entre eles o0 assédio moral.

Este trabalho objetiva analisar essa mudanca de paradigmas
na universidade publica e discutir suas consequéncias no trabalho
académico do docente. No decorrer do texto buscamos mostrar
que essas modificagdes foram impostas a partir da incorporagao de
mecanismos e estruturas da logica privada nos servigos publicos. A
partir da filosofia neoliberal de Estado Minimo, foram realizadas
reformas nas organizagdes publicas, entre elas a universidade.
Estas institui¢des publicas, que no Brasil ainda mantém estruturas
burocraticas arcaicas e elementos de patrimonialismo, passaram
a incorporar concepgdes do servico privado, como eficiéncia,
produtividade, competitividade, em areas de carater social, como
saude e educacgdo.

Para esta analise, o presente trabalho se inicia com a
recuperacao das relacdes entre “Estado e Direito”, no contexto
neoliberal. Em sequida é analisada, em “Democracia, Capitalismo e
Relagdes de Trabalho”, a constituicdo do Estado Minimo neoliberal.
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Os reflexos dessas ideias no servico publico do Brasil sdo apresentados
em “Modifica¢des no Setor Publico Brasileiro”. As consequéncias
nas universidades publicas, foco principal do presente texto, sdo
analisadas com maior profundidade em “Modifica¢des na Universidade
Publica Brasileira e seus reflexos no trabalho docente”. Enfim, nas
“Consideragoes Finais”, avaliamos as consequéncias desse processo e
apresentamos algumas perspectivas de acao por parte dos docentes
e de suas representagoes de classe.

ESTADO E DIREITO

Estado e Direito estdo indissociavelmente ligados, pois o
ordenamento juridico é o mecanismo utilizado pelo primeiro para
regular as relagdes sociais, o que permite impor a realizagdo de
determinadas politicas. No final do século XVIIl, com a inser¢ao do
Estado Liberal, também referido como Estado “"Gendarme” ou Estado
Minimo, cria-se um Estado com interven¢des minimas e atuagoes
politicas condicionadas ao mercado livre. Frente ao Estado Liberal,
aregulacdo do Estado quanto as relagdes sociais se limita. Mediante
crises econdmicas do Capitalismo, sistema econdmico adotado
pela filosofia Liberal, a partir do inicio do século XX, desenvolve-
se o Estado do Bem-Estar Social. Ao contrario da visao liberal, o
Estado naquele momento desenvolve politicas intervencionistas
que, por meio de normas programaticas, procuraram redirecionar
a sociedade, desta vez com foco na melhoria da qualidade de vida
e igualdade social.

Entre 1950 e 1973, a economia internacional experimentou
um notavel crescimento. Nos anos 1970, devido a crise geral e aos
significativos problemas de ajustes econdmicos a crise do petrdleo
(1973), o Estado de Bem-Estar Social, visto como benéfico pela
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grande maioria dos paises europeus, passa a ser contestado. Os
governos de Ronald Reagan, nos EUA (1980); Margaret Thatcher,
na Inglaterra (1979); Yasuhiro Nakasone, no Japao (1982); e Helmut
Kohl, na Alemanha (1982), comecam a advogar o Estado Minimo,
que atua de modo contido e pontual, objetivando mormente garantir
a “légica do mercado”. Desse cenario nasce o Estado Neoliberalem
oposicdo a ideia de um Estado provedor e socialmente responsavel,
cuja direcao desta vez, era encaminhar a sociedade ao acumulo de
capital e crescimento econémico.

No que diz respeito a nova politica de Estado, o Consenso
de Washington (1989)° foi o marco da estratégia neoliberal. Os
paises ali reunidos, representados por economistas de cunho
liberal, estabeleceram um conjunto de politicas de ajustamento
das economias dos paises em desenvolvimento. A intencao de tais
politicas era incrementar o processo de mundializacdo do sistema
capitalista, com destaque aorigido controle das contas publicas e, no
caso do Brasil, da adog¢do de elevadas taxas de juros. Com base nos
pressupostos do monetarismo, defendeu-se a elabora¢do de bases
para uma nova politica econdmica, social, cultural e educacional.
Nesse encontro firmou-se também todo o ideario da reforma do

5 Esse encontro foi promovido pelo Institute for International Economics
que tinha como proposta avaliar o desempenho econémico dos paises latino-
americanos. O tema do encontro foi “Latin Americ Adjustment: Howe Much
has Happened?”. Desse encontro participaram varios economistas latino-
americanos de perfil liberal, funcionérios do Fundo Monetério Internacional
(FMI), Banco Mundial e Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e do
governo dos EUA. O encontro teve um carater académico, mas suas decisdes
transformaram-se em um receituario das agéncias multilaterais citadas acima,
para a concessdao de empréstimos, monitoramento, ingeréncia em assuntos
internos dos paises, como no que concerne ao ajuste econdmico e as reformas
do Estado.
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Estado, ou seja, do Estado Minimo e Neoliberal, que se traduziu
nas politicas que buscavam desregulamentagdo, descentralizacao,
autonomia e privatiza¢do dos servigos publicos.

DEMOCRACIA, CAPITALISMO ERELACOES DETRABALHO

Inicialmente, cabe destacar que é inerente a concepgao de
democracia a ampla participagdo dos interessados na tomada de
decisdes em todas as instancias da vida social. E, ironicamente,
muitos dos problemas enfrentados pelos regimes democraticos
fundamentam-se nesse fator essencial, pois a participacao
condicionou, moldou a atuacgdo estatal, como se vera.

Norberto Bobbio (2000) observa que os problemas vivenciados
na experiéncia democratica sao consequéncias das transformacgoes
sociais. O projeto politico-democratico foi concebido para uma
sociedade menos complexa do que a contemporanea. Em primeiro
lugar, houve um crescimento continuo do aparato burocratico do
Estado, que os neoliberais acusam de ineficiéncia e visam desmantelar.

Contudo, Bobbio assinala que a burocratizacao ¢, na verdade,
uma consequéncia do processo de democratizacao; alias, como ja
havia sido sinalizado por Max Weber: quando os proprietarios eram
os unicos detentores do poder, interessava-lhe apenas a protegao
da propriedade, exigindo do Estado mera funcao policial, dai falar-
se em Estado “Gendarme” ou, como se diz hoje, Estado Minimo.
Com a participacao dos analfabetos e dos ndo proprietarios na vida
politica, surgiram novas exigéncias, como a constitui¢ao de escolas
publicas gratuitas, a protecdo contra o desemprego, a criacao de
seguros sociais etc. (BOBBIO, 1992). Dessa demanda social nasceu
o Estado de Bem-Estar Social, prestador de servigos, o que gerou a
formacao de um aparato burocratico para o desempenho das novas
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funcoes. Portanto, aqueles que pregam a volta do Estado Minimo,
em Ultima analise, estao propondo a redugdo ou limita¢dao do poder
democratico (HELOANI, 1994).

Situando esta situagdao em um cenario mais recente, Hobsbawm

(1995) nos mostra que:

Na década de 8o e no inicio da década de 9o, o mundo capitalista
viu-se novamente as voltas com problemas da época do entre-
guerras, que a Era de Ouro parecia ter eliminado: desemprego em
massa, depressdes ciclicas severas, contraposi¢do cada vez mais
espetacular de mendigos sem teto e luxo abundante, em meio a
rendas cada vez mais limitadas e despesas ilimitadas de Estado.
(HOBSBAWM, 1995, p. 19).

Essas transformagdes inscrevem-se no contexto da transicao
da chamada acumulacgao flexivel, verificada no Brasil a partir do
final da década de 1980. As estratégias adotadas pelos governos
e as empresas, pelo imperativo da chamada globalizagao — termo
este ideologicamente carregado, e ao qual preferimos substituir
pelo de “mundializacao do capital”, tal como proposto por Chesnais
(1996) — buscam a desoneragao do capital para facilitar seus fluxos
e, portanto, ndo ficam restritas apenas a esfera econdmica, mas
avancam também sobre as dimensdes politicas, sociais e culturais,
envolvendo mudangas significativas no papel do Estado. Sob
tais orientagoes, o Estado assume uma forma ‘enxuta’, atua na
desregulamentacao do trabalho, na precarizacao e na privatizagao
da seguridade social, visando a desoneragdo do capital para o
reestabelecimento do principio do mercado, inclusive na orientacdo
das politicas publicas.

Em organizagdes privadas ou publicas, termos como
empregabilidade, desregulamentagdo, privatizagdo, mercado,
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downsizing, terceirizagdo, flexibilizacdo dos contratos de trabalho
e administragdo publica gerencial tornam-se recorrentes em todos
os niveis hierarquicos e gozam de inaudito concurso da midia e de
alguns intelectuais organicos (HELOANI, 2003).

MODIFICACOES NO SETOR PUBLICO BRASILEIRO

O reflexo desta situagcdo mundial no Brasil resultou no fato de
que, durante a década de 1980, 0 Governo brasileiro inicia mudancas
estruturais no Estado, justificando para tanto uma rea¢do aos reflexos
da crise econémica mundial em territorio nacional. Em 1990, ainda
sob a mesma perspectiva e com hiperinflagdo presente na economia,
o Governo incita a Reforma Administrativa no Setor Publico.

O discurso adotado por Bresser Pereira (1995), ministro
responsavel para tratar Unica e exclusivamente desse tema, foi de
que a reforma também deveria ocorrer com a inten¢do de melhor
eficiéncia e qualidade do servigo prestado pelo Estado e atender as
exigéncias dos investidores financeiros nacionais e internacionais,
para que estes 0 vissem como um pais mais competitivo e atrativo.
Para tanto, o Governo realizou interven¢des que variaram desde
privatizacdo de institui¢Oes estatais a ado¢ao gradativa de estratégias
de gestao de pessoas proprias da iniciativa privada dentro da esfera
publica (PEREIRA, 1995).

Conceitos como qualidade, reengenharia, dowsinzing surgem
e aparecem fundidos sem uma reflexdo sobre o contexto em que
foram produzidos e instauram o medo no mundo do trabalho. Desse
modo, a organizagao empenha-se em desenvolver uma identidade
forjada e, ao mesmo tempo, promover a abnegacao, a identificagao
total dos trabalhadores com a organizagao, de modo a instiga-los a
“vestir a camisa” (HELOANI, 2003).
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Essas modificacdes no processo de gestao de pessoas, com
implantacdo dessa logica privada, deparou-se com conflitos culturais:
concomitante a imposi¢do de mecanismos de funcionamento
da administragao privada, os servidores encontraram estruturas
burocraticas arcaicas e patrimonialismo nas institui¢oes publicas.
Somame-se a isso condi¢des penosas e precarias no trabalho,
principalmente devido a falta de formacgao e de recursos fisicos,
humanos e financeiros para a constituicao de condi¢cdes adequadas
para a execugao do trabalho (GUIMARAES, 2009; ABRUCIO, 2007;
PIRES & MACEDO, 2006).

A respeito da Reforma, de um lado encontravam-se os
propositos e o planejamento do Governo, a exemplo dos trés
apontados pelo préprio ministro e seus colaboradores: “(1) tornar
a administracdo publica mais flexivel e eficiente; (2) reduzir seus
custos; (3) garantir ao servigo publico, particularmente aos servigos
sociais do Estado, melhor qualidade” (PEREIRA, 1995, p. 7). De outro
lado, havia mudancas efetivas e os resultados destas no cotidiano
dos servidores: imposicao de padronizagao do procedimento de
execugao do trabalho; presenca de avaliagdo de desempenho
individual; implantagdo de programas de demissdo e aposentadoria
voluntarias; abertura para terceiriza¢cdo de trabalho e contratos
temporarios; aplicagdo de programas de qualidade total no trabalho;
utilizagdo de sistema de informagao (PRADO, 2006; ARAGAO, 2004;
GRISCI & BESSI, 2004).

No que diz respeito ao reflexo da implantagdo dessa nova
politica de gestdo, pode-se citar que a imposi¢do por aumento da
eficiéncia e flexibilidade na administragcao culminou na aplicagao
de técnicas que buscaram a cobranga de metas nos resultados no
trabalho do servidor (DAL ROSSO, 2008; SILVA, 2006), que, por sua
vez, resultaram na intensificacdo do trabalho (DALROSSO, 2008). Do
mesmo modo, a redugao de custos e os programas de qualidade e
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os de reducao do quadro de trabalhadores supracitados passaram
a ser sinbnimo de aumento de ritmo e velocidade de trabalho e
de estimulo a discriminagdo daqueles que ndo se encaixavam no
perfil preterido pela nova gestao estatal (DAL ROSSO, 2008; SILVA,
2006). No que diz respeito a perspectiva de garantir o servico e de
aumentar a qualidade das institui¢cdes estatais, esses 6rgaos publicos
passaram a estabelecer contratos de financiamentos com empresas
privadas. Esse intento obteve como 6nus a perda da autonomia
das instituicoes publicas, uma vez que as atividades desenvolvidas
deveriam responder aos interesses correspondentes a logica do
mercado, no qual as empresas financiadoras estdo inseridas
(SGUISSARDI & SILVA JUNIOR, 2009).

Dessa forma, pde-se em evidéncia que as mudancas advindas
da reforma, para além de implantar programas e discursos
que modificaram o processo de trabalho e a gestdo de pessoas,
geraram impactos na vida pessoal e profissional dos servidores (SA
& TRINDADE, 2003), bem como encarregaram-se de transformar as
relacdes que estes tém com o publico atendido (SARAIVA, 2002;
JANTSCH, 2010; LEHER, 2003) e seus colegas de trabalho (ZANIN et
al., 2012).

Assim, ndo raro, o novo cenario no setor publico apresenta-
se como campo aberto para o individualismo, a competitividade,
o enfraquecimento do coletivo e a hostilidade (SILVA, 2006). E
nesse novo ambiente que sdo criadas as condi¢des para o0 aumento
da incidéncia do assédio moral no cotidiano do servidor publico
(CORREA & CARRIERI, 2004; SERJUMIG/SINJUS-MG, 2008; FERREIRA,
2010; MINASSA, 2012). Segundo Hirigoyen (2011), os métodos de
assédio moral no setor publico sdo mais perniciosos e produzem
resultados dramaticos sobre a sadde. A autora comenta que a
maquina publica é complexa e as responsabilidades das pessoas
estdo diluidas, o que dificulta a punicao dos abusos.
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Conforme apresenta Zanin e colaboradores (2012), em diversas
situagOes cotidianas, o uso das estruturas de poder e as disfuncdes
burocraticas como instrumentos de assédio moral. Esses cenarios
apresentam-se desde o estagio probatdrio, passando pela estabilidade
no emprego publico, até os espagos de pesquisa e pds-graduagao
nas universidades publicas. Nesse sentido, as relagdes interpessoais
de trabalho na esfera publica acabam efetivando outra ordem de
funcionamento, como salienta Pires e Macédo (2006, p. 14): “nas
organizagdes publicas, sdo as relagdes de estima e os jogos de influéncia
os verdadeiros indicadores de poder no Brasil”.

Verificamos que o periodo de avaliagdo do estagio probatério
é frequentemente utilizado para submeter o servidor publico a
situagdes degradantes e muitas vezes desviantes de suas funcdes.
Uma vez que sua estabilidade no emprego publico depende da
avaliacao favoravel nesse periodo, o servidor encontra-se vulneravel
ao assédio moral. Ndo obstante, mesmo apos a aquisi¢dao da
estabilidade, esta ndo |he garante a prevencao a situagdes de
assédio moral. Em muitos casos, é exatamente essa estabilidade
que permite a manutencao da violéncia por longo periodo de tempo
(HIRIGOYEN, 2011; ZANIN et al., 2012).

MODIFICACOESNAUNIVERSIDADE PUBLICABRASILEIRA
E SEUS REFLEXOS NO TRABALHO DOCENTE

Todos os processos de reformas, dentro dos quais se incluem
as educacionais, serao fundamentados pelo discurso da agilidade
administrativa e técnica. O referencial para os argumentos dos
agentes publicos foi encontrado no setor privado e nas teorias
administrativas, dos quais foram extraidos conceitos como
produtividade, eficdcia, eficiéncia, exceléncia e competéncia. Esse
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novo pacote conceitual foi amplamente disseminado pelos
agentes publicos para legitimar as reformas junto a sociedade. As
justificativas ficaram por conta também da suposta “morosidade”
e “ineficiéncia burocratica da maquina publica” e de seu corpo de
funcionarios. Essa racionalidade econ6mica, aplicada a politica
educacional, se expressara nas propostas de gestdo, configurando
o financiamento e a avaliagdo como estratégias principais e
pretensamente legitimadoras das reformas.

As Universidades Publicas ndo se safaram desse engodo. Elas
j& possuiam, em suas estruturas operacionais, elementos como
meritocracia, hierarquiza¢do de poder em func¢do de titulagdo, entre
outros. Conforme Harvey (2013),

Nenhum modo de pensamento se torna dominante sem propor
um aparato conceitual que mobilize sensacdes e nossos instintos,
nossos valores e nossos desejos, assim como as possibilidades
inerentes ao mundo social que habitamos (HARVEY, 2013, p. 15).

Dessa forma, tais conceitos foram absorvidos com rapidez
surpreendente, e, com pouquissima reflexdo, até porque impostos
por 6érgaos de fomento com fraquissima representacao efetiva da
base, passaram a ocupar mediante mecanismos incentivadores
a competicdo o espago outrora dispensado a solidariedade e
a colaboracao.

As universidades puUblicas brasileiras também foram impostos
modelos de gestdo privada, que se somaram a condi¢oes de trabalho
degradantes. Em funcdo da op¢do dos governos Collor, Itamar e
FHC, de 1990 a 2002, pela abertura do setor de ensino superior a
iniciativa privada, as universidades publicas sofreram com a falta
de investimentos e de recursos humanos. Isso gerou, dentre outras
consequéncias, significativas perdas de pessoal docente e aumento no
numero de professores temporarios, que ultrapassou 20% do docente
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efetivo em algumas universidades (BOSI, 2007; DIAS & MACHADO,
2008). Para piorar esse cenario, nesse periodo houve aumento no
numero de matriculas em cursos de graduacdo, em torno de 120%, e
criagao de novos programas de pds-graduagao em nivel de mestrado,
50% de aumento, e doutorado, 60% (CAPES, 2010).

Além disso, o trabalho docente sofreu com baixos salarios,
degradagdo e sobrecarga das condi¢des de trabalho. A falta de
recursos publicos fez com que parte significativa dos docentes
passasse a buscar contratos de prestagdo de servigos com a
iniciativa privada. Em geral, esses contratos nao apenas garantiam
o funcionamento de atividades de ensino e pesquisa, como também
permitiam complementacao salarial. A perda de autonomia e
a submissdo da atividade académica aos interesses do mercado
passaram a estar presentes no cotidiano das universidades publicas
(SGUISSARDI & SILVA JUNIOR, 2009). Em decorréncia disso, dentro da
“universidade enxuta” (LEDA & MANCEBO, 2009), muitos docentes
assumiram uma funcdo adicional de “empreendedores” (AVILA,
2010), gerenciando projetos, recursos financeiros e humanos.
Segundo Sevcenko (2000, apud LEDA, 2006, p. 9), "o professor ideal
agora é um hibrido de cientista e corretor de valores” que consome
seu tempo “a preencher relatérios, alimentar estatisticas, levantar
verbas e promover visibilidade para si e seu departamento”.

O aumento da carga de trabalho em um contexto de reducao do
quadro de servidores efetivos nas universidades (docentes e técnico
administrativos) veio acompanhado de um processo de flexibilizacdo
dos mecanismos de gestdo, da mesma maneira como aconteceu no
cenario brasileiro com demais instituicdes publicas. O resultado mais
visivel, para os docentes, foi uma mudanga de identidade profissional,
exemplificada nas op¢des apresentadas no paragrafo anterior. Outra
consequéncia, fundamental para o escopo do presente trabalho, foi
a busca, pelos docentes, de vantagens competitivas (LEMOS, 2011)
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como forma de responder a um cenario de menor disponibilidade de
recursos e de aumento de carga de trabalho.

No periodo recente, dos Governos Lula e Dilma, de 2003 aos
dias atuais, o investimento estatal foi dirigido majoritariamente
para a criagdo de novas universidades, novos campi e o aumento
do numero de matriculas (LEDA & MANCEBO, 2009). Além de ndo
corrigir as distor¢des existentes no sistema publico federal de ensino
superior, os recursos disponibilizados ndo foram suficientes para
permitir que as novas unidades pudessem operar em condigdes
minimas. Novos docentes, ja com formacdo doutoral, foram
confrontados a condig¢bes precarias de trabalho (aulas superlotadas
em contéineres e quadras polivalentes, laboratorios em banheiros
etc.) e com pouca infraestrutura para pesquisa (CHAVES & ARAUJO,
2011; THOME, 2011; CAVLAK, 2012; PELLEGRINI & OLIVEIRA, 2012;
THOME, 2012; ZANIN et al., 2013).

Nossa experiéncia identificou o uso de mecanismos da
burocracia e da gestao de recursos humanos para for¢ar os docentes
a aceitar essas condicoes de trabalho. Um exemplo disso é o uso
do periodo de estagio probatério, que, dentro da nova estrutura
competitiva, tem sido manejado para ameacar os novos docentes
a exercer atividades que extrapolam suas funcoes e a realizar seu
trabalho em condi¢des precarizadas. A recusa a tais situacdes pode
implicar a ndo aquisicao da estabilidade de emprego como servidor
publico (ZANIN et al., 2012). O uso desses mecanismos, como, por
exemplo, as avaliagdes de estagio probatdrio, pode ser considerado
como uma distor¢do da burocracia na esfera publica. Nota-se que,
conforme aponta Saraiva (2002, p. 192),

as dimensées de uma organizacdo burocrdtica sdo também
entendidas como expressées de poder e ideologias, a medida
que os modos de organizacgdo e de operacionalizag@o servem de
instrumentos para os grupos obterem poder e nele se manterem.
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Do mesmo modo, nossa experiéncia também nos permitiu
perceber que as universidades nao possuem procedimentos que
permitam, mesmo que temporariamente, a transferéncia do
docente de um ambiente assediador, assim como nao dispdem
de mecanismos que permitam analisar denuncias dessa natureza.
Uma solucao frequentemente adotada consiste em aposentar por
invalidez os docentes assediados. Este procedimento penaliza
duplamente o assediado e mantém intactas as estruturas promotoras
de violéncia.

Outra especificidade da categoria docente no que se refere
a condicdes e relagdes de trabalho esta relacionada a atuacdo em
programas de pds-graduagao. Nas universidades publicas brasileiras,
os modelos de gestao flexivel se expressam também nos espagos
de pesquisa e de pds-graduacao, principalmente a partir do modelo
de avaliagao da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Ensino Superior (CAPES). O montante de recursos alocados a cada
programa depende da nota obtida nessa avaliagdo. Uma vez que
0S recursos mantém-se estaveis ou sao contingenciados em fung¢ao
da conjuntura econdmica e o nUmero crescente de programas, as
exigéncias de produtividade aumentam na mesma proporc¢ao.
Para que um docente se mantenha vinculado a um programa
de pos-graduagdo, por exemplo, ele deve atingir um minimo de
publicagdes em periddicos especializados. Ou seja, a quantidade
passou a primar sobre a qualidade (SGUISSARDI & SILVA JUNIOR,
2009), ou, como denominou Netto (2010), o ritmo de producao
do docente tem sido o de “fordismo académico”. Esse modelo
quantitativo e baseado em metas dividiu a categoria docente em
dois grupos: os “produtivos” e os “improdutivos” (BOSI, 2007). Aos
“produtivos” é dado o reconhecimento da competéncia cientifica,
mas ao preco de forte individualismo, competitividade, ambiente de
trabalho tensionado, relagdo de mando junto aos seus orientandos
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e sobrecarga de trabalho e adoecimento. Os ditos “improdutivos”,
por sua vez, compulsoriamente desligados dos programas de pds-
graduacao, ainda que livres da pressao por publicacao, carregam o
rotulo da incompeténcia académica. A eles é imposta a execucao
de atividades administrativas e burocraticas, e atividades de ensino
indesejaveis aos “produtivos”.

Notamos que o medo e a inseguranca aumentam com a
responsabiliza¢do do individuo trabalhador, no caso docente,
pelo cumprimento de metas e objetivos estabelecidos a priori pela
universidade. A exposi¢ao do trabalhador e das equipes ocorre com
a divulgacdo de rankings, indices e ganhos de produtividade. A
gestao pelo medo e humilhagdo torna o professor mais competitivo
e mais produtivo, e, ao mesmo tempo, mais vulneravel ao estresse,
por nds compreendido como processo dialético de desgaste
socioinstitucional e biopsiquico.

E possivel constatar que essa nova conformacao do trabalho
académico, conforme apresentada na secdo anterior, cria condi¢des
para que se estabelecam situacdes de violéncia, entre elas o assédio
moral, dentro da universidade publica brasileira.

Emrelagao ao uso dos espacos de pesquisa e de pds-graduagao,
percebe-se a utilizacdao do direito do docente em participar de
programas de pesquisa e pos-graduagao como pressao para que
este se submeta ao poder de alguns grupos vigentes e a condi¢des
de trabalho impostas.

CONSIDERACOES FINAIS

As modificagées no mundo do trabalho implementaram
no aparelho estatal e, por decorréncia, na universidade publica, a
|6gica predatdria do setor privado. Como resultado disso, podemos
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apontar como consequéncias que afetaram o trabalho do docente
de universidades publicas, a sobrecarga de trabalho, os indices
crescentes de produtividade, as condicoes precarias de trabalho e
as relagdes interpessoais deterioradas pelo individualismo e pela
competitividade. Elementos estes que também tém contribuido
para o incremento de casos de adoecimento, como ja apresentado
em outros estudos (CAMPOS et al., 2012; CARAN, 2007).

No presente artigo discutimos a atual estrutura organizacional
e politica das universidades publicas brasileiras e debatemos o
quanto elas também criaram condi¢des para o aparecimento
de cenarios propicio ao assédio moral. Esta tematica, relativa a
violéncia moral nas rela¢des de trabalho docente na universidade
publica ndo tem sido muito estudada, o que pode ser observado pelo
pequeno numero de publicagdes a ela relacionada. Mais escassas
ainda sdo as pesquisas relacionadas as condi¢des de trabalho e
as relagdes interpessoais dos servidores técnicos administrativos
da universidades publicas brasileiras. Do mesmo modo, todas as
consequéncias apresentadas acima tém sido refletidas, até com
maior intensidade, no cotidiano dos estudantes universitarios,
sobretudo aqueles vinculados aos programas de pds-graduagao
stricto-sensu.

Cabe destacar também que a categoria docente, em sua
maioria, ndo tem consciéncia de si enquanto um trabalhador que
tem sido submetido a ldgica neoliberal, através da implementacdo
de mecanismos da iniciativa privada no cotidiano académico. Além
disso, poucas sao as organizagdes de classe, como sindicatos e
associagoes docentes, que oferecem aos professores espacos de
acolhimento e apoio. Fato este preocupante frente ao intento de
intervir e prevenir casos de violéncia moral.
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A ILEGALIDADE DO CORTE DE SALARIOS
DOS TRABALHADORES EM GREVE E
A SITUACAO NA USP

Jorge Luiz Souto Maior*

A Reitoria da USP publicou, em Informe Oficial do dia 14/08/14,
parecer de alguns professores da Faculdade de Direito da USP, com
o objetivo de justicar a postura da Administragao em cortar salarios
dos trabalhadores em greve.

Registre-se, inicialmente, que o parecer mencionado acaba
por possibilitar a interpretacao de que o Sr. Reitor tenha praticado
ato de improbidade administrativa quando afirma:

Note-se que o Supremo Tribunal Federal estabelece, de forma
mandatdria, a obrigagdo, para o administrador publico, de ndo
pagar o salario dos dias de paralisagao, pelo que constituiria ato
de improbidade administrativa pagar os dias nao trabalhados,
como se trabalhados fossem.

* Juizdotrabalho e professor livre-docente da Faculdade de Direito da
Universidade de Sao Paulo (USP).
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Ora, ndo se atentou para o fato de que a greve ja ocorria ha mais
de 80 (oitenta) dias quando alguns cortes de saldrios comecaram a
ser efetivados, e se era uma obrigacgdo legal, sem possibilidade de
qualquer transacdo, a realizacdo do corte de salarios, o reitor da
universidade e os diretores de unidade, que ndo cumpriram sua
obrigagao, ja teriam cometido ato de improbidade administrativa,
nos termos da Lei n.© 8.429/92.

A situacdo seria muito grave ndo fosse o equivoco juridico da
tese aventada da obrigatoriedade administrativa do corte de ponto.
No presente texto, portanto, ao menos neste aspecto, pretende-
se sair em defesa dos administradores da USP, para afirmar que
estes ndo incorreram em qualquer irregularidade ao deixarem de
efetuar o corte de ponto, cabendo, de todo modo, a adverténcia de
que podem ser submetidos as penas da Lei n. 8.429/92 por terem
efetuado o corte de salario, ainda mais pela forma como o fizeram.

Senao vejamos.

Inicialmente, apoiando-se em argumento tipicamente midiatico,
o parecer tenta sugerir que a greve é um ataque a universidade,
como se fosse realizada por inimigos externos a entidade. O parecer
busca, também, o argumento apelativo de que sdo os grevistas,
pelo exercicio da greve, os Unicos responsaveis pela paralisagdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao, e que estariam, portanto,
causando “prejuizos a sociedade paulista que os custeia”. Olvidam, no
entanto, que a presente greve foi induzida pela propria administragao
da universidade quando, sem qualquer aviso, simplesmente deixou
de cumprir sua obrigacao constitucional de conferir aos servidores a
revisao anual de salario e de dialogar com os trabalhadores, ndo se
predispondo, inclusive, a abrir qualquer negociacao a respeito.

A afirmacao do parecer, portanto, desconsidera a realidade
do caso especifico, atingindo, de forma totalmente injusta, a
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dignidade dos trabalhadores em greve, apenas para estimular uma
contrariedade da opinido publica ao movimento. Neste aspecto, por
conseguinte, o parecer nao traz nenhuma contribui¢do académica,
ao mesmo tempo em que revela um sentimento ideoldgico antigreve
e de repulsa a causa dos trabalhadores.

Na sequéncia, o parecer refere-se a piquetes como “violéncia”,
esquecendo-se, propositalmente, da violéncia anterior cometida
pela direcao da universidade no que tange ao “confisco salarial”
(como vem apontando a ADUSP), que foi agravada com a persisténcia
da administracao da universidade em se negar a abrir negocia¢ao
sobre o reajuste, assim como pela atitude de se dirigira comunidade
uspiana por meio de reportagens em jornais de grande circulacao,
trazendo, inclusive, propostas de mudancas na universidade que
jamais foram discutidas em qualquer 6rgdo de deliberagdo interna.

O piquete, ademais, é legalmente assegurado aos
trabalhadores (art. 6°. da Lei n.° 7.783/89) e mesmo diante das
restri¢des do texto legal (§ 3°.) no conflito de interesses no Direito
do Trabalho a ldgica coletiva tende a superar a individual, sendo
que Justica do Trabalho j& possui posicionamento firme até mesmo
contra a utilizagdo indiscriminada de agdes possessorias para destruir
piquetes. Destaque-se, a propdsito, recente decisdo da 72. Turma do
TST: “Aintengdo por tras da propositura dos interditos era Unica e
exclusivamente a de fragilizar o movimento grevista e dificultar a
legitima persuasao por meio de piquetes” (Processo n. RR 253840-
90.2006.5.03.0140).

Depois, o parecer tenta fazer crer que o art. 9°. da Constituicao
ndo se aplica aos servidores publicos. O dispositivo em questao,
no entanto, cuida do conceito de greve, o que, certamente, nao
se restringe aos trabalhadores celetistas. Ainda que os servidores
publicos, por previsdo constitucional, venham a ter uma lei especifica
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sobre greve — que ainda ndo possuem — o conceito constitucional
do direito de greve, trazido no art. 9°., ndo podera lhes ser negado,
pois ndo ha dois conceitos de greve, ainda que os requisitos formais
para sua deflagragcao possam ser diversos.

O STF, inclusive, tratando a questao de forma conceitual,
ja reconheceu a greve como um direito fundamental, abrangido,
inclusive, pelos métodos de luta, como, por exemplo, a ocupacao.
Reconheceu, alias, o conteudo politico da agao grevista que se
destinou aos trabalhadores em geral, sem distin¢des, direito que
aos trabalhadores “compete decidir sobre a oportunidade de exercé-
lo e sobre os interesses que devam por meio dela defender”. Em tal
decisdo se fixou, também, o pressuposto de que mesmo a lei ndo
pode restringir a greve, cabendo a lei, isto sim, protegé-la, tendo
consignado, de forma cristalina, que estdo “constitucionalmente
admissiveis todos os tipos de greve: greves reivindicatorias, greves
de solidariedade, greves politicas, greves de protesto” (Mandado
de Injuncao 712, Min. Relator Eros Roberto Grau).

Varias sao, ademais, as decisoes judiciais que vém acatando
de forma mais efetiva e ampla o conceito do direito de greve?,
todas sob o amparo de outra recente decisdo do Supremo Tribunal
Federal, esta da lavra do Min. Dias Toffoli (Reclamagao n.° 16.337),
que assegurou a competéncia da Justica do Trabalho para tratar de
questdes que envolvem o direito de greve, nos termos da Sumula
Vinculante n. 23, do STF, integrando o piquete a tal conceito.

2 Processos ns. 114.01.2011.011948-2 (22. Vara da Fazenda Publica de
Campinas); 00515348420125020000 (Secdo de Dissidios Coletivos do TRT2);
1005270-72.2013.8.26.0053 (122. Vara da Fazenda Publica do Estado de Sdo
Paulo); 10086-2013-663-09-00-4 (42. Vara do Trabalho de Londrina); 0921-
2006-009-17-00-0 (Tribunal Regional do Trabalho da 172. Regido; 0000306-71-
20130-5-05-0511 (Vara do Trabalho de Eundpolis/BA).
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Em sequida, o parecer seleciona uma jurisprudéncia que
favorece a sua argumentacdo de que é devido o corte de salarios
durante a greve porque a lei estabelece que os contratos de trabalho
ficam suspensos durante a greve. Mas se ha decisdes judiciais
que seguem essa linha, muitas outras vao em sentido contrario,
notadamente quando se trata de servidores publicos=.

A greve, vista pela dptica do Direito Social, ¢ um instrumento
a ser protegido e ndo atacado. Ao direito ndao compete impedir a
ocorréncia da greve e sim garantir a sua existéncia. Para cumprir esse
objetivo, o Direito ndo pode impor aos trabalhadores o sacrificio do
proprio salario, do qual dependem para sobreviver.

Negar aos trabalhadores o direito ao saldrio quando estiverem
exercendo o direito de greve equivale, na prdtica, a negar-lhes o
direito de exercer o direito de greve, e isso ndo é um mal apenas para
os trabalhadores, mas para a democracia e para a configuracao do
Estado Social de Direito, conforme Ementa, da lavra de Rafael da
Silva Marques, aprovada no Congresso Nacional de Magistrados
Trabalhistas, realizado em abril/maio de 2010:

ndo sdo permitidos os descontos dos dias parados no caso de
greve, salvo quando ela é declarada ilegal. A expressdo suspender,
existente no artigo 7 da lei n.©7.783/89, em razdo do que preceitua o
artigo 9°. da CF/88, deve ser entendida como interromper, sob pena
de inconstitucionalidade, pela limitagdo de um direito fundamental
ndo-autorizada pela Constituicéo federal.

Esse aspecto da nomenclatura utilizada pela lei, no que se
refere a “suspensdo” do contrato de trabalho nao tem sido, ademais,
bem compreendido, “data venia”.

Do ponto de vista conceitual, a perda do salario s6 se justifica
em caso de falta ndo justificada ao trabalho, e é mais que evidente
que a auséncia da execugao de trabalho, decorrente do exercicio
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do direito de greve, estd justificada pelo proprio exercicio do direito
constitucional da greve.

Lembre-se que nado ha distincdo legal entre suspensao
e interrup¢do e que também ndo ha unanimidade entre os
doutrinadores a respeito do melhor critério para identificar as
figuras. Arnaldo SUssekind, por exemplo, comentando a origem da
distincdo, que teria espelhado em experiéncias estrangeiras, prefere
utilizar as expressoes “suspensao total” e “suspensao parcial” do
contrato de trabalho, fazendo menc¢ao, ainda, a posicao Sebastido
Machado Filho, que refuta tanto a nomenclatura quanto a distin¢ao
adotadas pela CLT, sustentando que se verifica em qualquer situagao
apenas “a suspensao da prestacao de execugao de servigo”33.

No tema pertinente a suspensdo da relagdo de emprego, o
que importa é, portanto, verificar quais os efeitos obrigacionais sao
fixados por lei. Nao cabe a doutrina dizé-lo. Se o legislador nao fixou
diferenca entre suspensdo e interrup¢ao e, ademais, considerando o
pressuposto da experiéncia juridica estrangeira, trouxe essa forma
de nominagao fora de um parametro técnico, ndo se pode dizer
que quando, em lei especial, referiu-se apenas a suspensao tenha
acatado a classificacdo feita pela doutrina, que, ademais, como dito,
ndo é unanime quanto aos critérios de separagao entre hipdteses
de suspensado e interrupcao.

Aleide greve, além disso, é uma lei especial e que se insere na
orbita do Direito Coletivo do Trabalho. Ndo é tecnicamente correto,
portanto, do ponto de vista da l6gica hermenéutica, buscar o seu
sentido de um artigo dessa lei a partir de formulas doutrinarias
imprecisas voltadas a situagdes genéricas, construidas no ambito
do Direito Individual.

3 SUSSEKIND, Arnaldo e outros. Instituicées de Direito do Trabalho.
21. ed. v. 1. S3o Paulo: Ltr. 2003. p. 490.
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De todo modo, essa polémica ndo tem nenhuma relevancia na
solucdo do presente problema, pois os efeitos juridicos atribuidos a
cada situagao fatica em que nao ha prestacao de servico por parte
do empregado e o contrato permanece vigente devem ser definidos
em lei, e quanto a isso ndo ha qualquer divergéncia.

Ora, aLein.27.783/89 ndo trata dos efeitos salariais da greve,
deixando a questdo, expressamente, para o ambito da negociagao
coletiva ou para eventual decisao da Justica do Trabalho.

A referéncia legal a suspensao esta atrelada a preocupagao
primordial de proteger o direito de greve, para que o grevista nao
sofra represalias pelo exercicio da greve, notadamente, com a perda
do emprego. E facil verificar isso com a simples leitura do artigo da
lei, que trata do assunto:

Art.7° Observadas as condigoes previstas nesta Lei, a participagao
em greve suspende o contrato de trabalho, devendo as relagées
obrigacionais, durante o periodo, ser regidas pelo acordo,
convengdo, laudo arbitral ou decisdo da Justiga do Trabalho.
Paragrafo Unico. E vedada a rescisdo de contrato de trabalho
durante a greve, bem como a contratacdo de trabalhadores
substitutos, exceto na ocorréncia das hipdteses previstas nos
arts. 9% e 14.

Como visto, o que se pretende a preservar o emprego e
quanto aos efeitos obrigacionais durante a greve devem estes
ser regidos “pelo acordo, convengao, laudo arbitral ou decisdao da
Justica do Trabalho”.

Ndo ha, portanto, na lei qualquer autorizacao para o
empregador por ato unilateral, cortar salarios dos trabalhadores
em greve.

Cumpre observar que a Lein.©7.783/89 é fruto de uma Medida
Provisdria, a MP 59 de 26/05/1989, cujo artigo 5° previa:
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Art. 5° A participagcdo em greve legal ndo rescinde o contrato de
trabalho, nem extingue os direitos e obrigacdes dele resultantes.
Paragrafo Unico. A greve suspende o contrato de trabalho,
assegurando aos grevistas o pagamento dos saldrios durante o
periodo da sua duragéo e o c6mputo do tempo de paralisagdo como
de trabalho efetivo, se deferidas, pelo empregador ou pela Justica

doTrabalho, as reivindicacdes formuladas pelos empregados.

Essa, alids, tem sido a conduta adotada pela Justica do
Trabalho, de forma majoritaria, de negar o direito ao salario aos
trabalhadores em greve apenas na hipdtese de greves consideradas
ilegais ou abusivas.

Na linha do resgate histdrico, € mais contundente ainda
recordar que o artigo 5° da MP 59, acima citado, é uma transcricdo
do art. 20 da Lei n.° 4.330/64, que assim dispunha:

Art. 20. A greve licita ndo rescinde o contrato de trabalho, nem
extingue os direitos e obriga¢des déle resultantes.

Paragrafo Unico. A greve suspende o contrato de trabalho,
assegurando aos grevistas o pagamento dos saldrios durante o
periodo da sua duragdo e o cémputo do tempo de paralisagéo como
de trabalho efetivo, se deferidas, pelo empregador ou pela justica
doTrabalho, as reivindicagbes formuladas pelos empregados, total
ou parcialmente.

Ou seja, a investigacdo historica demonstra que esta
totalmente desautorizada conferir a Lei n.° 7.783/89 um sentido
mais restritivo do direito de greve do que aquele que ja se tinha
naquela que ficou conhecida como “lei antigreve” (n.° 4.330), do
periodo da ditadura militar.

Veja-se, ademais, que o art. 9g°da Lein.°7.783/89 constituiuma
pa de cal na argumentagdo contraria a que se expressa neste texto.
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Ora, se todos os trabalhadores, manifestando sua vontade individual,
deliberam entrar em greve, o sindicato, como ente organizador
do movimento, deve, sequndo os termos da lei, organizar a forma
de execucdo das atividades inadiaveis do empregador. Para tanto,
devera indicar os trabalhadores que realizardo os servi¢os, os quais,
mesmo tendo aderido a greve, terdo que trabalhar. Prevalecendo
ainterpretagdo de que a greve representa a auséncia da obrigagao
de pagar salario, de duas uma, ou estes trabalhadores, que apesar
de estarem em greve e que trabalham por determinagao legal, ndo
recebem também seus salarios mesmo exercendo trabalho, ou em
os recebendo cria-se uma discriminacdo odiosa entre os diversos
trabalhadores em greve.

Dito de forma mais clara, se, por exemplo, todos os
trabalhadores do setor de manutengao resolverem aderir a uma
greve estardo, por determinagdo legal, obrigados a realizar os
servicos inadiaveis. Assim, deverao definir, coletivamente, entre
si quais os trabalhadores fardo os servicos e, para tanto, poderdo
deliberar pela realizacdo de um revezamento. Nesse contexto,
ndo se podera criar entre os que trabalhardo e os que se manterdo
sem trabalhar uma diferenciacdo juridica acerca do direito ao
recebimento, ou nao, de salarios.

Veja-se o que se passa, igualmente, nas denominadas
atividades essenciais. O artigo 11 da lei de greve dispde que “Nos
servicos ou atividades essenciais, os sindicatos, os empregadores e 0s
trabalhadores ficam obrigados, de comum acordo, a garantir, durante
a greve, a prestacao dos servicos indispensaveis ao atendimento
das necessidades inadiaveis da comunidade”, acrescentando o
paragrafo Unico do mesmo artigo que “Sao necessidades inadiaveis,
da comunidade aquelas que, nao atendidas, coloquem em perigo
iminente a sobrevivéncia, a saude ou a sequranca da populacao”.
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Ora, se cumpre aos trabalhadores em greve manter os servicos
essenciais, é natural que pelo principio daisonomia ndo se crie uma
diferenciacdao entre os empregados que estdo trabalhando para
atender a determinacdo legal, e os que ndo estdo trabalhando,
ainda mais porque a deliberacao acerca de quem deve trabalhar no
periodo da greve ndo é uma decisdo individual e sim coletiva, como
estabelece a propria lei, sendo que, porisso mesmo, a melhor forma
talvez seja a do revezamento.

Neste sentido, a decisdo de trabalhar, ou ndo, no periodo de
greve ndo pertence a cadatrabalhador, individualmente considerado,
estando legalmente coibida a continuidade da producao por vontade
individual, ou pela contratagdo, por parte do empregador, de
empregados para a execugao dos servigos, nao se admitindo até
mesmo que empregados de outras categorias, como terceirizados,
por exemplo, supram as eventuais necessidades de mera producao
dos empregadores no periodo.

Ndo serd demais lembrar que os efeitos benéficos da
negociagao advinda da greve atingirdo a todos os trabalhadores
indistintamente.

O parecer sob comento desconsidera essa complexidade
juridica e tenta fazer crer que a autorizagdo para o corte de salarios
de trabalhadores em greve esta definida no Supremo Tribunal
Federal. Mas ndo é bem assim. Alias, no que se refere aos servidores
publicos, o posicionamento atual do Supremo é no sentido contrario,
conforme decisdes abaixo:

RECLAMACAO. CONSTITUCIONAL E ADMINISTRATIVO.
DETERMINACAO DE PAGAMENTO DOS DIAS PARALISADOS EM
MOVIMENTO GREVISTA. ART. 7° DA LEIN. 7.783/1989. ALEGADO
DESCUMPRIMENTO DA SUMULA VINCULANTE N. 10 DO
SUPREMOTRIBUNAL FEDERAL: INOCORRENCIA. RECLAMACAO
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JULGADA IMPROCEDENTE.[...]MEDIDACAUTELAR INOMINADA.
RESTITUICAO DOS DESCONTOS DE DIAS TRABALHADOS EM
RAZAO DE GREVE.

E pacifico o entendimento de que se cuida de verba alimentar
o vencimento do servidor, tanto quanto que o direito de greve
ndo pode deixar de ser titularizado também pelos servidores

publicos, ndo havendo como pretender a legitimidade do corte
dos vencimentos sem que se fale em retaliacdo, punicdo, represdlia
ou modo direto de reduzir a um nada o legitimo direito de greve
consagrado na Constituicdo da Republica. Reconhecida, na agdo
principal, a ndo abusividade do movimento paredista, defeso é
o desconto dos dias paralisados. [...] Il - Havendo mostras de que
0 movimento paredista derivou da inércia contumaz da alcaide
do Municipio de Valparaiso de Goids, que negava a composic@o
dos interesses e direitos, de naturezas econémico-juridicos, dos

professores da rede publica municipal, como modo de alienacdo
aforca detrabalho, sendo dela a atitude reprovavel, ndo se pode
declarar abusiva greve que se arrima justamente na busca desses
direitos negados e interesses desatendidos; movimento esse
que se mostrou Unico meio de impulsionar a devida garantia
constitucional. Ill - Apesar do art. 7° da Lei n.° 7.783/89 dispor
que a participagdo em greve suspende o contrato de trabalho,
assentando a auséncia de seguranca quanto ao desconto ou nao
dos dias parados, certo é que, no caso em comento, o dissidio
levantado em sede coletiva, cuja abusividade ndo se reconhecev,
descabe o desconto dos dias nado trabalhados [...]. (STF — Rcl:
11536 GO, Relator: Min. CARMEN LUCIA, Data de Julgamento:
13/03/2014, Data de Publicagdo: DJe-o54 DIVULG 18/03/2014
PUBLIC 19/03/2014).

Decisdo: 1. Trata-se de reclamacdo constitucional, com pedido
de medida liminar, ajuizada pelo Estado da Bahia, contra
liminares proferidas pelo Tribunal de Justica baiano nos autos dos
Mandados de Seguranca n.° 0005885-97.2011.805.0000-0 € n.°
0006403-87.2011.805.0000-0, que determinaram o pagamento
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reqgular da remuneracao de professores grevistas, mesmo
durante o periodo de paralisacdo. [...] Sustenta ter ajuizado agao
civil publica, para ver declarada a ilegalidade do movimento
paredista deflagrado pelos professores de Universidades
Estaduais da Bahia. O pedido de liminar foi concedido pelo juizo
de primeiro grau, determinando o corte nos salarios, levado
a efeito pelo Estado. Apds, foram impetrados dois mandados
de seguranca por distintas associa¢des de professores, nos
quais foram proferidas liminares no sentido de determinar o
pagamento dos dias parados. [...]

Nesse plano, de acordo com o artigo 69, §§ 1° e 29, da Lei n.°
7.783/89, observa-se que a negativa de pagamento dos saldrios
aos professores ndo pode ser medida utilizada como meio de
constranger o movimento grevista a findar-se. Tal medida,
entretanto, poderia ser adotada pelo Poder Publico quando
verificada a abusividade do movimento, o que ndo se revela
latente no presente caso, de modo que, sob analise precaria,
materializa-se legitima a pretensdo liminar da impetrante
conforme requerido na exordial” (grifo nosso). (STF —Rcl: 11847
BA, Relator: Min. JOAQUIM BARBOSA, Data de Julgamento:
13/07/2011, Data de Publicacdo: DJe-148 DIVULG 02/08/2011
PUBLIC 03/08/2011)

PROCESSO ELETRONICO

DJe-177 DIVULG 09/09/2013 PUBLIC 10/09/2013

Decisao

Decisao: Trata-se de pedido de suspensdo de tutela antecipada
formulado pelo Estado do Rio de Janeiro contra decisdo proferida
por desembargadora do Tribunal de Justica daquela unidade
da Federac¢do nos autos do mandado de seguranga 0045412-
95.2013.8.19.0000.

A decisdo impugnada deferiu a liminar requerida pelo
impetrante, Sindicato Estadual dos Profissionais de Educagao
do Rio de Janeiro (SEPE/RJ), e determinou a suspensao de
medidas administrativas tomadas pelo ora requerente em



face da deflagracdo de movimento grevista. Entre as medidas
suspensas por forca da decisdo liminar encontram-se a aplicagdo
de falta aos servidores grevistas, o desconto remuneratério
dos dias parados e a possibilidade de demissdo por auséncia de
comparecimento ao trabalho.

O Estado do Rio de Janeiro sustenta que a decisdo liminar
impugnada representa grave ameaca a ordem e dano as
financas publicas.

Entre os argumentos apresentados pelo requerente esta a
alegagdo de que o pagamento dos dias parados representa
afronta ao principio da moralidade, bem como a apresentagao
de evidéncias que demonstrariam se tratar, no caso concreto,
de greve abusiva, fendmeno apto a ensejar o corte de ponto dos
dias ndo trabalhados.

Nessa linha de argumentacdo, o Estado do Rio de Janeiro alega
que a paralisacao é a décima quinta ocorréncia de movimento
paredista no periodo de apenas um ano e meio, e que as greves
naquele estado da Federagdo coincidem com o calendario
eleitoral do pais.

O requerente aduz, também, que a paralisa¢do nao foi devida
e previamente notificada ao poder pUblico, tendo sido iniciada
sem que tivessem sido esgotadas as negociag¢oes prévias sobre
as demandas dos servidores.

Ao final, o Estado do Rio de Janeiro sustenta que ndo estao
presentes os requisitos faticos e juridicos para a concessao
da liminar no mandado de seguranca e requer a suspensdao da
decisdo impugnada, com fundamento no § 7° do art. 4° da Lei
n.° 8.437/1992.

E o relatério.

Decido.

A leitura da decisdo impugnada revela que a fundamentacao
utilizada apoiou-se na existéncia de indicios concretos de
retaliacdo pelo exercicio do direito de greve. Leio:

No caso em tela, o impetrante comprovou, as fls. 52/53, 57/58
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e 89/96, o preenchimento dos requisitos constantes da lei n.°
7.783/89, ndo se verificando, a principio, qualquer abuso do
direito de greve a justificar o corte no ponto dos servidores e, 0
consequente desconto dos dias paralisados.

Ademais, configura-se claro o perigo de dano irreparavel ou de
dificil reparacdo na hipdtese em comento, uma vez que, se trata
de verba de carater alimentar, havendo, inclusive, risco de perda
do cargo por parte dos servidores, que aderirem ao movimento,
destacando-se que, o documento de fls. 62 comprova a
orientagdo, proveniente da Secretaria de Estado de Educacao,
para que seja atribuida falta aos profissionais grevistas.

Com efeito, a parte dispositiva da decisdo liminar limitou-se a
suspender a possibilidade de adogao de medidas administrativas
contrarias ao exercicio do direito de greve, tendo sido utilizada
a devida cautela em vincular o exercicio desse direito ao
cumprimento dos passos previstos na legislagdo aplicavel. Colho
da decisdo impugnada (grifei):

Ante o exposto, defiro a liminar para determinar que, as
autoridades coatoras se abstenham de aplicar falta aos
servidores grevistas, inclusive, nos dias de paralisagao realizados
com a notificagdo prévia da administragdo, assim como dos
dias provenientes da greve deflagrada a partir do dia 08 de
agosto de 2013, para todos os fins de direito, até decisdo final,
evitando-se assim retaliagdes a direitos estatutarios e descontos
remuneratorios nos contracheques dos servidores grevistas e
sanc¢des administrativas a titulo de demissao, preventivamente,
sob pena de multa didria no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais).
Nesse contexto, entendo que ndo foi suficientemente
demonstrada a presenca dos requisitos juridicos para o
deferimento da medida de contracautela.

Como visto, a decisao liminarimpugnada limitou-se a resguardar
a possibilidade de exercicio do direito de greve, desde que
cumpridas formalidades legalmente exigiveis.

As questoes relativas ao suposto carater abusivo, e aquelas



que dizem respeito a ilegalidade do movimento, pertencem
ao julgamento de mérito do writ. Frise-se, neste ponto, que a
argumentacdo do requerente na inicial ndo foi acompanhada de
elementos concretos que permitiriam fundamentar a conclusao
imediata pela existéncia de greve ilegal. Neste momento, ndo se
afigura possivel debrugar-se sobre esses temas, os quais exigem,
como é sabido, a devida instru¢do processual do feito, na origem.
Ante o exposto, indefiro o pedido.

Publique-se.

Brasilia, 30 de agosto de 2013

Ministro Joaquim Barbosa

Presidente

O STF, reconhecendo a importancia do tema, chegou mesmo
a atribuir a um julgamento pendente sobre a questdo o efeito de
repercussdo geral, embora ainda ndo tenha sido proferida a decisdo
final (Al 853275/RJ).

A tendéncia, de todo modo, parece ser a do acolhimento da
tese de que o corte de ponto é indevido, notadamente nas situagdes
em que a greve tenha por fundamento ilegalidade cometida pelo
administrador e ndo seja, por isso mesmo, considerada ilegal ou
abusiva. Além dos julgamentos ja mencionados ainda pode ser
citada a recente decisao da lavra do Min. Luiz Fux, na Reclamagao
n.° 16.535, que reformando decisdo do Tribunal de Justica do Rio
(TJ-RJ) no que tange ao corte de ponto dos professores da rede
estadual em greve, definiu: “A decisdo reclamada, autorizativa do
governo fluminense a cortar o ponto e efetuar os descontos dos
profissionais da educacao estadual, desestimula e desencoraja,
ainda que de forma obliqua, a livre manifestacdo do direito de greve

pelos servidores, verdadeira garantia fundamental”.
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O parecer sob comentario, portanto, “data venia”, estad apoiado
em posicao ja superada no Supremo Tribunal Federal, devendo-
se destacar que mesmo a decisao do STF que citou, de maio de
2010, da lavra do Ministro Joaquim Barbosa (Recurso Extraordinario
RE 456530/SC), ndo admite o corte de saldrios de forma absoluta.
Como expresso na decisdo, “os salarios dos dias de paralisacdo nao
deverao ser pagos, salvo no caso em que a greve tenha sido provocada
Justamente por atraso no pagamento aos servidores publicos civis,
ou por outras situagoes excepcionais que justifiquem o afastamento
da premissa da suspensao do contrato de trabalho (art. 70 da Lein.°
7.783/1989, in fine)” — grifos nossos.

Além disso, no caso concreto da atual greve da USP o preceito
juridico fundamental —traduzido na decisdo do Min. Barbosa—de que
uma pessoa nao esta obrigada a cumprir a sua parte no contrato se a
outra ndo cumpriu a sua que era antecedente ainda mais quando se
refira a protecdo de direitos fundamentais, aplica-se perfeitamente.
Afinal, seria mesmo absurdo sustentar que os trabalhadores, que,
por exemplo, entram em greve porque nao recebem salarios ha
dois meses, perdem, a partir da deflagragao da greve, o direito ao
recebimento do salario, conferindo-se ao empregador a situacao
confortavel de se beneficiar economicamente da greve que ele
proprio provocou. Lembre-se que, por outro principio juridico
fundamental, ninguém pode se beneficiar da propria torpeza.

Em certo sentido, o que se passa no caso da USP é exatamente
amesma coisa, justificando, no minimo, o “afastamento da premissa
da suspensdo do contrato de trabalho”. Ora, a USP frustrou de
forma abrupta, sem qualquer motivagao ou explicagdo prévia, a
expectativa legitima que os trabalhadores tinham quanto ao reajuste
salarial, garantido constitucionalmente. Esse direito, ademais, nao
estd limitado pela oportunidade e pela conveniéncia administrativa,
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como definido em decisdo do Ministro Marco Aurélio de Mello, do
Supremo Tribunal Federal:

Atentem para a distingao entre aumento e reajuste. O Direito,
tanto o substancial quanto o instrumental, é organico e dinamico,
descabendo confundir institutos que tém sentido préprio. Na
espécie, ndo se trata de fixacdo ou aumento de remuneracao —estes,
sim, a depender de lei, na dic¢do do inciso X do artigo 37 da Carta
da Republica.

Versa-se o reajuste voltado a afastar os nefastos efeitos da
inflagdo. Objetiva-se a necessaria manutencdo do poder aquisitivo
da remuneracdo, expungindo-se o desequilibrio do ajuste no que
desagua em vantagem indevida para o Poder Publico, a aproximar-se,
presente a forca que lhe é propria, do fascismo. Nao se pode adotar
entendimento que implique supremacia absoluta do Estado, em
conflito com o regime democratico e republicano. (RE 565.089/SP)

Na situagdo concreta da USP, portanto, se o assunto for
legalidade, para efeito de justificar o corte de salario, antes ha de
se falar dailegalidade cometida pela USP no que tange a negagdo do
reajuste salarial, sendo certo que a instituicao nao tem a seu favor,
para se ver livre da obrigagao e consequentemente da ilegalidade
cometida, o argumento da prdpria torpeza, ou seja, de que fez
gastos indevidos e que por isso a verba orgamentaria deixou de ser
suficiente para honrar o reajuste.

Nesse sentido, é paradigmatica recente decisao do Tribunal
Regional do Trabalho da 152. Regido, que, em sua sessao de
dissidios coletivos, reconheceu a legalidade da greve pelo fato
de o empregador, um municipio, ndo ter concedido o reajuste
constitucional, assim como negou a possibilidade do corte de salario
durante a greve e ainda supriu ainércia do administrador deferindo
a majoragao salarial com base no indice inflacionario do periodo.
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Dada a perfeita identidade com o caso da USP, a decisdo em
questao merece ser reproduzida, ainda que em partes:

PROCESSO n.° 0006086-57.2014.5.15.0000 (DCG)

Relator: Gerson Lacerda Pistori

Cabe ao Poder Judicidrio garantir a efetividade da norma
insculpida na segunda parte do inc. "x” do art. 37 da Constitui¢ao
Federal —revisdo geral de vencimentos dos servidores publicos
—, 0 que ndo representa vantagem, mas contrapartida a manter
a equivaléncia da relacdo juridica Estado-servidor.

A pratica de ato antissindical sujeita o infrator a multa.

As obrigagdes impostas ao Municipio suscitante sao de
responsabilidade solidaria do Excelentissimo Senhor Prefeito
Municipal, cujo descumprimento ensejara a responsabilizacao
pela pratica de improbidade administrativa, a teor do art. 11 da
Lein.c 8.429/92.

Trata-se de Dissidio Coletivo de Greve, com pedido de liminar,
suscitado pelo MUNICIPIO DE ITATIBA (Id n.° 2dooedc) e visando
anormalizagdo de servicos nas areas de saude, educag¢do, obras
e construgdo e manutengdo consideradas urgentes, servicos
funerarios e de sequranca, dentre outros de carater essencial para
que ndo haja prejuizos a coletividade, bem como a declaragao
de abusividade/ilegalidade da greve deflagrada pelos servidores
publicos municipais.

(....)

Inicialmente, é preciso que a apreciacao da norma contida
no inciso “x” do art. 37 da Constituicao Federal, seja feita de forma
a garantir a efetividade ao texto constitucional e, dessa maneira, a
leitura trazida pelo Exmo. Desembargador LORIVAL FERREIRA DOS
SANTOS de que a norma em referéncia traz dois comandos diversos,
traduz essa garantia.

Na primeira parte, contém comando relacionado a aumento
salarial, que se refere a “acréscimo remuneratorio real”, enquanto na
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segunda parte dispoe sobre a “revisao anual” ou “recomposicao do
poder aquisitivo da moeda em decorréncia das perdasinflacionarias”.

Resta, pois, cristalina a discricionariedade do Administrador
Publico, que decidird sobre a conveniéncia e oportunidade, no
primeiro caso, devendo propo-la pela via legislativa, enquanto,
com relacdo a segunda parte do inciso em referéncia, resta-lhe o
cumprimento da garantia constitucional: “asseqgurada revisao geral
anual, sempre na mesma data e sem distin¢ao de indices.”

Nesse sentido tem reiteradamente votado o Ministro do
SupremoTribunal Federal, MARCO AURELIO DE MELLO: "Atentem para
adistincdo entre aumento e reajuste. O Direito, tanto o substancial
quanto o instrumental, é organico e dindmico, descabendo confundir
institutos que tém sentido proprio. Na espécie, ndo se trata de
fixacdo ou aumento de remuneragdo — estes, sim, a depender de
lei, na dic¢do do inciso X do artigo 37 da Carta da Republica.

Versa-se o reajuste voltado a afastar os nefastos efeitos da
inflagdo. Objetiva-se a necessaria manutencdo do poder aquisitivo
da remuneracdo, expungindo-se o desequilibrio do ajuste no que
desagua em vantagem indevida para o Poder PUblico, a aproximar-se,
presente a for¢a que lhe é propria, do fascismo. Nao se pode adotar
entendimento que implique supremacia absoluta do Estado, em
conflito com o regime democratico e republicano”. (RE 565.089/SP)

Pondera o Eminente Ministro que, assim como a corre¢ao
monetaria nao se constitui em plusou penalidade, mas reposicao
do valor real da moeda corroida pela inflagao (AReg na Agao Civel
Originaria n® 404 —Min. Mauricio Corréa) — havendo jurisprudéncia,
inclusive, no sentido da desnecessidade de que seu pedido esteja
expresso (REsp n.°1.112.524/DF- Min. Luiz Fux) —, surge a percepcao
da necessidade de se manter o objeto da relagao juridica, que nao
representa vantagem para quem busca obté-la, tanto quanto o
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direito ao reajuste da prestacdo devida pela Administracao Publica
como componente essencial do sistema de contratacao.

Nessa esteira, considerando que na relagao juridica Estado-
servidor existem direitos e obriga¢des reciprocos e que do ponto
de vista deste Ultimo a remuneracdo representa a equivaléncia
estabelecida aos servigos prestados, assequrada pela obriga¢ao
estatal de revisdo e irredutibilidade (art. 37, X e XV, CF), a quebra
desse equilibrio ndo so6 representa violagdo constitucional mas
violagdo da almejada paz social, o que se evidencia, especialmente
neste momento, na disseminacao de movimentos paredistas de
servidores publicos pelo pais afora em busca dessa garantia basica,
como no presente caso.

(....)

b) determinar ao Municipio suscitante a complementacao
do reajuste concedido em maio/2014 (de 4,40%), de forma a
observar a inflagdo apurada no periodo (INPC-IBGE, Id 123d018),
de 5,82% (cinco virgula oitenta e dois por cento) sobre os
vencimentos de maio de 2013, garantindo-se, assim, a revisao
geral anual de vencimentos dos servidores publicos municipais
insculpida no art. 37, "x”, da CF;

d) declarar legal e ndo abusivo o movimento paredista,
determinando-se o regular pagamento pelo Municipio suscitante
dos saldrios dos servidores municipais em greve, que deverao
compensar metade dos dias de paralisagdo apos o retorno ao
trabalho;

A greve no servigo publico, oportuno dizer, ndo é apenas um
ato politico de interesse dos trabalhadores como se possa acreditar.
Trata-se de uma agao de interesse de toda a sociedade, mesmo
quando seu objetivo imediato seja a reivindicagdo salarial. Afinal,
a prestacao adequada e de qualidade de servicos a populagao, que
é um dever do Estado, notadamente quando se trata de direitos
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sociais, depende da competéncia e da dedica¢do dos trabalhadores.
Sem um efetivo envolvimento dos trabalhadores o Estado ndo tem
como cumprir as suas obrigacdes constitucionalmente fixadas.
Ndo é raro que greves de servidores estejam atreladas a
busca de melhores condi¢des de trabalho, dada a precariedade do
aparelhamento do Estado, sobretudo nas areas da educagao, da
saude e do transporte. Sdo notorios os casos de escolas publicas
sem carteiras, sem material escolar e com precarias condi¢oes
estruturais. Nao sdo incomuns as irreqgularidades nas contratacdes
de professores, que se veem integrados a contratos temporarios
que perduram por anos. Muitas sdo as realidades de professores
que atuam sem quadro de carreira, recebendo baixissimos salarios
etc. No ambito da saude também é frequente encontrar hospitais
sem condi¢des de atendimento, sem material adequado, com
profissionais que tomam para si a responsabilidade de dedicar a
propria vida para satisfazerem a obriga¢do do Estado. Nas cidades,
os transportes sdo caros, inadequados e insuficientes.
Verificam-se, portanto, situa¢des que refletem um
descumprimento multiplo por parte do Estado de suas obrigacoes
na prestacdo de um servico publico de qualidade a populagao e se
os profissionais diretamente envolvidos nessa tarefa, professores,
medicos, enfermeiros, rodoviarios, metroviarios, escriturarios
resolvem iniciar um movimento grevista para chamar a atencao
da populacao para os problemas, que podem, até, por em risco a
integridade fisica dos cidadaos, ndo é minimamente razoavel limitar
a analise dos efeitos da greve para os trabalhadores a partir de uma
interpretacdo restritiva do direito de greve, que mais serve para
punir os grevistas do que para lhes garantir o efetivo exercicio de seu
direito, dizendo que esses profissionais, a partir daquele instante,
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terdo o seu ponto cortado, como se estivessem, eles, cometendo
alguma ilegalidade.

Esta mais que na hora de perceber que se a greve no servigo
publico causa transtornos a populacdo, maiores transtornos
causam as situacdes de precariedade em que esse servigo esta
sendo entregue, cotidianamente, aos cidadaos. Essa precariedade,
ademais, afeta mais diretamente a saude e a condicdo de vida dos
profissionais envolvidos na execu¢do dos servicos, sendo, por isso,
plenamente legitima a sua agao grevista, que é, alids, a Unica capaz
de alterar esse quadro em estagio de dramaticidade.

As greves no setor publico, ademais, constituem a esséncia
para a estruturagdo democratica das instituicdes. A democracia, vale
lembrar, é um preceito fundamental e o administrador ndo pode
tratar a entidade como se fosse sua propriedade. O relacionamento
democratico com os servidores é a postura minima a se exigir do
administrador e este objetivo ndo se concretiza sem garantir aos
servidores a agdo politica da greve. Constitui, pois, um atentado a
democracia conferir ao administrador o poder de “dialogar” com os
servidores com a ameaca do corte de salarios nas maos.

No caso do servigo publico, o argumento principal
contra a possibilidade do desconto salarial dos grevistas tem
fundamentalmente a ver com a auséncia de correlagao de for¢as que
normalmente se apresenta no ambito privado. Em uma indUstria,
agreve implica, em regra, prejuizo imediato a produgao e ao lucro,
ou seja, ela deflagra uma pressao econémica direta que, bem ou
mal, com mais ou menos intensidade, ira estimular o empregador
a desde logo tentar negociar. Ja no ambito do servigo publico uma
greve ndo necessariamente tera tal efeito. Na verdade, pode ocorrer
até o contrario: uma greve no INSS, por exemplo, pode significar
economia para o Governo Federal, que deixara de pagar beneficios
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aos segurados. Assim, excluindo algumas areas notoriamente
sensiveis (Receita, Policia, Transportes), para o governo sera
indiferente a continuidade do movimento. Mesmo a existéncia de
uma suposta pressao politica é questionavel, ja que, ndo raro, a
populacdo identifica os prejuizos que sofre na pessoa dos grevistas,
0s quais, assim, além de tudo, podem ainda sujeitar-se a ser
hostilizados nesta dimensao. Adicione-se ao panorama mencionado
o corte de salarios e o resultado sera a completa nulificagdo material
do direito constitucional de greve para o servidor publico.

E sempre bom lembrar que no Brasil, infelizmente, os casos
de ma administracao da coisa publica proliferam e ndo raro o
administrador se envolve com projetos obscuros que incluem,
até, a precarizagao deliberada do ente publico para abertura de
espacos a iniciativa privada no mesmo setor. A greve, que significa,
certamente, a defesa dos interesses dos servidores no que se refere
a melhoria das condicoes de vida e de trabalho, ndo deixa de ser
também a formula eficiente da defesa da coisa publica, da eficiéncia
do servico e das instituicdes democraticas.

No caso da USP, por exemplo, estd cada vez mais clara a
estratégia de sucateamento da universidade, que iniciou na gestao
passada com gastos em auténticos desvios de finalidade, com o
proposito especifico de permitir ao presente reitor, que era pro-
reitor a época, utilizar o argumento do déficit or¢amentario para
propor um enxugamento do numero de servidores, sobretudo por
possuirem estes garantias salariais e juridicas conquistadas ao
longo de anos de luta. Essa proposta, no entanto, ndo estd ligada a
necessidade de ajustar o orcamento. Uma das intengoes é afastar
a resisténcia politica que esses profissionais tém exercido contra o
projeto de privatizacao da universidade.
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A diminuicdo da mdo de obra amparada por protecdo juridica
histdrica; a destruicdao do sindicato dos servidores; a cobranga
de mensalidades; o incentivo a cursos pagos e ao financiamento
privado; abrir espaco a ampliagdo da terceiriza¢do sdo iniciativas
que, claramente, inserem-se no projeto privatizante.

E interessante perceber que em meio ao alegado déficit
orcamentario, a dire¢do da universidade, sem passar por qualquer
instancia deliberativa — o que demonstra, mais uma vez, a
faléncia democratica da instituicdo — anunciou o oferecimento de
indenizagoes vultosas aos servidores que aderirem a um plano de
demissao voluntaria, de discutivel validade juridica, sobretudo em
um ambiente de greve.

Esse é o contexto em que o assédio promovido pelas chefias
aos servidores em greve e os cortes de salarios aparecem. Nao se
trata, portanto, de uma atitude atrelada a uma obrigacao legal, cujo
descumprimento pudesse implicar em improbidade administrativa.
O corte de salario havido na USP, depois de mais de 8o (oitenta) dias
de greve, feito de forma parcial e seletiva, constituiu, claramente,
um ato anti-sindical, uma represalia a greve, uma forma de punicao
e agressao direta e subjetiva aos grevistas.

Essa atitude da administracao da USP nao tem nenhum
respaldo juridico, ainda que o corte de salarios fosse autorizado
por lei, pois um direito ndo pode ser exercido com o objetivo Unico
de causar dano a outrem, o que constitui auténtico abuso de direito.

Além disso, se por acaso estivesse correto o argumento de
que o corte de saldrios de trabalhadores em greve é uma obrigagao
do administrador, o reitor (e alguns diretores de unidade) ja teria
praticado uma improbidade administrativa, que teria perdurado,
gravemente, por mais de 8o (oitenta) dias.
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Alias, se for para levar a questdo por esse lado, o da
estrita legalidade para o efeito de atrair o tema da improbidade
administrativa, haver-se-a de reconhecer que pior do que ndo cortar
os salarios, se assim estivessem obrigados a fazé-lo, é implementar
amedida sem respeito ao postulado da isonomia, revelando atitude
discriminatdria. Os saldrios dos professores em greve ndo foram
cortados e ainda foram cortados apenas os de alguns servidores. O
ato, portanto, ndo teve motivacao especifica. Foi executado com
desvio de finalidade. E feriu todos os padroes da moralidade...

Ou seja, se for para falar de improbidade administrativa, a
propria forma como se deu o corte de salarios, ainda que devido
fosse, ja geraria, por si, essa repercussao.

Alids, alembranca conveniente de que a ordem juridica obriga o
administrador ao corte de saldrios depois de oitenta dias do inicio da
greve, quando o conflito entrou no impasse provocado pela prépria
atitude do administrador de se recusar ao didlogo, é uma ofensa a
inteligéncia humana, responsavel por conferir dindmica ao direito.

O administrador da USP cometeu varias ilegalidades, desde
a ndo concessdo do reajuste até a negacao reiterada ao dialogo, e,
repentinamente, lembrou que existe um dispositivo legal que, na
sua visdo parcial, lhe confere o direito a causar um dano aqueles
a quem passou a encarar como adversarios. Ora, a conveniéncia
administrativa ndo é lembrar da lei quando convém ao administrador
e muito menos aplicar a lei em conformidade com interesses
punitivos, ainda mais quando o administrador se mantém no
cometimento de diversasilegalidades, como na USP. O atual Reitor,
lembre-se, ja disse publicamente que pode ter havido malversacao
do dinheiro publico por parte do ex-Reitor e as irreqularidades pelos
gastos indevidos do dinheiro publico atingem também a todos
aqueles que tinham a obrigacao de fiscalizar esses gastos.
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Pode-se vislumbrar, também, a ocorréncia de varias
irregularidades administrativas no caso escandaloso da Each. Foram
descarregados varios caminhdes com terra contaminada na USP/
Leste, um local publico destinado a producao do conhecimento, e
até hoje os administradores da USP ndo responderam as perguntas
basicas: De onde veio a terra? Quem autorizou o aterro?

E porfalareminfracdo administrativa, que dizer da atitude de
alguns chefes de setor, que, pressionados por diretores de unidades,
adulteraram a marcacao de ponto, fazendo constar “falta” onde
estava feita a anotacdo dos proprios trabalhadores em greve de
comparecimento ao local de trabalho para exercicio legitimo do
direito de greve, sendo que, no caso do HU, por exemplo, estavam
trabalhando em regime de revezamento?

Essasilegalidades todas se escoram em um estatuto que ndo
assegura gestdo ou participacdo democratica, como determina
a Constituicao (art. 206, VI) e que se respaldo em um regimento
disciplinar de 1972, que preserva a ldgica autoritaria do regime da
ditadura militar, prevendo, por exemplo, puni¢ao disciplinar de
aluno por “praticar ato atentatoério a moral ou aos bons costumes”
e por “promover manifesta¢do ou propaganda de carater politico-
partidario”...

Na gestdo anterior, além disso, instaurou-se o clima do terror,
que motivou a formalizagao de um convénio com a PM para manter
estudantes e servidores sob vigilancia, a criagdo de uma “sala de
crise”, da qual advieram taticas de espionagem sobre estudantes,
servidores e professores e a formalizacao de inUmeros processos
administrativos contra diretores do Sintusp e contra estudantes,
notadamente aqueles que se insurgiram contra esse estado de
coisas, incluindo a luta pela retomada de prédio do CRUSP que foi
indevidamente ocupado pela administracao.
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Todos esses problemas legais da USP tém sido alvo de
sucessivas denuncias de estudantes, servidores e professores e estdo,
mais uma vez, na pauta da presente greve. A greve, portanto, esta
motivada na defesa dalegalidade, da administracao responsavel da
coisa publica e em defesa do ensino publico.

N3ao é possivel dentro desse contexto visualizar os servidores
e professores em greve como pessoas que estejam cometendo
ilegalidades, mesmo quando utilizam meios para tornar a greve
mais visivel, dada a inércia do administrador.

Voltando ao parecer, este ainda diz que:

Cumpre informar que ndo tem sido outro o entendimento da
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), ao declarar, pelo
seu Comité de Liberdade Sindical, ndo haver nenhuma objecao
adeducdo dos salarios dos dias de greve (BIT, Genéve, La liberté
syndicale, Ementa n.° 654, p. 137).

Ocorre que apesar da ementa 654 apontar para a nogao de que
a OIT ndo se opde ao desconto de salarios dos dias de greve, isso esta
muito longe de representar uma autorizagao ao desconto. A OIT é
demasiadamente favoravel a autonomia negocial entre as partes, algo
bem normal no direito coletivo do trabalho internacional, mais por
uma dificuldade de estabelecer regras possiveis de serem aplicadas
a todos os paises — um patamar minimo exigivel — do que por uma
ansia flexibilizadora. Assim, as ementas seguintes (655 a 657) seguem
no sentido de que a questdo do salario deve ser preferencialmente
objeto de negociagao entre as partes. Logo, ndo ha nada autorizando
o pagamento de salarios nem autorizando o desconto.

De todo modo, a normativa da OIT deixa claro que o desconto
de salarios ndo pode representar uma sangao aos trabalhadores,
como se pode interpretar do teor da ementa 655, quando diz
que se deve buscar o desenvolvimento harmonioso das relacoes
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profissionais. Assim, apesar dos descontos ndo serem proibidos,
nesse caso concreto da USP, os fatos de inexistir descontos em
greves anteriores, de ter sido implementado mais de oitenta dias
apos o inicio da greve quando o conflito ja estava acirrado e de ter
sido feito de forma parcial e ndo isondmica fazem presumir que o
desconto ocorreu sim como forma de punir os grevistas, o que é
condenado pela OIT.

A ementa 656 dispde, ademais, que esse desconto deve ser
objeto de acordo entre as partes. Logo, inexiste qualquer autorizagao
para descontos unilaterais por parte do empregador, como ocorreu
na USP.

Por fim, o parecer sugere que a solugao proposta é unanime
em todos os paises, o que esta longe de constituir uma realidade,
notadamente nas questdes atinentes a greve no servico publico,
conforme se verifica da decisdo abaixo:

DERECHO DE HUELGA-DESCUENTO A DOCENTES POR DIAS DE
PARO —VIOLACION A DERECHOS CONSTITUCIONALES (ART. 39
INC. 4° C.P.)— MEDIDA CAUTELAR.

19902 — "UNION DE DOCENTES DE LA PCIA. DE BS. AS.C/
DIRECCION GENERAL DE CULTURA'Y EDUCACION S/MEDIDA
CAUTELAR AUTONOMA O ANTICIPADA - EMPL.PUBLICO”

La Plata, 29 de Enero de 2010.

(oerr)

3.1. Verosimilitud en el derecho: Que el derecho a huelga,
constitucionalmente reconocido, constituye una de las
herramientas centrales de proteccion de los intereses
profesionales del trabajador (arts. 14 bis de la CN, y 3ginc. 2 de
la CPBA). En autos, su ejercicio aparece -en principio- legitimo,
en tanto, como afirma la parte actora, ha sido decidida por las
entidades gremiales con personeria reconocida por la autoridad
de aplicacion, obedece a reclamos de naturaleza laboral, su
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duracion ha sido limitada en el tiempo, no fue dispuesto su
cese, ni se ha cursado intimacion alguna para la reanudacion de
las tareas en el marco de una negociacion colectiva de trabajo
(SCBA, L 44923530-4-1991Yy L 52588 S 26-7-1994; CNLB VI, del
28-04-1994, JA, 1996 |, 230, entre otros).

En ese sentido, la ausencia de reglamentacion y puesta en
funcionamiento del derecho de solucidn colectiva de los
conflictos laborales, de conformidad a lo establecido tanto, en
elart.3g9inc. 4 de la Constitucion de la Provincia de Buenos Aires,
como en normas internacionales (Convenio de la O.L.T. N° 151),
o bien mediante el mecanismo previsto por la Ley 23.929, de
Negociacion Colectiva para los Trabajadores Docentes, conlleva
de por si, un incumplimiento de las las obligaciones asumidas
por el Estado para con los trabajadores del sector publico (Conf.
Capon Filas, Rodolfo, “Proteccion Constitucional del Trabajo”
en LL Sup.Const. Esp. 2003 -abril-, 72 — LA LEY 2003-C, 1150).
Enfuncidondeello, lalegalidad de los descuentos compulsivos en
los haberes del personal docente, en el contexto citado, aparece
legitimamente controvertida por la actora, pues su admision
implicaria, en cierto modo, la supresion del derecho de huelga,
sin que aprecien justificadas sus razones, ni norma legal expresa
que los sustente.

Cabe recordar que en un Estado de Derecho el principio de
legalidad preside todo el accionar de la administracion, y ésta
(en cualquiera de los tres poderes) se encuentra sometida a
la ley, debiendo limitar sus posibilidades de actuacion a la
ejecucion del orden juridico. Este principio de legalidad de
la Administracion “opera, pues, en la forma de una cobertura
legal de toda la actuacion administrativa: solo cuando la
Administracion cuenta con esa cobertura legal previa su actuacion
es legitima” (Garcia de Enterria, Eduardo — Fernandez Tomas
Ramon: "Curso de Derecho Administrativo”, Ed. Civitas, Madrid,
102 edicidn, 2001, Tomo |, pag. 440).
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En el supuesto de autos, el quebrantamiento al orden
constitucional alegado por la actora, surge verosimil, toda vez
que los descuentos en los haberes de los docentes se producen
enun contexto en el cual se aprecia la absorcion -por parte de la
empleadora- de competencias atribuidas constitucionalmente
a otro organo (art. 39 inc. 4 de la CPBA), a la vez que es el
propio empleador quien regula unilateralmente las condiciones
laborales, agravando la desigualdad existente entre ambas
partes de la relacion contractual de empleo publico; asimetria
que las normas constitucionales e internacionales de contenido
protectorio intentan suprimir o morigerar (vgr. art. 14 bis, y 75
inc. 22 de la CN, Pacto Internacional de Derechos Econdmicos
Sociales y Culturales, Convenios 151y 155 de la OIT; y art. 39 de
la CPBA).

En esa inteligencia, la pretension cautelar solicitada tendiente
a impedir la continuidad de los descuentos en los haberes de
los docentes, hasta tanto se dicte sentencia en autos, resulta
una medida adecuada para la proteccion del derecho invocado,
toda vez que ésta solo tiende a evitar que se agrave la situacion
de hecho existente al tiempo de su dictado, asegurando de ese
modo la eficacia practica de la sentencia definitiva que debe
recaer en el proceso.

Por las razones expuestas, juzgo que la verosimilitud en el
derecho invocado, se encuentra “prima facie” acreditada (art.
230 inc. 1 del CPCC), por hallarse en principio, conculcado el
derecho ahuelgareconocido porelart. 3ginc. 2 de la Constitucion
Provincial, disponiendo una detraccion patrimonial en los salarios
docentes sin sustento formal y juridico (art. 209 de la LPA), y sin
haber agotado las instancias de negociacion colectiva conforme
lo prevé el art. 39 inc. 4 de la misma Constitucion.

Por ello, citas legales y jurisprudencia, RESUELVO:

(....)

3. Hacer lugar parcialmente a la medida cautelar solicitada,
ordenando a la Direccion General de Cultura y Educacion de



la Provincia de Buenos Aires a que se abstenga de efectivizar
cualquier acto o hecho que -como consecuencia de las medidas
de fuerza realizadas por la entidade actora en los meses de
Septiembre, Octubre y Noviembre de 2009- afecte la percepcion
integra de los salarios del sector docente, ello de manera
inmediata a la notificacion de la presente, y hasta tanto se dicte
sentencia en autos, bajo apercibimiento de lo dispuesto por el
art. 163 de la CPBA y 23 de la Ley 7166. A esos fines, y previa
caucion juratoria en la forma establecida en el considerando
3.4. dela presente, librese oficio por Secretaria, con copias para
mejor ilustracion de la demandada.- REGISTRESE. NOTIFIQUESE
ALAFISCALIADE ESTADO CON HABILITACION DE DIASY HORAS
(arts. 135 inc. 5 del C.P.C.C. y 27 inc. 13 del D. Ley 7543/69).

LUIS FEDERICO ARIAS
Juez

Juz.Cont. Adm.N°1
Dto.Jud.La Plata

Em suma, éinconcebivel que em meio atodas asilegalidades
cometidas pelos administradores da USP, o que nao gerou até hoje
a responsabilizacao de nenhum deles, afastando-se do contexto
fatico, que se diga que o reitor estd certo em cortar saldrios dos
servidores (mesmo que somente o tenha feito com relacdo a alguns
e apos 8o dias do inicio da greve) porque a lei e certa jurisprudéncia
dizem que os contratos de trabalho ficam suspensos durante a greve
e que esta seria uma obriga¢do do reitor sob pena de incorrer em
improbidade administrativa.

O que se exige no presente momento é o reconhecimento
institucional da ilegalidade do corte de salarios e inicio imediato

das negociacdes.
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Nao é possivel que tudo se mantenha na ilegalidade e que a
Unica “legalidade” que a administracdo da universidade vislumbre
seja a do corte de salarios dos servidores que lutam para defender os
seus direitos, pois se assim for ndo se tera como efeito uma derrota
dos trabalhadores e sim uma derrota coletiva, que conduzira a USP
nao a uma crise, mas a uma auténtica faléncia institucional.
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ASSEDIO MORAL INSTITUCIONAL - DO ESTADO
EMPREGADOR E DA REFORMA ADMINISTRATIVA
(EC 19/98) — E SUAS CONSEQUENCIAS

Jodo Luiz Arzeno da Silva?
Andressa Cristiane Miranda Barboza Szesz?

1. INTRODUCAO AO TEMA PROPOSTO

No que toca aum ambiente laboral conectado a administracdao
estatal, importante entendermos que o trabalhador servidor publico,
muito mais que inserido a cultura de uma organizagao empresarial
ou corporativa, estd submergido a uma sinergia existente no interior
do Estado e suas fungdes, cuja presenca deveria se dar pela opgao

* Advogado integrante do Coletivo Nacional de Advogados de
Servidores Publicos (CVASP) e Sécio fundador do Escritorio de Advocacia
Trindade e Arzeno Advogados Associados.

2 Advogada do Escritério de Advocacia Trindade e Arzeno Advogados
Associados.
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politica da governanca calcada no primado da “boa administracdo”
(art. 3° da Constituicao Federal), tudo legitimado na vontade popular
(art. 1°, paragrafo Unico, da CF).

Todavia, maxime com as enviesadas referéncias em
paradigmas do setor privado, o legislador constituinte derivado
alardeou, com festejos em parte da doutrina, o texto do art. 37 da
Constituicao Federal adornado com o principio da eficiéncia (trazido
pela chamada Reforma Administrativa, Emenda Constitucional
19/98) e, a partir dai, de maneira completamente deslocada, se
fixou tal atributo a responsabilidade exclusiva do servidor publico
a promogao do bem de todos (art. 39, IV, da CF), sob pena da pecha
da “deficiéncia de desempenho” (art. 41, Ill, da CF).

Ora, como se sabe, a funcdo politica e suas opgdes tém
ficado longe da promocao do “"bem de todos” (art. 3° da CF), afora
o esforco retorico das governangas do dia. Tal descompasso tem
gerado ao servidor publico um enorme desgaste fisico e mental,
que se sente, a partir dai, extorquido moralmente tanto pelos
cidaddos sedentos por tais servigos publicos como, pasmem, pelos
dirigentes do dia que tentam falsear suas equivocadas decisoes
politico-administrativas e pifios servigos ofertados na baixa
produtividade dos servidores publicos.

Alids, nesse sentido, Celso Anténio Bandeira de Mello,
amparado na doutrina italiana, consoante o principio da boa
administracdo, entende ser a eficiéncia mera decorréncia da lei (e
ndo da execucdo de servigos), ou seja: de que a “a norma so quer a
solugao excelente”, no que discorre com o seguinte:

O fato é que o principio da eficiéncia ndo parece ser mais do que
uma faceta de um principio mais amplo ja superado, tratado,
de ha muito tempo, no Direito italiano: o principio da “boa
administragdo”. Este Ultimo significa, como resultado das licdes
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de Guido Falzone, em desenvolver a atividade administrativa “do
modo mais congruente, mais oportuno e mais adequado aos fins
aserem alcancados, gracgas a escolha dos meios e da ocasido de
utiliza-los, concebiveis como a forma mais idonea para tanto”.
(MELLO, 2009, p. 122)

Dai, sob o peso da deturpada pecha da ineficiéncia, como
se vera abaixo, o nivel de tensdo existente no meio ambiente do
trabalho no setor publico e o enorme desgaste fisico e mental dai
decorrentes, é de se entender o sentimento do servidor publico de
frustracdo, que desagua em adoecimento, o que, na maioria das
vezes, resulta em aposentadoria precoce.

2. DO SERVICO PUBLICO COMO OPCAO GOVERNAMENTAL
A BOAADMINISTRACAO

Do que se estipulou acima, talvez em outros paises ndo seja
diferente, uma vez que as relagdes de trabalho que se estabelecem
internamente na administragao publica, numa perspectiva
contemporanea de Estado, nos remetem a uma “simpldria” busca
de eficiéncia, como forma de suplantar uma das mais profundas
crises de financiamento pelo Estado a prestacoes basicas de servico
a populagdo, como saude, educacdo, transporte, entre outros, haja
vista a forma completamente desastrada em que se tém mantido as
pifias respostas as demandas sociais por politicas publicas concretas.

Dai a tensao instaurada no meio ambiente laboral do servico
publico, o que contamina, como desgaste fisico e mental, os
servidores publicos, mesmo que distanciados do nucleo decisério
do Estado, que, de toda forma, devem satisfacdo ao povo (art. 19,
paragrafo Unico, da CF), maxime pela despropor¢ao entre a retorica
oficial e arealidade de um servigo publico que se deteriora a cada dia.
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3. DA INTENCIONAL CONFUSAO ENTRE A OMISSAO
GOVERNAMENTAL E O DEVER DA PRESTACAO
EFICIENTE PELO SERVIDOR PUBLICO - ATIVIDADE
PRECARIZADA -AMBIENTE DO TRABALHO

Tem-se, neste ponto, a verdadeira distor¢ao entre o que
€ causa e o que é mera decorréncia. Ou seja: a auséncia de uma
garantia estatal a prestacao de servigos essencialmente publicos
e a absorcao de tal omissdo pela decantada ideia da falta de
eficiéncia do servidor, restaria explicado o que justificaria um
clima de pressao por algo que (opgao politica dos detentores de
poder) antecede a sua responsabilidade e, de maneira dissimulada,
entdo, legitimaria, maxime os de maior liquidez no mercado, a
transferéncia de atividades que sdo essencialmente do Estado,
como a saude e uma seguridade social publicas, para entidades com
viés privatizantes, ao gosto das governancas atuais, que deixam
ao obscuro o que dizem ser a obviedade de seus atos, note-se, no
Estado do Parand a FUNEAS-PR (saude), com sua correspondente
em nivel nacional a EBSERH.

Nesse mesmo sentido, com efeito, a parcela remuneratoria
Unica denominada subsidio, trazida também pela Reforma
Administrativa da Emenda Constitucional 19/98 (art. 39, paragrafos
89 e 49, da CF), faz mais uma vez a magica de confundir agentes de
poder com os de execucao (servidores), quando lhes fixa subsidio3,
algo préximo a um salario complessivo (vedado pelo Precedente
Normativo 91/TST), que, a rigor, existe desde o tempo do império
como forma de remuneracdo, ai sim, a membros de poder, mas que

3 Artigo do Conselheiro Vice Presidente do Tribunal de Contas do
Rio Grande do Sul — Helio Saul Mileski, a respeito do subsidio. Processo
4273.0200/78-7.
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ndo se justificaria, para o servidor publico em uma parcela Unica
absorver rubricas, pasmem, indenizatorias (compensag¢ao organica,
com contraprestacao excepcional devido ao ambiente do trabalho)
como sao os pagamentos de insalubridade, adicional noturno, horas
extras etc., que se traduzem em amalgama de rubricas vencimentais
transformadas em parcela Unica (Policiais Federais, entre outras
categoria). Uma vez mais, a confusdo entre gestores publicos (que
tomam decisao politica) e os servidores publicos (que as executam)
torna estes, agora do ponto de vista vencimental, “iguais” aqueles,
quando sabemos que ndo o sdo. Por outras palavras, mais uma
vez confunde-se intencionalmente a populacdo entre aqueles que
efetivamente tomam decisdo politica a respeito de politicas publicas
(e que fixam seus proprios vencimentos) e os que meramente a
executam, os servidores publicos (que tém seus vencimentos fixados
por aqueles). E se tratar uma parte (membros de poder) como se
fosse exatamente a mesma coisa que os servidores. Isto confunde
e coloca um grau de responsabilidade aos servidores que eles ndo
atém.

Realizada a alquimia que transfere ao “servidor ineficiente”
e repleto de “privilégios” as malsinadas praticas governamentais,
caberia, entdo, impor-lhe, como técnica de incentivo a eficiéncia,
numa perspectiva de um Estado que se transforma de burocratico
(organizagao complexa) em uma diretriz gerencial, inatingiveis metas
as carreiras pertencentes aos quadros da educagao, saude, seguranca
etc., estabelecendo as denominadas gratificagdes produtivistas.

Note-se, uma vez mais, o paradoxo: imaginemos um médico
em um hospital sem o minimo de estrutura para a prestagdo de seu
servico. Qual seria sua produgao? E se ele ndo executar, por dbvio,
um servigo que sequer ¢ ofertado pelo Estado, seus vencimentos
correrdo o risco de ndo corresponderem ao servigo prestado. E isso
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se reflete em varios ambientes de servico publico: escolas (contéiner
como sala de aula), ambulancias que se prestam como quartos
hospitalares, a camuflar na maioria das vezes o real problema de
falta de leitos.

Alids, por esta “pecha da ineficiéncia”, com o retrocesso
ao direito aos beneficios do Plano Proprio de Sequridade Social
trazido desde a Emenda Constitucional 20/98, passando pela
41/2003, 47/2005 € 70/2012, quem sabe se explique a precariedade
das garantias a aposentadoria dos servidores, tratados e vendidos
pela grande midia como detentores de privilégios intocaveis (?), o
que, obviamente, é uma inverdade e que, como tal, no dificil parto
das reais intengdes, doi.

Com muito efeito, nessa esteira do engodo da ideia do
servidor ineficiente, o golpe fatal sera ainda a regulamentagao por
lei complementar para demissdo por insuficiéncia de desempenho,
revelada também pela Emenda Constitucional 19/98 (art. 41, lll —
em tramite PLC 248/98), o que podera estragalhar um resto de
energia a sua vulnerabilidade absoluta: direito constitucional a
estabilidade; mesmo que o servidor desejasse, submetido ao terror
moral institucional, ndo a té-la, dado que ndo é anormal vermos, e
a cada dia mais, o pedido de demissdo do servidor publico, embora
estavel, uma vez que abalado emocionalmente.

No sentido de que haja higidez fisica e mental, os sinais
de desequilibrio no meio ambiente do trabalho tem se dado no
desligamento do trabalhador a pedido. Hadassa Dolores Bonilha
Ferreira (2004 apud SALVADOR, 2003, p. 97) nos adverte:

E assegurado ao trabalhador que quando demitido esteja
desfrutando de perfeito estado de saude fisica e mental para que
possa somente entdo ser devolvido ao mercado de trabalho, em
perfeito estado de saude fisica e mental, nas mesmas condig¢oes
de quando foi admitido. E consabido que o trabalhador sé
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conta com sua forga de trabalho para sua mantenca e de seus
familiares, por isso a garantia constitucional de protecao ao
trabalho, ao salario, a dignidade da personalidade humana.
(FERREIRA, 2004, p. 97)

Alias, nesse sentido, como se mencionara abaixo, o estado
deploravel em que otrabalhador servidor publico tem se desvinculado
de seu servico, quer de forma permanente, quer por afastamentos
periodicos para tratamento de saude, que por vezes culminam com
a aposentadoria, demonstra de forma clara que alguma coisa esta
acontecendo em seu ambiente de trabalho, de maneirainstitucional,
e que isso esta lhe deixando sequelas quica para o resto da vida.

4 DO ASSEDIO MORAL INSTITUCIONAL DO ESTADO
GERENCIAL E SUAS CONSEQUENCIAS AO ASSEDIADOR

Haja vista os interesses eminentemente coletivos da
administracdo publica, seus atos necessariamente deverdo
ter reflexos a todos, quer pelo principio da igualdade, quer
pela impessoalidade. Nessa esteira, quando se fala em atos
administrativos, podem-se imaginar os atos licitos e os ilicitos;
nestes se tipificariam as condutas assediantes, na parte que rompe as
normas minimas da conduta ética e perpassa a fronteira do razoavel,
trazendo prejuizo a saude fisica e(ou) mental de seus servidores.

Nesse sentido, o terror psicoldgico praticado pela
administracdo é necessariamente institucional (ofensor indireto,
responsabilidade objetiva) que terd no servidor (chefe ou ndo) o
ofensor direto, sujeito que, no plano federal e se estavel, acarretara
a perda do cargo por improbidade administrativa, na forma do art.
132, 1V, daLein.®°8.112/90 com toda a repercussdo criminal tipificada
na Lein.® 8.429/92 e suas altera¢des subsequentes.
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5. DO DIREITO A UM MEIO AMBIENTE DIGNO DE
TRABALHO EAPROTECAO A SAUDE FiSICA E MENTAL
DO SERVIDOR PUBLICO

A literatura especializada ao meio ambiente do trabalho
concebe os mesmo direitos a garantia ao meio ambiente insertos
de forma geral no art. 225 da Constituicdo Federal:

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a
sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para os
presentes e futuras geragoes.

Nessa perspectiva, ao servidor publico tal garantia é
referendada pela remissao feita pelos seguintes dispositivos da
Constituicdo Federal: paragrafo 3° do art. 39 ao inc. XXl do art. 7°
(na medida em que se garante a “reducdo dos riscos inerentes ao
trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranca”);
alias, este Ultimo fazendo eco a normativa internacional trazida
pela Convencdo 155 da OIT, aprovada pelo Decreto Legislativo n.°
02/92 e promulgada pelo Dec. n.° 1.254/94.

Sebastido Geraldo de Oliveira nos ensina que:

Nesse sentido, o art. 4° da Convencao 155 da OIT prevé a
implantagao de uma politica coerente em matéria de sequranga
e saude dos trabalhadores e 0 meio ambiente do trabalho. De
acordo com o art. 5° desta Convencao, deverdo ser considerados
os agentes quimicos, bioldgicos, fisicos, as operagdes e processos,
a organizacao do trabalho, equipamentos, ferramentas,
capacidades fisicas e mentais dos trabalhadores, dentre outros
fatores que possam afetar a saude. O conceito amplo de saude
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foi adotado pelo art. 3° da referida Convencdo, abrangendo os
elementos fisicos e mentais diretamente relacionados com o
trabalho. (OLIVEIRA, 2002, p. 130)

Dai restar inimaginavel qualquer pratica governamental,
mesmo que pela pecha da constru¢ao normativa ou decisao judicial,
que desequilibre o meio ambiente do trabalho do servidor publico,
impondo-lhe uma atmosfera de inseguranca e medo, causando-lhe
danos irreparaveis, do que tem resultado adoecimentos (doenca
profissional) e aposentadorias precoces.

Nessa esteira, a mencionada obra de Hadassa Dolores Bonilha

Ferreira nos ensina que:

A doutrina juridica que tem sido construida a respeito do assédio
moral tem salientado a obriga¢do do empregador em prover
aos seus empregados um ambiente de trabalho sadio, com
condigdes fisicas e psicoldgicas ideias para o desenvolvimento
das atividades laborais.

As consequéncias de mas condigdes de trabalho, tanto fisicas
como mentais, ja foram discutidas. Todavia, vale ressaltar o
comentério de Segadas Viana, para quem a fatiga consistia em
possivel consequéncia dessas mas condi¢des de trabalho (...)
(FERREIRA, 2004, p. 96)

O resultado mais latente dessas mas condicoes de trabalho
derivadas de um meio ambiente marcado pelo terrorismo moral
ao desempenho de metas que nao lhe dizem respeito (boa
administracao) e, por conta desta impossibilidade, corte de direitos
e cobranca social a servigos pifios ofertados pela governanga do
dia, os servidores tém adoecido, do que decorreria indenizagdo por
doenca profissional ou acidentaria e aposentadoria com proventos
integrais. E o que passaremos a discorrer.

245



6. DO ASSEDIO MORAL INSTITUCIONAL. DOENCA
PROFISSIONAL: INDENIZACAO ACIDENTARIA E
APOSENTADORIA COM PROVENTOS INTEGRAIS

Com efeito, a doutrina especializada se inclina cada vez mais no
sentido de vislumbrar como decorréncia do assédio moral a doenca
profissional e esta ser compreendida com seu carater acidentario.

Nesse sentido, a doutrina traz uma proposta de criminalizagao:

A primeira possibilidade de reacdo contra o assédio laboral do
ponto de vista da legislagdo trabalhista é considera-lo como
doenca profissional, isto €, uma patologia relacionada ao
exercicio da atividade laboral, sempre que o mesmo apareca
relacionado ao surgimento de doencas psiquicas desenvolvidas
por causa do trabalho. Assim é comum que em virtude da
submissdo a condi¢des laborais degradantes e humilhantes
de forma reiterada, o trabalhador termine desenvolvendo
transtornos fisicos e psiquicos como ansiedade, estresse, perda
de autoestima, depressdo, Ulcera gastrointestinal, podendo
inclusive chegar ao ponto de praticar intentos de suicidio. Tais
altera¢des provocam um desgaste animico que o leva a quadros
de isolamento, desanimo e falta de compromisso, sentindo-se
na maioria das vezes incapaz de resolver as atividades tipicas de
seu posto de trabalho. (CARVALHO, CARVALHO, SILVA, MACHADO,
2013, p. 96)

Nessa esteira, ainda Sebastiao Geraldo de Oliveira nos remete
as doencas ocupacionais (profissionais e do trabalho) ao acidente
tipico, nos seguintes termos:

As doengas ocupacionais subdividem-se em doencas
profissionais e do trabalho e estdo previstas no art. 20 da mesma
lei (8.213/91, acréscimo nosso), sendo que seus efeitos juridicos
sdo equiparados ao acidente tipico.
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‘Consideram-se acidente do trabalho, nos termos do artigo
anterior, as sequintes entidades morbidas:

| — doenca profissional, assim entendida a produzida ou
desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a determinada
atividade e constante da respectiva relagdo elaborada pelo
Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social;

Il — doenga do trabalho, assim entendida a adquirida ou
desencadeada em fung¢do de condi¢bes especiais em que
o trabalho é realizado e com ele se relaciona diretamente,
constante na relagdo mencionada no inciso |. (OLIVEIRA, 2002,

p. 215)

Ora, considerando que o exercicio do trabalho desenvolvido
pelo servidor ja seria o suficiente para contamina-lo de um meio
ambiente desequilibrado pela pecha da extorsdao moral, ndo
hd como nao se vislumbrar nele a doenga profissional e dela as
decorréncias acidentarias.

Nesse sentido, o art. 186, |, da Lein.28.112/90 (Regime Juridico
Unico dos Servidores PUblicos Federais) garante aos servidores
diagnosticados com doenca profissional decorrente do assédio
moral institucional a aposentadoria com proventos integrais.

Lastreada na orientacao jurisprudencial do Supremo Tribunal
Federal, eis a decisdo do Tribunal Regional Federal da Quinta Regidao
na Apelagdo Civel 2007.82.00.007325-1/PB:

(..)

IV — Interpretacao adotada pelo STF no sentido de que deve
ser concedida aposentadoria por invalidez integral, quando
demonstrado que a doenca que acometeu o servidor pode ser
classificada como moléstia profissional, e a existéncia do nexo de
causalidade entre a enfermidade e as fun¢des desempenhadas
no cargo publico, independente da previsdo legal da patologia.

(..)
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Mais caberia a cobranca de indenizagao pelo dano moral
(sendao cumulado com o material), inclusive do ponto de vista
individual ou coletivo. Quanto dita dupla funcdo da indenizacao,
nos alerta Enoque Ribeiro dos Santos:

A indenizacdo decorrente da reparacdo do Dano Moral
trabalhista, semelhante a do direito comum, possui dupla
funcdo, a saber:

a) Objetiva ndo apenas compensar a dor, a angustia, a
humilhacao e aflicdo do lesado, como também

b) tem por finalidade aimposi¢do de sua outra fungdo, ou seja,
uma pena para o ofensor, com o carater de prevencdo, a fim
de evitar novas investidas ou reincidéncias. (SANTOS, 2009,
P- 199)

Portanto, decorre do desiquilibrio do meio ambiente do
trabalho a doenca profissional, cuja decorréncia é a garantia ao
servidor, em caso deinvalidez dela decorrente, de uma aposentadoria
como proventos integrais e a indenizacdao em danos materiais e
moral, individual e coletivo ao servidor pelos enormes e por vezes
irreversiveis prejuizos.

7. DO ARREMATE

A presente analise esteve atrelada ao quanto a mudanca
de uma perspectiva estatal burocratica a gerencial, trazida pela
Reforma Administrativa (Emenda Constitucional 19/98), maxime
com o adorno do art. 37 da Constituicao Federal, em que restou
inserido o principio da eficiéncia, trouxe aos servidores publicos que,
mesmo sabendo-os deslocados dos nucleos de poder, sdo taxados
deineficientes e, com isso, além da migragao de atividades publicas
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(rentaveis, claro) a iniciativa privada, ainda sofrem reducao de seus
vencimentos/proventos, haja vista taxados de responsaveis pelos
péssimos servicos ofertados pelo Estado a populacéo.

O nivel de frustracao do servidorinserido em tal ambiente do
trabalho, que institucionalmente lhe assedia moralmente, se traduz
em adoecimentos, aposentadorias precoces, o que podera decorrer
indenizacdo por dano moral e material, individual e coletivo, na
medida da conotagdo acidentaria advinda da doenga ocupacional,
como subproduto do mau gerenciamento estatal.
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